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Predgovor

Radeci na ovom prirucniku, uvidjeli smo koliko drustveno/socijalno preduzetnistvo moZe biti
koristan model poslovanja za rjeSavanje bitnih drustvenih problema, koji se odnose na status
marginalizovanih grupa, omladine, ravnopravnosti polova, pa sve do pitanja kao Sto su
klimatske promjene, zastita zdravlja i Zivotne sredine. Medutim, drZave i lokalne zajednice ovog
podrucja, ve¢ decenijama suocCene sa egzistencijalnim izazovima, ne nalaze najbolje nacine da
identifikuju i u punoj mjeri podrZe sopstvene potencijale na razli¢itim poljima, pa tako i u
segmentu drustvenog preduzetnistva. Uvjereni smo da Banjaluka, ali i ostale lokalne zajednice
naseg regiona, mogu pokretati kvalitetne inicijative i stvarati povoljino okruZenje za razvoj
socijalne ekonomije i time povecati zaposlenost i kvalitet usluga u zajednici, generisati socijalne
inovacije u razlic¢itim sektorima i unaprijediti socijalni kapital. MoZda vise nego ikada, socijalno
preduzetnistvo je Sansa za sve nas da shvatimo da ukoliko prouc¢avamo, zagovaramo i
promovisemo ovakve modele poslovanja, doprinosimo drustvenoj i ekonomskoj transformaciji
Citavog sistema i da, uz stvaranje nove vrijednosti, rjeSsavamo bitne drustvene probleme i
izazove. Iskustva razvijenih zemalja pokazuju da je to moguce, ali da je prvenstveno potrebno
shvatiti da novo vrijeme traZi nove pristupe, programe i modele.

Vodeni ovom idejom, nastojali smo obraditi i Sirem krugu korisnika pribliZiti problematiku
socijalne ekonomije, i to putem definisanja osnovnih pojmova, regulativnog okvira,
organizacionih oblika i izvora finansiranja. Proveli smo i analizirali rezultate ankete za udruZenja
gradana, privredna drustva i institucije/ustanove, a kroz Citavu publikaciju prezentovali smo i
primjere domace i inostrane dobre prakse. Svakako da ovakvih primjera ima mnogo, kao i da su
svi prikazani primjeri dobre prakse veoma inspirativni, posebno smo istakli one koji su realizovani
ili su planirani na podrucju Banjaluke, ali i cijele Republike Srpske i Bosne i Hercegovine. Nadamo
se da ce raznovrsnost prikazanih podataka omoguditi dalji rad na razvoju drustvenog
preduzetnistva i pruziti znacajne informacije sirem krugu korisnika. Namjera nam je da damo
sopstveni doprinos i da ukaZemo na Cinjenicu da duh drustvenog preduzetnistva ima svoje
korijene i u nasoj sredini, kao i da je potrebna dodatna podrska svih zainteresovanih strana kako
bi se dalje razvijao. Bilo da se radi o obezbjedenju finansija, izmjeni i dopuni zakonske regulative,
promovisanja vaznosti ove problematike ili jacanju kapaciteta, sve su to nacini na koje ¢cemo dati
doprinos rjeSavanju bitnih drustvenih problema koji se, u manjoj ili vecoj mjeri, ticu svih nas, a
Sto je jos bitnije, ticu se i generacija koje dolaze.

U Banjaluci, 28. decembar 2019. godine Autori



Sadriaj

UVOD ..ttt ettt ettt h e s h e st b e e bt e e bt e e a et e at e e bt e bt e bt e e b et ea et e Rt e bt e eh e e ehe e eat e e bt e bt e be e beenbeesaeeenrean 6
1. METODOLOGHA ISTRAZIVANIA ...oveeeeeeeeeeeeeteeeeeteeteteeeese st s st et ss st tsss sttt aes et esesessssasssasasesasenasasaes 8
2. OSNOVE SOCIJALNE EKONOMIUJE | SOCUALNOG PREDUZETNISTVA ....ovvveteeceeeceeeeeeeeesssesen s 10
Sedam principa drustvenog PreduzetniStVa........ccccciiee i 12
Yo T ] [ Yol o =Te (U2 o] DU SU 13
Ekosistem druStvenog preduUzetniSTVA .......cccuiir ittt e e et e e e et e e e e atae e e e raaaaeaean 20
Znacaj javno-privatno-civilnog partnerstva za razvoj socijalnog preduzetnistva........cccccceecvveeeecneeeennns 22

3. REGULATIVNI OKVIR ZA RAZVOJ DRUSTVENOG/SOCIJALNOG PREDUZETNISTVA.....cocvevevererererereenes 26
4.  ORGANIZACIONI OBLICI DRUSTVENIH/SOCUALNIH PREDUZECA.......coivieieieeeeceeieteteeeeeeeeeeeeeeee e 38
5.  FINANSIRANJE RADA DRUSTVENIH/SOCUALNIH PREDUZECA........oiiiieceeeeeeeeeeeeee e 45
5.1. GrantoVi, dONACIJE | SPONZOISTVA ...cccicuiieieiiiieeceiiee e et e e e tte e e eetee e e e sbee e e eenbae e e esabeeeeesnbeseeennreeesennsenas 48
5.2.  Subvencije, podsticaji i POArSKa FazZVOjU.......cccueeiiiiiieeeiiiee e eeiee et eerte e e evee e e e ebee e s e ereee e enareeas 55
5.3.  Bankarski krediti i mikrokreditiranje ..........coocuieeiiciir e e 65
I VA o 1ol I - ] 1 - | PSP 69

6. REZULTATI PROVEDENOG ANKETIRANIA ..ottt e e 71
6.1. Rezultati anketiranja udruZenja Sradana .......cccccccveeeiciiiee e e 71
6.2. Rezultati anketiranja privrednih druStava..........ccceeiciiiii e e e 81
6.3. Rezultati anketiranja inStitUCija/UStanOVa.........coviieeiiieeiie ettt et ettt 88
7. ISTAKNUTI INSPIRATIVNI PRIMJERI 1Z NASE SREDINE ......vcvcvevceeeeeceieceeeeeeeeeeeseee ettt seaeseeseseens 91
REGUIGEIVII OKVIE «..covveeeeiee ettt ettt e et e et e e e et e e e e e bt e e e s sabteeeesabteeeeabteeeessteeessnseneesaseeeesnnes 100
Obezbjedivanje podsticajnih sredstava i izvora finansiranja ..........cccccooccveeeeecieeeecciiee e eeree e 101
Povecanje prepoznatljivOSti i VIAIIVOSE .............couueieecueeeeeciiee et e et e e ectee e e ectte e e e e stteeeesstbeeeessraeeaeeanes 102
Razvoj kadrovskih i 0stalih KAPACITELA ............oeeeeeeeiecciiieiee ettt ecrree e e e e e e e s e e aaraeeeeeas 104
KORISTENI LITERATURNI IZVOR . ...cuvueivveeeeeeeeeeeeeetete et ss s sesesessssssssse st ssesesesessssssssssasasasssassans 106
Y 1= TS O PSP PRR PR TPRPTPPROPO 110
ANEKS 1. ANKETNT UPILNIC.cccutiiiiieiiiie ettt e et e e et a e e e s aeaeeeestaeeesasaeeeenseaeeenns 110
0Le [ aT T o I ={ = o =Y - ISR 110
PrIVIEANG AIrUSTVA ettt ettt et e bt e s bt e s ab e et e et e et e e bt e sbeesaeesanesateas 114

NS UCTHE/USTANOVE. ...ccevei ettt ettt ete et e ettt eeeteeeetteeeteeeeteeesteseeseeeesseeesesessreestesenseeesnseeenes 118



uvoD

Tokom osamdesetih godina proslog vijeka, pokret poznat kao “socijalno preduzetniStvo”
pojavio se na globalnom planu, dok se veliki interes akademske zajednice, privrede i organa
vlasti za ovaj pokret u razvijenim zemljama javlja u ranim devedesetim godinama proslog vijeka
(Braunerhjelm, Stuart Hamilton, 2012). Od tada je socijalno preduzetniStvo u znadajnom
razvoju, i to sa nastojanjem da ostvari koncept u kojem ¢ée “socijalna dimenzija” biti utkana u
preduzetnicke djelatnosti, odnosno u kojem se socijalna misija i vrijednosti
organizacije/preduzeca kombinuju sa komercijalnim aktivnostima (Trivedi, 2010).

Vecina lokalnih zajednica u zemljama regiona suocava se sa znacdajnim izazovima u pogledu
rieSavanja klju¢nih drustvenih i ekonomskih problema. Problemi poput siromastva,
nezaposlenosti, socijalne isklju¢enosti, ali i klimatskih promjena, zastite zdravlja i Zivotne sredine
ticu se svih gradana, i svi mogu i treba da daju svoj, maniji ili veci, doprinos njihovom rjeSavanju.
Cinjenica je da aktuelne prakse tradicionalne ekonomije ne daju dovoljno dobra rjedenja za sve
navedene probleme, i da je potrebno kreirati nove i/ili dopuniti postoje¢e modele poslovanja,
kojima ¢e drustvena/socijalna funkcija biti barem jednako (ako ne i dominantno) vazna kao
ekonomska funkcija. U tom smislu, socijalno/drustveno preduzetnistvo, kao humani nacin
razmisljanja i djelovanja, sve vise dobija na znacaju. Socijalno/drustveno preduzetnistvo je
prepoznato u mnogim zemljama u svijetu, kao izvor novih mogucénosti i prilika i strategija koje
vode ka odrZivom razvoju. Imajuci u vidu koristi i prednosti socijalne ekonomije, vise ne postoji
dilema da li je socijalna ekonomija moguca i da li je treba razvijati, ve¢ je osnovno pitanje kako je
razvijati i na koji nacin stimulisati, narocito imajuci u vidu specificnost ciljeva i principa na kojima
socijalna ekonomija pociva, kao i ¢injenicu da su za njen razvoj od kljuénog znacdaja drustveni
sistem vrijednosti (koji se stvara u duZzem vremenskom periodu), zatim istorija, kultura, te
tradicija. Upravo zbog razlike u navedenim karakteristikama, postoje i velike razlike u rasirenosti
i stepenu razvijenosti socijalne ekonomije ne samo medu drzavama, veé i medu regijama i uzim
zajednicama iste zemlje, a postoje i veoma razliiti organizacioni oblici i modeli razvoja socijalne
ekonomije. To je i razlog da se uspjesni modeli socijalne ekonomije iz jedne zemlje (ili lokalne
zajednice) u drugu ne mogu prosto “kopirati’”’, ve¢ mogu posluziti kao primjeri dobre prakse koji
moraju biti prilagodeni lokalnim uslovima.

U Bosni i Hercegovini, djelimi¢no kao posljedica ratnih aktivnosti, ali i konstantnih politi¢kih
tenzija, i praksa rjesavanja socijalnih problema putem inovativnih, odrzivih i finansijski stabilnih
poslovnih modela nije dobila Siru primjenu. Takva situacija je i u Banjaluci, gdje se aktivnosti
karakteristicne za socijalno preduzetnistvo svode na nekoliko pojedinacnih slucajeva, bez
ozbiljnijeg sistematskog pristupa ovoj problematici. Nedovoljno poznavanje predmetne
problematike, u smislu prednosti i ogranicenja, ali i nedovoljno razvijena svijest (prvenstveno
aktera privrednog sektora) o potrebi veée saradnje razliCitih aktera na razvoju “drustvenih
biznisa”’, dovodi do nekoristenja svih potencijala ovakvog vida ekonomskog angazmana.



Koncept socijalnog preduzetnistva je i osmisljen kao jedan od nacina “borbe’”’, prvenstveno sa
problemima ekonomske/finansijske krize i nezaposlenosti.

Svakako da u BiH, kao zemlji u razvoju (sa svim posljedicama ratnih desavanja i ¢estih politi¢kih
previranja), i vecini lokalnih zajednica, stalni problemi nedovoljnih budzZetskih/finansijskih
sredstava, siromastvo (posebno marginalizovanih grupa), kao i nezaposlenost predstavljaju
realnost. Sa trenutnim brojem nezaposlenih osoba u Banjaluci, kojih je 9221 (januar 2019)
(Republicki zavod za zapoSljavanje RS, 2019), ali i realnim problemima kontinuiranog
obezbjedivanja finansijskih sredstava za sve probleme iz oblasti zdravstvene zastite,
obrazovanja, zastite Zivotne sredine i drugo, angazovanje na iznalaZenju realnih mogucnosti i
stvaranje pretpostavki za formiranje i odrZivo funkcionisanje socijalnog preduzetnistva
predstavlja neophodnost i jedan od nacina rjeSavanja navedenih problema. U nastojanju da se
unaprijedi socijalno preduzetnistvo, neophodno je unaprijediti institucionalnu podrsku,
karakteristike “preduzetni¢kog ekosistema’’, ali i povezivanje i medusobni dijalog svih aktera.
Upravo su i u Gradu Banjaluka, kao proaktivnoj lokalnoj zajednici, prepoznali socijalno
preduzetniStvo kao jedan od nacina da se izbjegnu, smanje ili ublaze negativni efekti svih
navedenih problema, od siromastva do zastite Zivotne sredine. U skladu sa tim, Grad je u okviru
Javnog poziva za sufinansiranje projekata udruZzenja gradana za 2019. godinu definisao sedam
prioritetnih oblasti, od kojih se svaka (manje ili viSe) moze direktno ili indirektno dovesti u vezu
sa osnovnim principima socijalne ekonomije. Upravo smo i mi iz UdruZenje gradana “Inicijativa
za kvalitet i odrZivi razvoj IKOR” htjeli dati svoj doprinos razvoju socijalnog preduzetnistva u
Banjaluci, putem provodenja istrazivanja i izrade Priru€nika u okviru prioritetne oblasti podrske
promociji razvoja drustvenog/socijalnog preduzetnistva. Ova istraZivanja su upravo inspirisana
Zeljom da se definiSu osnovni pojmovi, ukaze na potencijale i ogranicenja, kao i da se predstave
primjeri dobre domace i inostrane prakse bazirane na socijalnom preduzetnistvu. Fokus je bio
na Banjaluci, ali je namjera da i druge lokalne zajednice prepoznaju vaznost socijalnog
preduzetnisStva i iniciraju iste ili slicne aktivnosti u svojim sredinama.

Definisanje prednosti, ali i ukazivanje na potencijalne nedostatke, mapiranjem trenutno aktivnih
aktera, sa analizom primjera dobre inostrane prakse, i na kraju davanja konkretnih prijedloga za
uspostavljanje i razvoj socijalnog preduzetnistva, predstavljaju nacine kojima smo u okviru
ovoga projekta radili na promovisanju znacaja socijalnog preduzetnistva.



1. METODOLOGIA ISTRAZIVANJA

Osnovni cilj ovog istrazivanja bio je definisanje osnovnih postavki i terminologije u vezi sa
drustvenim/socijalnim preduzetnistvom, analiza regulativnog okvira, izvora finansiranja, dobrih
inostranih  praksi, dobijanje  povratnih  informacija od potencijalnih  socijalnih
preduzeca/preduzetnika, sa definisanjem preporuka za unapredenje stanja socijalnog
preduzetniStva na podrucju Grada Banjaluka. Da bismo postigli postavljeni cilj, definisali smo
metodologiju istraZivanja koja je bila bazirana na prikupljanju primarnih podataka koristenjem
ankete, kao i prikupljanja sekundarnih podataka '"desk analizom".

U svrhu anketiranja kreirana su tri anketna upitnika, i to za: udruZenja gradana, privredna
drustva i ustanove/institucije. Anketni upitnik za udruZenja gradana sadrzao je 18 pitanja, dok su
anketni upitnici za privredna drustva i institucije/ustanove sadrzali po 14 pitanja. Anketni
upitnici su slati elektronskim putem (e-mailom).

Svrha upitnika je bilo prikupljanje Sto vise relevantnih podataka, na osnovu kojih ¢e biti
analizirano trenutno stanje, potrebe, moguénosti i potencijali za razvoj drustvenog
preduzetniStva na podrucju Grada Banjaluka. Svi rezultati anketiranja iskazani su zbirno za sve
ucesnike, bez ukazivanja na pojedinacne odgovore anketiranih.

Anketni upitnik podijeljen je u tri dijela, i to: 1. Identifikacioni podaci o anketiranim privrednim
drustvima (osnovni podaci o privrednom drustvu i predstavniku drustva koji/ja je ispunjavao/la
upitnik), 2. Interni faktori (stavovi u vezi sa internim kapacitetima/stavovima privrednog drustva
direktno ili indirektno u vezi sa drustvenim preduzetnistvom), 3. Eksterni faktori (stavovi u vezi
sa eksternim uslovima za razvoj drustvenog preduzetniStva). Anketni upitnik sadrzi pitanja od
kojih su neka otvorenog tipa (upisivanje sopstvenog odgovora), poluotvorenog tipa (izbor
izmedu vise opcija zaokruzivanjem ili dopisivanje sopstvenog odgovora) ili zatvorenog tipa (izbor
izmedu viSe opcija zaokruZivanjem).

Za pojedina udruZenja gradana i privredna drustva, koja trenutno provode ili imaju u planu da
realizuju konkretne aktivnosti socijalnog preduzetnistva, anketni upitnik je sluzio kao osnova za
strukturisani intervju. Predstavnici tih organizacija dodatno su opisali trenutnu ili planiranu
aktivnost socijalnog preduzetnistva, Sto je u ovaj priru¢nik uvrsteno kao primjer dobre prakse. U
skladu sa ¢injenicom da su primjeri dobre prakse jedan od bitnih segmenata ovog istrazivanja, a
sa ciljem davanja ideje postojec¢im ili buduéim socijalnim preduzetnicima, isti su navodeni kroz
¢itavu publikaciju, kao i u okviru posebnog poglavlja.

"Desk analiza” ukljucivala je prikupljanje sekundarnih podataka na osnovu dostupnih
dokumenata, izvjestaja, studija, strategija, zakonskih i podzakonskih akata, naucnih i struc¢nih
radova, a koji se bave problematikom socijalne ekonomije. Identifikacija i analiza relevantnih
zakona, politika, mjera i finansijskih instrumenata pruZili su informacije o pravnom,
institucionalnom i finansijskom okviru za socijalnu ekonomiju.



Pored navedenih, od tehnika i metoda istraZivanja koristene su sljedede:

o Kklasifikacija,

e analiza sadrzaja,

¢ studije slucaja,

e analizaisinteza,

¢ indukcija i dedukcija,
e statisticke metode i
e metoda komparacije.

Primjeri dobre domace i inostrane prakse, ili kako smo ih ovdje nazvali - inspirativne price,
prikupljeni su i analizirani provodenjem ankete i intervjua, kao i desk analizom. Ovi primjeri su
prikazivani kroz cijeli tekst publikacije, a posebno istaknuti primjeri domace prakse drustvenog
preduzetnistva (bez umanjivanja vrijednosti bilo koje aktivnosti drustvenog preduzetnistva ovdje
prikazane) navedeni su u okviru posebnog poglavlja.

Rezultati istrazivanja su, pored tekstualnog dijela, prikazani tabelarno i graficki.




2. OSNOVE SOCIJALNE EKONOMIJE | SOCIJALNOG PREDUZETNISTVA

Pojmovi socijalne ekonomije, socijalnog/drustvenog preduzetnistva i socijalnog/drustvenog
preduzecda su relativno nepoznati Siroj javnosti naseg podrucja. Termin drustvenog preduzeéa
mnoge asocira na organizacione forme iz bivSeg (socijalistickog) sistema, a i ostali termini
(socijalne ekonomije i socijalnog preduzetniStva) stvaraju terminolosku zabunu u razumijevaniju,
Stodoprinosi da mnogi neprikladno razumiju dodatu vrijednost socijalnog preduzetnistva u tome
da aktivno i dinami¢no doprinese sveobuhvatnom ekonomskom razvoju, a u rijeci “socijalno”
Cesto se vidi jedino pasivno rjesavanje problema ugrozenih/marginalizovanih grupa. Zbog toga
je na samom pocetku bitno definisati ove osnovne pojmove, za Sta smo pored domacih i
inostranih literaturnih izvora, koristili i legislativne akte, prvenstveno Prednacrta zakona o
drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske (Vlada RS, 2018) i Platformu za razvoj drustvenog
preduzetniStva u RS izradenu od strane Ministarstva rada i boracko-invalidske zastite Vlade
Republike Srpske (Vlada RS, 2018a). Po navedenom zakonodavnom aktu:

1) socijalna ekonomija oznacava dio ekonomije koji nema za cilj da ostvaruje iskljucivo profit za
vlasnike/ce kapitala i investitore/ke, nego i koristi za Siru drustvenu zajednicu i drustvene grupe,
te mozZe da ukljucuje kooperative, zajednicka drustva, privredna drustva, neprofitna udruzenja,
fondacije ili drustvena preduzeca;

2) drustveno/socijalno preduzetnistvo je organizovana privredna djelatnost od privatnog i
drustvenog interesa, koja se vrsi radi stvaranja novih mogucnosti za rjeSavanje drustvenih,
zdravstvenih, kulturnih, ekonomskih ili drugih problema pojedinaca/ki ili grupa gradana/ki i
spreCavanja nastajanja i otklanjanja posljedica socijalne iskljuéenosti, ja¢anja drustvene
solidarnosti i kohezije i rjeSavanja drugih problema u lokalnim zajednicama ili drustvu u cjelini;

3) drustveno/socijalno preduzece je operator u socijalnoj ekonomiji koje u razli¢itim pravnim
formama osnivaju domaca i/ili strana pravna i/ili fizicka lica radi obavljanja djelatnosti u cilju
sticanja dobiti i ostvarenja drustvenog uticaja ili rezultata, uz ograni¢enu raspodjelu dobiti,
raspolaganje zaklju¢anom imovinom i demokratsko odlucivanje u upravljanju preduze¢em.

U okviru Platforme (Vlada RS, 2018a) je navedeno da socijalno preduzetniStvo ima poseban
znacaj u realizaciji koncepta odrzivog razvoja i predstavlja inovativan nacin rjeSavanja razlicitih
ekonomskih, obrazovnih, zdravstvenih i ekoloskih problema ljudi u njihovoj zajednici kroz vlastiti
rad, udruZivanje i primjenjivanje odrzivih poslovnih modela. Ono je dio socijalne ekonomije, a
koja je dio ekonomske stvarnosti u kojoj se uzajamno prepli¢u pitanja socijalne inkluzije,
blagostanja, socijalnog staranja i socijalnog kapitala sa fokusom na jednu razvojnu perspektivu.
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Socijalna ekonomija podrazumijeva primjenu principa socijalne odgovornosti, i to je sektor koji
u velikoj mjeri doprinosi zaposljavanju, odrzivom rastu i pravednijoj raspodjeli bogatstva. Kako
je navedeno u okviru Platforme (Vlada RS, 2018), socijalnu ekonomiju sacinjavaju organizacije
trziSne i netrZiSne djelatnosti, koje ne pripadaju javhom sektoru, postupaju demokratski i ciji
¢lanovi imaju jednaka prava i obaveze, te koje primjenjuju poseban reZim vlasniStva i raspodjele
profita, koristedi profit za Sirenje organizacije i poboljSanje usluga svojim ¢lanovima i drustvu.
Oni su socijalno-ekonomski razvojni akteri u svim sektorima. Oznacavaju ih socijalni cilj i
specifi¢ni preduzetnicki oblici djelovanja.

Iz navedenih definicija moZe biti izvedena zajednicka karakteristika da se u okviru socijalne
ekonomije i preduzetniStva (kao jedne od najbitnijih disciplina u okviru socijalne ekonomije)
uvijek daje prednost socijalnim u odnosu na ekonomske (prvenstveno finansijske) ciljeve, ali se
socijalni ciljevi ostvaruju ekonomskim nacinom djelovanja. Sama rije¢ ''socijalno" moze ukazivati
da se ovom vrstom preduzetniStva rjeSavaju iskljucivo problemi ugroZenih ili marginalizovanih
drustvenih grupa, ali nije tako, jer i opStedrustveni problemi (kao Sto su klimatske promjene,
zastita Zivotne sredine i sliéno) mogu biti fokus interesovanja i preduzetnickih djelatnosti ove
vrste preduzeda.

Kako je istaknuto i na Preduzetni¢kom portalu RS, definisanje pojma socijalnog preduzetnistva i
socijalnog preduzeda nije jednostavan zadatak, jer ne postoje jedinstvene definicije, ali ipak
postoje neke bitne i zajednicke karakteristike socijalnog preduzetnistva, a to su:

e motiv bavljenja socijalnim preduzetniStvom je rjeSavanje drustvenih problema ili poveéanje
drustvene koristi i doprinos zajednici, a ne rjeSavanje iskljucivo individualnog ili grupnog
problema ili uveéanje imovine (profita);

e radi se o preduzetnickoj aktivnosti koja je samoodrziva i koja stvara novu vrijednost natrzistu
robe i usluga;

e ostvareni profit iz poslovanja koristi se prvenstveno za ostvarivanje drustvenih/socijalnih
ciljeva i reinvestira se u poslovanje ili direktno rasporeduje za drustvenu korist;

e upravljanje poslom vrsi se u skladu sa najboljim poslovnim praksama dok je odlucivanje o
bitnim pitanjima poslovanja zasnovano na principu 1 ¢ovjek — 1 glas, participaciji zaposlenih i
drugih zainteresovanih ili na kapitalu, odnosno ulozima vlasnika;

e postoji odredeni sistem nadzora kojim se kontroliSe ispunjavanje drustvene misije.

Prikaz osnovnih razlika izmedu tradicionalnog i socijalnog preduzetnistva daju i Dusani¢-Gaci¢ i
Sugnjar-Cankovi¢ (2014), §to je navedeno u tabeli 1.
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Tabela 1. Razlike izmedu tradicionalnog i drustvenog/socijalnog preduzetnistva

Tradicionalno preduzetnistvo Drustveno/socijalno preduzetnistvo
Stvaranje profita Reinvestiranje profita
Usmjerenost prema trzistu Fokus na zadovoljenju drustvenih potreba
Unapredenje proizvoda i/ili usluge Razvoj zajednice, socijalna transformacija

Makroekonomski ciljevi, interesi akcionara, | Marginalizovane grupe
menadZera, zaposlenih, Sire zajednice

Stabilnost cijena, zaposljavanje, unapredenje | Socijalna ukljuenost, zaposlenje, unapredenje
uslova rada, poboljsanje kvaliteta proizvoda kvaliteta Zivota, zastita Zivotne sredine

Sedam principa drustvenog preduzetnistva

Sedam principa drusStvenog preduzetnistva inicijalno je razvio dobitnik Nobelove nagrade,
profesor Muhammad Yunus. Ovi principi sluZze za uskladivanje socijalnih i ekonomskih aspekata
poslovanja, a usvojeni su od strane mnogih organizacija (kao Sto je na primjer Fondacija
Mozaik). Kako navodi Makuei (2018), ali i Wirtzi saradnici (2018) sedam principa drustvenog
preduzetnistva su:

Princip broj 1: POSLOVNI CILJ

Poslovni cilj drustvenog (impakt) preduzetnistva je smanjenje siromastva ili djelovanje na jedan
ili viSe problema (u sferi obrazovanja, zdravlja, kulture, umjetnosti, zastite Zivotne sredine,
zastiti ugrozenih grupa, socijalnih pitanja i sl.) koji prijete pojedincima i druStvima, a ne
maksimalan profit za vlasnike i pojedinca. Dakle, primarna svrha ovakve organizacije je drustveni
uticaj.

Princip broj 2: EKONOMSKA SAMOODRZIVOST

Drustveni poslovi su poslovi, odnosno privredne djelatnosti! Oni ne zavise od donacija i
socijalnih davanja. To su privredna drustva koja proizvode i prodaju robu i/ili usluge konstantno i
kroz duzi vremenski period, Sto ¢ini osnovu za osiguravanje finansijske i ekonomske
samoodrzivosti. Ekonomska aktivnost omogucava finansiranje drustvenog uticaja.

Princip broj 3: POVRAT ULAGANJA INVESTITORIMA

Ukoliko se radi o investiciji (ne donaciji), ulaganjem sredstava u aktivnosti drustvenog
preduzetniStva investitori Zele ostvariti drustveni uticaj, ali i (potpuni ili djelimicni) finansijski
povrat investicije. Medutim, investitori vracaju samo svoj ulog, ne dobijaju dividendu od
ostvarenog prihoda (profita).
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Princip broj 4: NACIN RASPODJELE DOBITI

Nakon servisiranja svih obaveza i vraédanja investicija, profit preduzeéa mora ostati u preduzedu i
sluZiti za razvoj i Sirenje poslovanja.

Princip broj 5: RAVNOPRAVNOST POLOVA | ZASTITA ZIVOTNE SREDINE

Za vrijeme vrSenja svojih poslovnih aktivnosti drustveni preduzetnici i preduzeéa provode sve
mjere u cilju obezbjedanja ravnopravnosti polova i zastite i unapredenja stanja Zivotne sredine.

Princip broj 6: RADNA SNAGA

Radna snaga je pla¢ena u okviru prosjecnih plata na trzistu rada, s tim da radnici uzivaju iste ili
bolje uslove za rad.

Princip broj 7: UZIVATI U RADU

Aktivnosti u drustvenom preduzetnistvu treba raditi sa uZivanjem i spoznajom da se time, u
manjoj ili veéoj mjeri, rjeSavaju bitni drustveni problemi.

Socijalno preduzece

.......

je osnovni cilj ostvarivanje drustvenog uticaja, a ne ostvarivanje profita za njihove osnivace ili
vlasnike. Ovaj poslovni subjekt pruza dobra i usluge na trZistu u preduzetni¢kom i inovativnom
duhu, i koristi profit prvenstveno za ostvarivanje socijalnih ciljeva. Ovim privrednim subjektom se
upravlja i rukovodi na transparentan i odgovoran nacin, ukljucujué¢i u navedene procese sve
zaposlene, potrosace i ostale interesne strane.lsti izvor navodi da, bez obzira ne velike
razli¢itosti, socijalna preduzeca uglavnom obavljaju svoje djelatnosti u Cetiri osnovna polja, i to:

e Radnaintegracija - obuka i integracija pojedinaca sa invaliditetom i nezaposlenih;

e Li¢na socijalna njega - zdravstvo, dobrobit i medicinska pomo¢, profesionalni trening,
edukacija, briga o djeci, briga o odraslima i/ili pomo¢ pojedincima u nepovoljnom
drustvenom polozaju;

e Lokalni razvoj nerazvijenih podruéja - socijalna preduzeéa u udaljenim ruralnim
oblastima, razvoj susjedske pomodi/rehabilitacione Seme u urbanim podrucjima,
pruzanje pomodi i razvoj saradnje sa tre¢im zemljama;

e Ostalo - ukljucujuci reciklazu, zastitu Zivotne sredine, sport, umjetnost, zastitu kulturnih
ili istorijskih dobara, nauka, istraZivanje i razvoj, zastita potrosaca i razvoj amaterskog
sporta.
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Malinama do novih radnih mjesta |

Poljotes Teslic¢

UdruZenje poljoprivrednih proizvodaca Poljotes |
Tesli¢ sa projektom "Proizvodnjom maline do |

novih radnih mjesta

socijalne isklju¢enosti najugrozenijih kategorija |
stanovnistva (povratnika, osoba sa invaliditetom, -
Zzena i mladih nezaposlenih osoba) u ruralnim |

koji tezi ka smanjenju ,

Vaino je ista¢i Cinjenicu da pojam
socijalnog preduzeéa opisuje principe
djelovanja i namjenu poslovnog subjekta,
kao specifi¢nosti nacina upravljanja, a ne
njegov pravni status (Vlada RS, 2018). S
tim u vezi, socijalna preduzeca su
prisutna u skoro svim sektorima privrede,
kao Sto su: bankarstvo, osiguranje,

' L ” ' . poljoprivreda, zanatstvo, razne
| sredinama opstine Tesli¢ kroz stvaranje novih . . .
. o _ _ ' _ | komercijalne wusluge i zdravstvene i
radnih mjesta u oblasti proizvodnje maline. . R
| . socijalne usluge i slicno.

Evropska komisija je i ranije u dokumentu Social Business Initiative (European Commission,

2011) ramatrala socijalno preduzetnistvo, gdje navodi da su socijalna preduzeca zasnovana na

tri osnovne karakteristike, odnosno dimenzije, i to:

1.

preduzetni¢ka dimenzija: to su preduzeca koja se u kontinuitetu bave nekom ekonomskom
djelatno$éu i po kojoj se razlikuju od tradicionalnih neprofitnih organizacija, koje imaju
socijalni cilj i donekle se samofinansiraju, ali nisu nuzno privredni subjekt;

socijalna dimenzija: ta preduzeca imaju primaran i eksplicitan drustveni cilj po kojem se
razlikuju od profitnih preduzeca;

upravljatka dimenzija: u njima postoji demokratski upravljacki mehanizam ¢ijom se
primjenom Stiti neprikosnovenost drustvenog cilja socijalnog preduzedéa.

Svaka od navedenih dimenzija je dodatno definisana kroz niz uslova i karakteristika koje bi

organizacija trebalo da usvoji kako bi se mogla smatrati socijalnim preduze¢em, a to su:

mora obavljati neku ekonomsku aktivnost, odnosno mora u kontinuitetu proizvoditi ili/i
razmjenjivati dobra ili/i usluge na trzistu;

mora imati eksplicitan i primarni drustveni cilj, odnosno cilj koji doprinosi opStem dobru u
drustvu (u smislu unapredenja stanja marginalizovanih grupa, ali i drugih ciljeva kao Sto je
zasStita zivotne sredine, zdravlja ljudi i slicno);

mora postaviti ogranienja na raspodjelu dobiti ili/i imovine; cilj ovog ogranicenja je
stavljanje akcenta na drustveni cilj, a ne na dobit;

mora biti nezavisna, odnosno mora biti organizaciono autonomna, kako u odnosu na
drzavne organe tako i u odnosu na tradicionalne privredne subjekte (uz komentar da ove
vrste poslovnih subjekata mogu biti oformljene u razlicitim organizacionim formama, o cemu
Ce biti vise rijeci u nastavku);

mora imati inkluzivno upravljanje koje se odlikuje demokratskim uceséem zaposlenih u
odlucivaniju.
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Mondragon - kompanija u vlasnistvu radnika
Spanija
. Pocetak Mondragona je 1956. godine u Spaniji. Po zavrietku gradanskog rata, u vrijeme
socioekonomske krize u grad Mondragon je dosao mladi sveStenik José Maria
» Arizmendiarrieta, koji je osnovao tehnicku Skolu za mlade ljude koji imaju volju da pokrenu
zadruge i tako podstaknu razvoj regije. Godine 1955. od strane mladih inZenjera osnovano je
" prvo preduzeée Fagor Electrodomésticos, koje je sastavni dio danasSnje kompanije
Mondragon. Od tada do danas osnovana su brojna preduzeca koja uspjesno posluju Sirom

I
I
I
I
' svijeta. Tokom svjetske ekonomske krize, koja je dijelom uticala ina Mondragon, uspjeli su se |
primjeni klju¢nih principa socijalnog/drustvenog preduzetnistva i to: I
. 1. Solidarnost i saradnja medu radnicima; I
2. Uc¢esce u donosenju odluka - Kompanija je u 100% vlasnistvu radnika; .
* 3. Drustvena odgovornost (reinvestiranje 10% dobiti kompanije u humanitarne svrhe i u I
zajednicu, i ¢ak 40% u razvoj, obrazovanje i stvaranje novih radnih mjesta) i .
. 4. Inovacija kroz tehnologki razvoj. I
' Mondragon ima filijale Sirom svijeta, kao i vlastiti univerzitet sa 15 razvojnih tehnoloskih -
centara, banku Caja Laboral koja pruza podrSku otvaranju novih kooperativa i novih radnih
. mjesta, kao i finansijsku instituciju koja djeluje kao penzioni sistem i obezbjeduje sigurnu |
buduénost svim radnicima. I

I
I
I
I
I
! izboriti sa krizom tako da niko ne ostane bez radnog mjesta. Uspjeh kompanije zasniva se na
I
I
I
I
I
I

Dusanié-Gaci¢ i Sudnjar-Cankovi¢ (2014) daju i pregled osnovnih karakteristika socijalnih
preduzeca, Sto je navedeno u tabeli 2.

Tabela 2. Karakteristike socijalnih preduzeca

Ekonomski aspekti Socijalni aspekti

Kontinuirana aktivnost na proizvodniji robe i/ili | Inicijativa pokrenuta od strane grupe gradana
pruzanju usluga

Visok nivo autonomije Preduzimanje poslovnih aktivnosti s jasnim
ciliema ostvarivanja socijalnog ucinka i koristi
za drustvo ili odredenu marginalizovanu grupu

Preuzimanje ekonomskog rizika za svoje | Upravljanje preduzeem zasnovano na
inicijative principu "jedan ¢lan = jedan glas"

Kombinacija volonterskog i plaéenog rada Participativna priroda

Ogranicena raspodjela profita
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Prema Anheir-u (2005)
povezani su sa

kapitalizma u 18. i 19. vijeku. Industrijska

poceci socijalnog

preduzetnistva razvojem
revolucija u Evropi dovela je do drasticnog
osiromasenja radnicke klase, i kao odgovor na
to ohrabrivane su nove inicijative za
ublazavanje posljedica siromastva. Osnivane
su grupe za samopomo¢ i druga udruZenja
vodena principima filantropije i milosrda. Ove
inicijative bile su najvidljivije u Francuskoj i
Italiji, gdje je proces industrijalizacije bio
sporiji i gdje su se ukorijenile radnicko-
proizvodne zadruge. Radnicka klasa pocela je

Pruzimo ruku

Berkovici
UdruZenje osoba s invaliditetom Berkovici
sa projektom "Pruzimo ruku" nastoji
poboljsati polozaj ranjivih kategorija (osoba
sa invaliditetom, nezaposlene omladine i
Zena) U nerazvijenoj,

ruralnoj opstini

Berkovici kroz razvoj socijalnog
preduzetniStva putem otvaranja etno sobe
u kojoj su izlagani i prodavani ruéno radeni
proizvodi korisnika, Sto je doprinijelo i

razvoju ruralnog turizma u toj opstini.

spontano da izrazava potrebu za prevazilazenjem teskih Zivotnih uslova, kao i za pronalazenjem

alternative za trziSnu ekonomiju koja bi bila zasnovana na principima solidarnosti.

U savremenom periodu dolazi do povecanja broja faktora koji su doveli do razvoja socijalnog

preduzetniStva. Evropska drusStva suocavaju se sa ekstenzivnim rastom i diversifikacijom

potreba, zasnovanim u izmijenjenim obrascima Zivotnih stilova i socijalnih i ekonomskih

ponasanja razlic¢itih drustvenih grupa. U isto vrijeme, nemoguénost da se obezbijedi nekadasniji

nivo sigurnosti kroz garantovanu zaposlenost, obeéane penzije, besplatnu zdravstvenu zastitu i

druge usluge, vodila je ka nezaposlenosti i smanjenom obimu usluga od opSteg interesa,

posebno za one koji ne mogu da ih plate (Borzaga, Galera, Nogales, 2008). Gradanska drustva u

I Kupi knjigu, posadi drvo
BARON FIG

"BaronFig" proizvodi visokokvalitetne

sveske koje zadovoljavaju svakodnevne
potrebe profesionalnih kreativaca. Svjesni
ima na

uticaja koji proizvodnja papira

I
I
I
. gumski ekosistem, oni su se odlucili da
! posade jedno drvo za svaku svesku koju
prodaju, promovisuéi time svijest o zastiti
. prirode. Do sada su posadili 52.866 sadnica.

| u vise od 30 zemalija svijeta.

evropskim zemljama su na navedene
nedostatke reagovala inicijativama (najéesce
lokalnog karaktera) za osnivanje organizacija
koje su istovremeno i socijalno orijentisane, ali
i sve vise ukljuéene u ekonomske aktivnosti.
Ukoliko analiziramo ove navode, svakako da
moZzemo uvidjeti slicnost i sa danasnjim
prilikama u Bosni i Hercegovini, ali i gotovo
cijelom regionu, Sto ukazuje na potrebu za
iniciranjem i aktivnim djelovanjem na osnivanju
i razvoju socijalnih preduzeéa i socijalnog

preduzetnistva.
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Projekat zaposijavanja mladih
YEP

Fokus Projekta zaposljavanja mladih (YEP) jeste unapredenje rada javnih sluzbi za
zapoS$ljavanje kroz uvodenje novih modela rada, koji omogucavaju kvalitetnije usluge
mladim ljudima, povezivanje sa potencijalnim poslodavcima, ali i podsticanje mladih da
istrazemoguénosti samozapoSsljavanja. Pored toga, projekat doprinosi i podizanju svijesti Sire
javnosti o problemu nezaposlenosti mladih i njegovim posljedicama. Prethodno su zaposleni
u javnim sluzbama za zaposljavanje bili primarno fokusirani na administrativne poslove u
vezi sa socijalnom zastitom nezaposlenih, kao Sto je na primjer pokrivenost zdravstvenim
osiguranjem. Kako bi se uspostavile kvalitetnije usluge, uz proaktivnu uklju¢enost zaposlenih
u zavodu, projekat uvodi usluge individualnog i grupnog savjetovanja za nezaposlene. Kroz
ovaj model rada, savjetnici mogu posvetiti viSe vremena motivisanju nezaposlenih i aktivno
im pomodi u trazenju poslova. Sa druge strane, ostali zaposleni se mogu posvetiti neaktivnim
korisnicima, te im omoguciti pravo na zdravstvenu zastitu. Plan je da ovaj model rada treba
biti uveden u sve javne sluzbe za zaposljavanje u Federaciji Bosne i Hercegovine i Republici
Srpskoj. Takode, uspostavlja se mreza od 27 ,klubova za trazenje posla“ pri sluzbama za
zaposljavanje, gdje nezaposleni mladi ljudi mogu poboljsati svoje vjestine trazenja posla, a
voditelji klubova ih savjetuju kako da istraze prilike na trziStu rada, te mogucnosti
samozaposljavanja. Druga komponenta projekta podrZava razvoj inovativnih aktivnih mjera
za zaposljavanje i promociju socijalnog preduzetnistva. Cilj je da se podrzi 30 inicijativa koje
¢e za rezultat imati nova zaposljavanja i 27 socijalnih preduzedéa.

| u Platformi razvoja socijalnog preduzetniStva u Republici Srpskoj (Vlada RS, 2018) navedeno je

da je direktan uticaj rada socijalnih preduzeca prepoznat u ekonomskom razvoju neke zajednice

ili regije na neki od sljedeéih nacina:

e svojim djelovanjem nadopunjuju usluge od javnog interesa (npr. socijalne usluge) koje
javne institucije ili privatna profitna preduzeéa nisu u moguénosti dovoljno kvalitetno
obavljati;

e doprinose uravnoteZzenom koriStenju i raspodjeli raspolozivih resursa u korist lokalne
zajednice;

e generiSu nova radna mjesta u svojim podrucjima djelovanja, a neka socijalna preduzeca
posebno su usmjerena integraciji dugotrajno nezaposlenih na trziste rada;

e podsti¢u drustvenu koheziju i pridonose rastu i razvoju socijalnog kapitala;

e doprinose razvoju poslovnih inovacija, razvojem novih poslovnih modela i koristenjem
zanemarenih kapaciteta, narocito ljudskih, u lokalnim zajednicama;

e pruZaju podrsku institucionalizaciji neformalnih preduzetnickih aktivnosti privatnog
profitnog sektora i drugo.
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TOMS Shoes: “Jedan za jedan”
Kalifornija

"TOMS Shoes" pokrenut je na cCinjenici da
mnoga djeca koja Zive u zemljama u razvoju ili
nemaju obudu ili, ako je imaju, onda ta obuca
ne odgovara po veliini, ne ispunjava osnovne
standarde zdravlja i sigurnosti. Za svaki par
obuce koji se kupi kod njih, oni doniraju jedan
par za djecu. Ta obué¢a omogucila je djeci da
se igraju i da do skole odlaze sigurnije,
poboljsavajuéi njihovo zdravlje, obezbjedujuci
pristup obrazovanju i gradeci
samopouzdanje. TOMS je do sada donirao 50
miliona pari obude.

1

U Platformi je navedeno i da se, posmatrano
po oblastima djelovanja, u Evropi socijalna
preduzeca razvrstavaju u tri grupe:

1. socijalna preduzeca koja pruzaju
socijalne usluge ugroZenim kategorijama
stanovnistva ili usluge od javnog interesa,

2. socijalna preduzeéa koja se bave
radnom integracijom pripadnika tesko
zaposljivih i
grupa,

3. socijalna preduze¢a koja

marginalizovanih drustvenih

rade u
oblastima netipi¢nim za socijalnu ekonomiju,
ali ostvarenu dobit vecinski usmjeravaju na
rieSavanje problema od Sireg drustvenog
interesa.

Mnogi indikatori ukazuju da je i u Evropi sve vedéi interes za socijalna preduzeéa kojima se

priznaje vazna uloga u rjeSavanju veoma bitnih drustvenih i ekoloskih izazova, kao i u

podsticanju inkluzivnog rasta. Prema navodima Evropskog pokreta u Srbiji (Bobié i Rakin, 2016)

tome su doprinijeli, prije svega, ekonomska kriza i nepopularne mjere stednje koje su zemlje bile

prinudene da uvedu kako bi izbjegle krah, a Cije su posljedice bile gasenje radnih mjesta i

urusavanje sistema socijalne zastite. U prilog tome govori ¢injenica da su se socijalna preduzeéa

pokazala kao otpornija na svjetsku ekonomsku krizu od 2008. godine. Tako, na primjer, u

ekonomskom sektoru Italije tokom ove ekonomske krize drasti¢no se smanjio broj zaposlenih,

dok se u socijalnim zadrugama taj broj u 2009. godini povecao za 2,7% (Vlada RS, 2018).
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|Evo nekoliko  kvantitativnih -

Cinjenice i podaci
Zasto su uopsSte vazna
socijalna preduzeéa?

" podataka iz EU (EU, 2019), koji
daju odgovor na to pitanje:

Trenutno postoji dva

miliona socijalnih preduzeca :
u Evropi, koja predstavljaju ’

10% cjelokupnog poslovanja
u EU;
Vise od 11 miliona ljudi - Sto

je oko 6% zaposlenih u EU - -

rade u socijalnim

preduzec¢ima;

Kako navode Konda i saradnici (Konda, Rodica i Starc,
2014), realna ekonomija suocava se sa Cinjenicom da
ekonomski rast ne moze beskrajno da eksploatise prirodu
i ljude. Doslo je vrijeme kada postojec¢i model razvoja koji
daje prednost finansijskom sistemu i ekonomiji prije
drustva i okruZenja, zahtijeva promjene. Ako se uzme u
obzir samo jedan, realan i svima vidljiv, aspekt klimatskih
promjena, tradicionalni

jasno je da su koncepti

ekonomskog razvoja zasnovani na nekontrolisanom
koriStenju prirodnih resursa potpuno neodrzivi - ne samo
u ekonomskom, vec i u mnogo bitnijem egzistencijalnom
pogledu covjecanstva. U tom kontekstu i socijalno
preduzetniStvo daje jedan od mogucih odgovora za nacine
postizanja sinergije izmedu privrede, drustva i Zivotne
sredine, Sto bi za rezultat imalo svestrani ekonomski
razvoj i socijalno blagostanje. To je i osnova neophodnosti

razvoja socijalne kao dopune tradicionalne ekonomske

| e Do 160 miliona ljudi u © ;ovacije. Potrebno je istaci i Cinjenicu da socijalna
- Evropi  je  direktno ili | ekonomija ne uti¢e uvijek direktno na ekonomski rast i
| indirektno  povezano sa .,

razvoj, ve¢ indirektno, preko regulisanih socijalnih uslova,
dobrih
zadovoljnog i

radom socijalnih preduzeca. | sivotne  sredine i

Zbog
popularnosti i ovakve vrste preduzedéa i promjene mentaliteta potrosaca i korisnika, sve cesce i

uslova za zivot, zdrave

zdravog stanovnistva. rasta
velike kompanije uvode neke od elemenata ovog ,drugacijeg nacina poslovanja” u Cijem je
centru Covjek, a ne profit. Naravno, mozZe se ocekivati da upravo ti veliki poslovni sistemi
uvodenje ovakvih promjena na kraju iskoriste za ostvarivanje odredenih, profitno orijentisanih,
cilieva (kao sto je, na primjer, povecan publicitet zbog provodenja drustveno odgovornih
aktivnosti), ali i to se moZe smatrati kao legitiman cilj, ukoliko se rjesavaju (ili bolje receno
djelimi¢no rjesavaju) pojedini drustveni problemi. Upravo i to mozZe biti jedna od preporuka za
razvoj drustvenog preduzetnistva i u Banjaluci, posebno uzevsi u obzir da je administrativni i
univerzitetski centar, kao i da su sjediSta velikog broja uspjesnih domadih i stranih kompanija
upravo locirana u nasem gradu. Uvijek treba imati u vidu da je lokalna zajednica ambijent koji
omogucava Siroku socijalnu participaciju, solidarnost i uzajamnu podrsku ¢lanovima zajednice, a
time i moguénost razvoja razliCitih inicijativa, programa, oblika udruzivanja i djelovanja, a sve sa
ciliem stvaranja organizovanijeg, kvalitetnijeg i humanijeg prostora za Zivot. Zato se i u razvoju
socijalnog preduzetnistva moraju prepoznati njene moguénosti, ali i obaveze da aktivno stvara i
podrZava ono $to donosi napredak i rjeSava probleme.
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Ekosistem drustvenog preduzetnistva

Cest termin koji se susre¢e u literaturi koja obraduje teme socijalnog preduzetnitva je i
ekosistem socijalnog preduzetniStva. U osnovi, preduzetnicki eko-sistem sacinjavaju svi oni koji
doprinose razvoju preduzetniStva, organizujudi inicijative koje ¢e podsticati ljude da se bave
preduzetniStvom ili povecéati Sanse za uspjeh preduzetnika. Elementi tog ekosistema su
pojedinci, organizacije, institucije, koje imaju zajednicki cilj da razvijaju preduzetniStvo. Dio tog
ekosistema su naravno i sami preduzetnici. Rijetko se desava da se “preduzetnicki duh i start-up
kultura” razviju djelovanjem samo jednog subjekta. Koncept preduzetni¢kog ekosistema se
odnosi na potrebu za kolektivnim i sistemskim djelovanjem u cilju podsticanja i razvoja
preduzetnistva. Cesto je istaknuta potreba da se od strane donosilaca odluka ustanovi vizija koja
podrazumijeva ne samo nacin na koji socijalna preduzeca nude radnu integraciju i usluge
osobama/drustvenim grupama s niskim prihodima, veé istiCe i njihovu korisnu drustvenu
funkciju. Samo na taj nain mogu biti donesene koherentne politike, uvazavajuéi Cinjenicu da
socijalna preduzeéa nemaju svrhu samo da ucestvuju na trzistu i/ili stvaraju nove ekonomske
vrijednosti, vec i da se stalno mora potencirati njihova eti¢ka osnova u trziSnim odnosima. Tako
socijalna preduzeca stvaraju nova radna mjesta, poboljSavaju socijalnu uklju¢enost i generisu
“socijalni”’ kapital, ali takode stvaraju drustvenu vrijednost i doprinose ciljevima javnih politika.
Upravo zbog toga, prije svih nosioci zakonodavne i izvrSne vlasti (na razli¢itim nivoima) moraju
biti svjesni nedvosmislene pozitivne drustvene uloge socijalnih preduzeéa, i aktivno raditi na
“rusSenju” razli¢itih barijera sa kojima se ova preduzeda suocavaju i stvaranju ekosistema
socijalnog preduzetnistva, koji ¢e omoguditi razvoj ove vrste privrednih subjekata. Prema
zaklju¢cima seminara organizovanog 2015. godine od strane OECD-a i Evropske komisije (OECD,
EU Commission, 2015), ekosistemi socijalnog preduzetnistva se sastoje od pet glavnih
komponenti, i to:

regulativni okvir koji donosi jasnodu, vidljivost i prepoznatljivost;

pristup finansiranju koji treba biti iz razli¢itih vrsta i izvora;

pristup trzistima, posebno putem javnih nabavki;

P wnN R

razvoj preduzetnicke (poslovne) infrastrukture, kako za osnivanje novih, tako i za
pruzanje podrske osnovanim privrednim subjektima;

5. omogucavanje konstantnog treninga za zainteresovane, kao i provodenje aktivnosti
istrazivanja i razvoja.

Jedan od grafickih prikaza podrzavajuéeg okruzenja (ekosistema) za razvoj socijalne inovacije
daju Konda i saradnici (Konda, Rodica i Starc, 2014), $to je prikazano na grafikonu 1.
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Gradfikon 1. Podrzavajuce okruZenje za razvoj socijalne inovacije

ove vrste privrednih subjekata.

Pored navedenih, potrebno je opet istaci Cinjenicu da je praksa pokazala da nijedno socijalno
preduzee ne moZe samostalno posti¢i zadovoljavajuée rezultate, bez koristenja razliCitih
sistema i institucija koje svojim radom i postojanjem omogucavaju funkcionisanje ove vrste
preduzeca. Takode, uvijek je potrebno isticati da znacajnu kariku u poslovanju socijalnog
preduzeca predstavljaju korisnici (koji direktno ili indirektno uéestvuju u radu preduzeda i zbog
kojih su preduzeca i formirana), kao i kupci koji koriste usluge koje socijalno preduzeée nudi -
kupci su oni koji plac¢aju za dobra ili za usluge i od njih dobrim dijelom zavisi finansijska odrzivost
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Koalicija za razvoj drustvenog preduzetnistva u BiH
Globus

Motivisani pokretanjem drustvene promjene, aktivisti Centra za razvoj drustvenog

preduzetniStva ”“Globus” inicirali su formiranje prve Koalicije za razvoj socijalnog

preduzetniStva u Bosni i Hercegovini, koja okuplja 42 organizacije Sirom BiH. Opsti cilj

koalicije je podrska izgradnji povoljnijeg okruZenja za razvoj socijalnog preduzetniStva u

Bosni i Hercegovini. Specifi¢ni ciljevi koalicije su:

1. Uspostavljanje infrastrukturne osnove za podrsku razvoju socijalnog preduzetnistva u
BiH;

2. Podizanje svijesti i informisanje o znacaju i mogucnostima koje nudi socijalno
preduzetnistvo;

3. lzgradnja kapaciteta nevladinih organizacija za razvoj i implementaciju konkretnih ideja
socijalnog biznisa;

4. Jacanje saradnje izmedu privatnog, javnog i civilnog sektora na realizaciji

programa/projekata socijalnog preduzetnistva.

Znacaj javno-privatno-civilnog partnerstva za razvoj socijalnog preduzetnistva

Veoma Cesto socijalna preduzecéa ucestvuju u zajednickim projektima sa javnim institucijama,
¢ime se socijalna preduzeéa oslanjaju na partnerstvo sa javnim sektorom, kako bi omogudili
kvalitetniju i bolju socijalnu uslugu za gradane. Ovakva vrsta partnerstava je definisana Sirim
pojmom, na koji se ¢esto oslanjaju i tradicionalne kompanije, a to je javno-privatno partnerstvo.
Javno-privatno partnerstvo je zajednicko djelovanje javnog sektora s privatnim sektorom u
proizvodnji javnih proizvoda ili pruzanju javnih i/ili socijalnih usluga, i kao takvo je jedna od
obecavajucih formi takve saradnje. Prema Savanovi¢u (2009), ali i Zakonu o javno-privatnom
partnerstvu RS, javno-privatno partnerstvo je model dugoroénog ugovornog partnerskog
odnosa izmedu javnog i privatnog sektora koji moze ukljucivati finansiranje, projektovanje,
gradnju, upravljanje i/ili odrzavanje infrastrukture i/ili pruzanje usluga od strane privatnog
sektora, koje tradicionalno nabavlja i pruza javni sektor. Osnovna ideja javno-privatnog
partnerstva je da, gdje je to moguce, poveze ideju raspodjele rizika izmedu javnog i privatnog
sektora sa pove¢anom efikasnoséu realizacije projekta koju treba da obezbijedi privatni sektor.
Medutim, u kontekstu socijalnog preduzetnistva, kao veoma bitan partner u ovoj vrsti saradnje
javljaju se i udruzenja gradana kao predstavnici civilnog drustva, i tako dolazimo do koncepta
javno-privatno-civilnog partnerstva. Kao sto navode Papi¢ i saradnici (2015), u najsirem smislu
javno-privatno-civilno partnerstvo predstavlja skup zajednickih inicijativa javnog sektora,
privatnog i neprofitnog sektora gdje svaki akter aktivno sudjeluje u planiranju i odlucivanju. U
uzem smislu, javno-privatno-civilno partnerstvo se odnosi na saradnju i kooperativne poduhvate
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u sklopu kojih javni, privatni i civilni sektor udruzuju resurse i stru¢na znanja kako bi kroz
adekvatne alokacije resursa, rizika i nagrada, zadovoljili neku javnu potrebu. Javno-privatno-
civilno partnerstvo ukljuéuje Siroki spektar aktera koji predstavljaju ove sektore. Globalizacija,
decentralizacija i sve vede zanimanje za drusStvenu odgovornost preduzeda i investicije za
siromasne promijenilo je percepciju odgovornosti razvoja izmedu vlasti, poslovnog sektora i
organizacija civilnog drustva. Zbog toga upravo oblast socijalnog preduzetnistva otvara velike
mogucnosti i zahtijeva saradnju, nadopunjavanje, preklapanje, koordinaciju i sinergiju sva tri
sektora.

Potreba za javno-privatno-civilnom saradnjom vjerojatno je izraZzenija na lokalnom nivou koji je i
najbitniji za razvoj socijalnog preduzetniStva. Na primjer, socijalna preduzeéa ne mogu
samaodgovoriti na izazove poslovnog okruzZenja i investicione klime i nuZzno se moraju oslanjati
na lokalne vlasti i pruzaoce usluga, tj. nevladine organizacije. Organizacije civilnog drustva
doprinose nastojanjima odrzivog lokalnog i socijalnog ekonomskog razvoja kroz svoje aktivnosti
usmjerene na zastitu marginalizovanih grupa. Ovo partnerstvo ukljucuje Sirok spektar partnera,
integriSuci nove oblike socijalnog dijaloga na lokalnom nivou koji se naziva i “multipartitno
socijalno partnerstvo”.

Partnerstvo i dijalog izmedu ucesnika ovog procesa postali su neophodan alat za lokalni razvoj.
Prosireni socijalni dijalog medu akterima je neophodan za uspjeh javno-privatno-civilnog
partnerstva jer omogucava identifikaciju zajednic¢kih problema i stvaranje zajednickih strategija
za razvoj na drzavnom i lokalnom nivou. Javno-privatno-civilno partnerstvo omogudava
(lokalnim) vlastima, poslovnom sektoru, kao i organizacijama civilnog drustva da kroz zajednicko
djelovanje, udruZivanje kapaciteta i znanja, brze i efikasnije odgovaraju na probleme u drustvu.
Javno-privatno-civilno partnerstvo omogucava povecanu socijalnu koheziju, jeftinije koristenje
resursa, poboljSano pruzanje socijalnih usluga, promociju zaposljavanja i dobro upravljanje.
Neophodnost javno-privatno-civilnog partnerstva u socijalnom preduzetnisStvu jasno se vidi ako
se posmatra sa aspekta trziSta. Naime, socijalno preduzetnistvo se odvija u raznim oblicima i na
razne nacine, ali ipak su prisutna dva osnovna nacina, i to putem tzv. socijalnog zaposljavanja
kada se programima, projektima ili u posebnim preduzec¢ima zaposljavaju posebne kategorije
stanovnistva ili putem posebno formiranih privrednih subjekata. Socijalno preduzetnistvo
funkcionise u trzisnoj ekonomiji. Podrska njegovom razvoju, u opstem smislu, trazi mjere drzave
za jacanje socijalno odgovorne trziSne ekonomije i preduzeéa. Svako trZiste za socijalno
preduzetniStvo ima svoje karakteristike i trziSne zakone (i ovdje je osnovni zakon ponude i
potraznje), i kao takvo se ne izdvaja od uobicajenih trziSnih rizika koji postoje: neuredenost i
nestabilnost trziSta, zakonski okvir za rad, likvidnost i nelikvidnost korisnika roba i usluga, lose
planiranje i marketing, loSe upravljanje preduzetnickim subjektima (njegovim potencijalima) itd.
Sa druge strane, odgovaraju¢im zakonima i mjerama ekonomske politike i programima razvoja
socijalnog preduzetniStva mogu se umanjivati trzisni rizici i aktivho podsticati razvoj socijalnog
preduzetnistva.
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Svi sektori mogu prepoznati odredenu korist, odnosno ostvarivanje nekih od svojih ciljeva
udruZivanjem u ovakvu vrstu partnerstva. Drzavni sektor nastoji provoditi zakone, a pri tome
rieSavati drustvene probleme, privatni sektor Zeli profit, a civilni sektor tezi stvaranju novih
vrijednosti zasnovanih na potrebama i interesima gradana u pravicnijim drustvenim odnosima.
Kako bi se uopSte pokrenuo tocak socijalnog preduzetniStva, prvo je potrebno utvrditi
postojanje trziSta odnosno potrebu za robama i uslugama, konkurenciju, sprecifinost robe il
usluga koje bi Zeljeli plasirati na trziste, isplativost, raspolozZive resurse, za koji period o¢ekujemo
rezultate, koji su rizici, $ta uraditi u sluéaju neuspjeha i druge segmente koji se obicno
razmatraju prilikom odlucivanja u pokretanju ekonomske aktivnosti. S obzirom da nevladin i
drzavni sektor Cesto nemaju dovoljne kapacitete za provodenje detaljne analiza ove vrste,
kljuénu ulogu u ovom segmentu ima privatni sektor. S druge strane, drzava ¢e omoguditi
zakonsko-pravni okvir i regulative koji su neophodni za nesmetano i efikasno provodenje
aktivnosti socijalnog preduzetnistva, dok nevladin sektor moZe raditi na istraZzivanju
potencijalnih donatora, sponzora ili partnera spremnih na ulaganje ili finansiranje socijalnog
preduzetniStva, moZe djelovati kao pruzalac usluga ili raditi na identifikovanju, edukaciji i
uklju¢ivanju ciljnih grupa koje imaju potencijal i realne potrebe da se uklju¢e u aktivnosti
socijalnog preduzetnistva. |z ovog primjera, postaje jasno da se samo uz djelovanje i
koordinaciju aktivnosti javnog, civilnog i privatnog sektora moze postiéi efikasan razvoj i
odrzivost socijalnog poduzetnistva.

| Podrska ranjivim grupama za podizanje zasada jagodicastog voca
REDAH Mostar l
| Agencija za ekonomski razvoj Hercegovine - REDAH Mostar realizuje projekat ,Podrska |
| ranjivim grupama na podrudju opstina Konjic i Siroki Brijeg kroz podizanje zasada -
_ jagodicastog voca”, Ciji je glavni cilj smanjenje siromastva kod ranjivih grupa u ruralnim |
| dijelovima opstina Konjic i Siroki Brijeg kroz osiguranje stabilnog prihoda u trZi$no -
. orijentisanoj proizvodnji jagodic¢astog voca. |
e o e e e e e e s s e s — — — — S

Cradked It

London
Rijetko Sta danas mozZe da izazove problem kao pucanje ekrana telefona. Josh Babarinde,
dvadesetsedmogodisnak iz Londona, okrenuo je ovaj problem u priliku, tako Sto je osnovao
servis za mobilne telefone u kojima su zaposleni iskljuCivo bivsi zatvorenici i problematicni
adolescenti. Kompanija nudi zaposlenje isklju¢ivo marginalizovanim grupama ljudi koji bi,

zahvaljujudi svojoj proslosti, teSko mogli da dodu do zaposlenja.
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Na kraju ovog poglavlja, a na osnovu rada na realizaciji projekta (posebno provodenjem
strukturisanog intervjua) zaklju¢ujemo da je ne samo problematika, ve¢ i osnovna terminologija
u vezi sa socijalnom ekonomijom, socijalnim preduzetnistvom i socijalnim preduzeéima
nepoznata vecem broju predstavnika razli¢itih interesnih strana. Ovdje ne mislimo samo na
gradanstvo, vec i na strucnjake iz oblasti ekonomije, kao i na preduzetnike i menadZere koji su
na "izvoru informacija". Pretpostavljamo da bi anketa veceg obima potvrdila navedeno i za
predstavnike ostalih drustvenih grupa i privrednih aktera. Logi¢no pitanje je da li je ova Cinjenica
za kritiku. Smatramo da nije, jer je sli¢na situacija i u vecini ostalih zemalja regiona. Ali, takode
smatramo da je svakako pitanje koje ne smije biti rjeSavano pojedinacnim inicijativama, ve¢
sistemskim i sveobuhvatnim programima i projektima na drzavnom, entitetskom i lokalnom
nivou.

Investicije u drustveno preduzetnistvo

Fondacija Mozaik
Fondacija Mozaik, jedan od vodecih investitora u aktivnosti drustvenog preduzetnistva u
regionu, raspisuje pozive svim zainteresovanim organizacijama civilnog drustva i organizuju
sastanke u cilju razgovora o potencijalnoj saradnji radi podrske mladima (starosti od 18 do
35 godina) u oblasti drustvenog preduzetniStva. Fondacija podstice mlade da razmotre
mogucnosti da registruju mikro ili malu poslovnu djelatnost. Kao primjer, u jednom od
poziva za poslovanje u formi drustva sa ograni¢enom odgovornosti, Fondacija nudi:
1. Investiciju do 40.000 KM za nabavku opreme, materijala ili druga ulaganja za
unapredenje i rast poslovanja (godisnji investicioni portfolio je bio 700.000 KM);
2. Razvoj prodaje - osiguranje potrebne konsultacije i menadzere prodaje koji ¢ée povecati
efikasnost sistema prodaje na domaéem i medunarodnom trzistu;

3. Racunovodstvene usluge - knjigovodstvene usluge prilagodene potrebama korisnika;
4. Pravne usluge;
5. Strucnjake (tehnolog, finansijski eksperti, digitalni marketing, istrazivanje trzista i dr)
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25



3. REGULATIVNI OKVIR ZA RAZVOJ DRUSTVENOG/SOCIJALNOG PREDUZETNISTVA

Nalazi vecine istrazivanja ukazuju na to da razvoj socijalne ekonomije u regionu zaostaje za
evropskim i svjetskim trendovima. Tako, u okviru Strateske studije o razvoju socijalne ekonomije
u kontekstu strategije Jugoistocna Evropa 2020 (Evropski pokret u Srbiji, 2014), upucuju na to da
sektor socijalne ekonomije u regionu zaostaje u odnosu na vodeéa drustva u kojima je ovaj
sektor izuzetno razvijen, a kao jedna od kljuénih prepreka za razvoj sektora identifikovan je
nepodsticajni pravni i institucionalni okvir. Poredeci Hrvatsku i Srbiju, i istiCuci ih kao liderske
zemlje u razvoju socijalnog preduzetnistva u regionu, Vidovi¢ i Rakin (2017) isti¢u da zakoni koji
reguliSu oblast socijalne zaStite u obje zemlje promoviSu decentralizovan model pruZanja
socijalnih usluga i u velikoj mjeri uklju€uju i prepoznaju nedrzavne aktere kao pruzaoce usluga. U
Hrvatskoj, ovu priliku pretezno koriste udruzenja gradana. U Srbiji, promocija i implementacija
zakona je pracena licenciranjem pruzalaca usluga (i profesionalaca i pravnih lica), koji je
procijenjen kao prestrog u pogledu tehnickih zahtjeva i standarda. Isti autori navode da na
lokalnom nivou, kao i na nacionalnom, nisu uspostavljani jasni i djelotvorni institucionalni okviri
za socijalno preduzetnistvo. Lokalne samouprave, na bazi svojih statuta, imaju mogucnost
saradnje sa organizacijama civilnog drustva u oblastima od javnog interesa, pa tako i u podrudju
socijalnog preduzetniStva. Prepoznato je da su pojedine lokalne samouprave usvojile
memorandum o saradnji sa lokalnim organizacijama civilnog drustva, ¢ime je omoguceno
njihovo veée ucestvovanje u izradi lokalnih strateskih dokumenata. Ono Sto autori navode kao
nedostatak je viSe sveobuhvatnih podataka o broju i sadrZaju takvih lokalnih saradnji. Takode,
isticu nedostatak sistemske politike koja bi ukljucivala, podsticala ili ¢ak obavezivala lokalne
vlasti na saradnju sa organizacijama civilnog drustva ili socijalnim preduzec¢ima na projektima od
opsteg interesa. Kao veoma bitno, istaknuto je da su prepreke za razvoj institucionalne podrske
kako na nacionalnom, tako i na lokalnom nivou, uslovljene nestabilnos¢u zakonskog i
institucionalnog okvira, koji i sam zavisi od politickih odnosa. Ceste promjene zakonskog okvira,
hiperprodukcija strategija koju ne prati potpuna implementacija, te arbitrarno i ad hoc
donosenje odluka od javnog interesa istaknute su kao okolnosti u kojima se socijalna preduzeca
u Hrvatskoj i Srbiji pokusavaju razviti.

| Liudi za ljude |
UdruzZenje preduzetnika i poslodavaca Zepce
I UdruZenje preduzetnika i poslodavaca Zep&e primjenjuje aktivnost "Ljudi za ljude", sa ciljem |

I smanjenja socijalne iskljuenosti i siromastva u ruralnim podruc¢jima Opstine Zenica sa *
posebnim osvrtom na stvaranje povoljnih uslova za odrzZivo koristenje prirodnih resursa.
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Kao i po drugim osnovama, svakako da moZemo reéi da i Bosna i Hercegovina ne odstupa
mnogo (ili ne odstupa uopste) od navedenih ogranic¢enja, posebno imajuci u vidu veoma sloZzenu
drzavnu organizaciju sa velikim brojem nivoa vlasti (od drzavnog, entitetskog, kantonalnog do
lokalnog). Entitet Republika Srpska ima jednostavniju (centralizovaniju) organizacionu strukturu,
Sto predstavlja bolju polaznu osnovu za uspostavljanje regulativnog okvira za razvoj
drustvenog/socijalnog preduzetnistva. S tim u vezi, posebno je potrebno istaci dva regulativna
akta iz 2018. godine, Platformu za razvoj socijalnog preduzetnistva u Republici Srpskoj (Vlada RS,
2018) i Prednacrt zakona o drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske (Vlada RS, 2018). Ova
dva akta predstavljaju veoma dobru osnovu za jacanje regulativnog okvira socijalnog
preduzetniStva u Republici Srpskoj, €ine iskorak prema uskladivanju sa dobrim praksama zemalja
u kojima je ova problematika znatno bolje regulisana, kao i praéenje regionalnih trendova
zemalja okruZenja koje aktivno rade na razvoju strateskih i legislativnih dokumenata iz ove
oblasti.

Platforma za razvoj socijalnog preduzetnistva u Republici Srpskoj

U okviru platforme (Vlada RS, 2018) izvrSena je analiza i utvrdeni su nedostaci pravnog okvira u
vezi sa socijalnom ekonomijom i preduzetnistvom u Republici Srpskoj. lzvrSene su i analize
praksi u oblasti socijalnog preduzetnistva u EU, a navedena je i svrha platforme, kao i sadrzajne i
vrijednosne postavke koje se odnose na osnovne pojmove, ciljeve, principe, kriterijume i
aktivnosti socijalnog preduzetnistva, forme socijalnog/drustvenog preduzeca, nacine kreiranja
podsticajnog okruZenja, kao i institucionalni partneri u razvoju socijalnog preduzetnistva. Cilj
Platforme razvoja socijalnog preduzetniStva u Republici Srpskoj je stvaranje podsticajnog
okruZenja za nastanak, rast i razvoj socijalnog preduzetnisStva. Isto tako, platforma treba da
postavi osnov za stvaranje legislativnog i finansijskog okvira, finansijske i tehnicke podrske i
harmonizaciju zakona koji se direktno ili indirektno odnose na socijalno preduzetnistvo.

Osnova za donosenje platforme utvrdena je u Strategiji zaposljavanja Republike Srpske 2016-
2020. godine. U skladu sa tom Strategijom, usvojeni su operativni cilj i ciljne mjere u okviru
strateskog cilja 1. Strategije, koji glasi:

,Povecati zaposlenost i ekonomsku aktivnost stanovnistva u Republici Srpskoj“.

U okviru strateSkog cilja 1. Strategije, usvojen je i operativni cilj - 1.7. Razvoj socijalnog
preduzetnistva, u okviru kojeg su usvojene ciljne mjere:

1.7.1. Donosenje platoforme socijalnog preduzetniStva Republike,

1.7.2. Normativno uredenje oblasti socijalnog preduzetnistva,

1.7.3. Podrska osnivanju socijalnih preduzeca.
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| fasopis i fondacija "The Big Issue" 1 Pored pobrojanih, u strategiji je predvideno i vise
. . . mjera koje indirektno doprinose povoljnijem
Velika Britanija |

l The Big Issue” je jedno od vodecih | preduzetniStva. One ukljucuju: redefinisanje

okruZzenju za promociju i razvoj socijalnog

| socijalnih/drustvenih preduzeca u Velikoj fiskalnih i parafiskalnih optereéenja; pruzanje

. B”tan”'_' osnovano 1?91' gOdm:'.B”ec_vJe | operativne, stru¢ne i finansijske podrske
| ° fnoymarln?-mag?m@ za 0;' . p'S_E - znacajnim privrednim subjektima u cilju odrzanja
- protesionaini novinarl, - a - prodaju | postojeéeg nivoa zaposlenosti i kreiranja novih

| osobe koje su beskucnici ili su u riziku od . radnih mjesta; unapredivanje kvalifikacione

+ beskuénistva. Organizacija se sastoji od | strukture zaposlenih; podrSka zapoSsljavanju i

|dva dijela: drustva sa ograni¢enom - . - .
| samozaposljavanju i druge mjere.

| ?dgov.ornoscu koje vprO|z.\V/o.d| ! dIStrIbuvISET " Takode, Strategija unapredenja druStvenog
. casopis putem mreze ulicnih prodavata i | polozZaja lica sa invaliditetom u Republici Srpskoj
2017-2026, u oblasti 7.2. Ekonomska

samostalnost, zapoSljavanje i profesionalna

|registrovane dobrotvorne organizacije
. koja postoji kako bi prodavci novina |
| ostarili podrsku u rjesavanju problema . rehabilitacija, kao jedan od ciljeva definiSe razvoj
- koji su doprinijeli njihovom beskuénistvu. | i socijalnog preduzetnittva

| Sva ostvarena dobit iz osnovne . . . .
gl o daie ¢ . " Kako je navedeno u platformi, socijalno
jelatnostiod  prodaje  casopisa Il | preduzetnistvo moze da bude jedan od klju¢nih

| rodaje oglasavanja se usmjerava u - . Y . .
P J & J J | faktora unapredenja opste socijalne i ekonomske

|dobrotvornu organizaciju - Fondaciju politike u Republici Srpskoj. U socijalnim

-_”T’?eim .IS'E": ________ - preduzeéima moze da se zaposli veliki broj
socijalno i ekonomski isklju¢enih, ¢ime se pruza znacajna podrska privredi, a smanjuje teret
socijalnih davanja. Pritom, treba da se uzmu u obzir i specificnosti Republike Srpske, koje
ukljucuju njene ekonomske i socijalne prilike, nivo javne svijesti, postojeéu legislativu i druge.

Od posebnog znadaja za Republiku Srpsku su iskustva, kako pozitivha tako i negativna,
isto€noevropskih zemalja koje su prolazile proces tranzicije, kao i razvijenih zemalja koje imaju
tradiciju u sprovodenju koncepta socijalnog preduzetnistva.

Zbog izuzetno velikih socijalnih potreba, potrebno je podsticati osnivanje i rad socijalnih
preduzecda koja svoje poslovanje zasnivaju na trziSnim principima, a koja profit preusmjeravaju u
socijalnu svrhu. Kroz ovakvo djelovanje, socijalno preduzetnistvo moze predstavljati efikasnu
polugu sistema socijalne zastite. Socijalna misija moZe se sprovoditi kroz razli¢ite pravne oblike,
kao Sto su: zadruge, drustva sa ogranicenom odgovornos$éu, mikrokreditne organizacije i druge
oblike, sa naglasenom socijalnom misijom ili u ,,zastiéenom* trziSnom nastupu. Za efikasan , treci
sektor”, koji ukljuCuje i socijalnu ekonomiju, neophodna su stabilna partnerstva sa javnim i
privatnim profitnim sektorom. UdruZenja gradana u znacajnoj mjeri imaju izgradene ljudske i
materijalne kapacitete, znanja i iskustva koja mogu doprinijeti razvoju socijalnog preduzetnistva.
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Medutim, nedostaje znatno veéa spremnost da se orijentiSu ka ostvarivanju prihoda kroz

pruzanje usluga i preduzetnicke aktivnosti. Iz tog razloga, nephodna je podrska javnog sektora

za jacanje preduzetnickih kapaciteta, ¢cime bi se oZivjelo socijalno preduzetnistvo.

Principi djelovanja definisani platformom uskladeni su sa strateskim dokumentima Republike

Srpske, ali i sa trendovima razvoja socijalnog preduzetnistva na nivou EU. U vezi sa stratesSkim

dokumentima unutar Republike Srpske, to se primarno odnosi na:

1.

Strategiju zaposljavanja Republike Srpske 2016-2020. godine, koja prepoznaje vaznost
preduzetniStva u jaanju socijalne i teritorijalne kohezije, Sto je jedna od klju¢nih odrednica
socijalnog preduzetnistva. Strategija ukljuuje tri konkretne mjere za razvoj socijalnog
preduzetnisStva: (1) izradu i usvajanje platforme za socijalno preduzetnistvo RS, (2) pripremu
zakona iz ove oblasti i (3) konkretnu podrsku osnivanju socijalnih preduzeca.

Strategiju unapredenja drustvenog polozaja lica sa invaliditetom u Republici Srpskoj 2017-
2026. godine, Ciji je strateski cilj 2. u oblasti ekonomske samostalnosti, zaposljavanja i
profesionalne rehabilitacije razvijanje socijalnog preduzetnistva i podrazumijeva dvije
aktivnosti: razvoj socijalnog preduzetnistva za lica sa invaliditetom i analizu potreba i
mogucénosti lica sa invaliditetom za razvoj socijalnog preduzetnistva.

Zakon o razvoju malih i srednjih preduzeé¢a RS koji, u Clanu 28, u jednu od djelatnosti
Agencije za razvoj MSP i preduzetnistva stavlja i nadleznost za ,podrsku Zenskom,
omladinskom i ruralnom preduzetnistvu i drugim vidovima socijalnog preduzetnistva“.
Omladinsku politiku Republike Srpske 2016-2020. godine, Ciji strateski cilj 1: ,Unaprijediti
zaposljivost mladih“, takode moze biti ostvaren kroz razvoj socijalnog preduzetnistva mladih.

SpeakSee
Jari Hazelbacha

Oba roditelja Jari Hazelbacha su gluve osobe. On je kroz svoje djetinjstvo mogao da prati
njihove probleme u razvoju konverzacije i zbog toga je napravio SpeakSee, uredaj za
prepoznavanje rijeci u grupnom razgovoru koji rije¢i automatski prenosi na telefon, laptop ili
tablet. Ovaj proizvod mu je omogucio da zapocne sa poslovnim djelatnostima, a danas uz
podrsku svog tima i dalje razvija proizvod i ostvaruje poslovne uspjehe.

Pored analize pravnog okvira u vezi sa socijalnom ekonomijom i preduzetnistvom u Republ
Srpskoj (o ¢emu ce biti viSe rijeci u nastavku), u okviru platforme izvrSena je analiza praksi

ici
u

oblasti socijalnog preduzetnistva u EU, i to posebno u sljedeéim zemljama: Italija, Slovenija,

Hrvatska, Ceska Republika, Finska, Francuska, Gréka, Litvanija i Velika Britanija.
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Sumirajuci sve navedeno, u platformi se navodi da treba imati u vidu sljedede:

e da je drustveno/socijalno preduzetnistvo prepoznato kao jedan od osnovnih
socioekonomskih instrumenata kojim se uspjesno rjeSavaju ekonomski i socijalni problemi
drustva, vrsi socijalna i drusStvena inkluzija ugroZzenog stanovnistva, a time i poboljSava
drustvena kohezija;

e da drustveno/socijalno preduzetnistvo i socijalni preduzetnici ¢ine vodecu drustvenu snagu
na polju stvaranja nove vrijednosti i razvoja ekonomskih aktivnosti u drustvenom sektoru, na
podrucju drustvenih inovacija, ekologije i odrzivog razvoja;

e da su gotovo sve evropske drzave svoje ekonomske i socijalne politike usmjerile ka razvoju
drustvenog preduzetniStva kao jednog od glavnih generatora novog zaposljavanja;

e da je Republika Srpska u svom dosadasnjem razvoju sporadi¢no vodila politike iz domena
drustvenog/socijalnog preduzetnistva i da se u tom kontekstu drustveno/socijalno
preduzetniStvo u drustvu razvijalo neplanski i haoti¢no, pod uticajem trenutnih potreba i
sredstava koja su bila na raspolaganju od medunarodnih donatora, te da je i u takvim
uslovima civilni sektor izrastao u znacajnu snagu koja moze biti oslonac za dalji razvoj
drustvenog/socijalnog preduzetnistva;

e da je ekonomska i socijalna situacija u Republici Srpskoj vrlo teska i slozena, te da
standardne ekonomske i socijalne politike koje se vode u domenu zaposljavanja, socijalne
inkluzije i razvoja ne mogu dati one rezultate i efekte koji su stanovnistvu u ekonomskom i
drustvenom kontekstu potrebni, da je potrebno kreirati novi drustveni i preduzetnicki
ambijent i nove, inovativhe ekonomske i socijalne politike koje mogu dati bolji rezultat u
razvoju preduzetnistva i stvaranju nove vrijednosti;

e da je podsticanje drustvenog/socijalnog preduzetnistva i kreiranje pravnog okvira za njegov
nesmetan razvoj jedan od klju¢nih elemenata za kreiranje tog novog i povoljnijeg ambijenta.

Zakon o drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske

Ovim zakonom ureduju se pojam, ciljevi i nacela drustvenog/socijalnog preduzetnistva, pojam,
pravna forma i uslovi za sticanje statusa drustvenog/socijalnog preduzeca, podrska razvoju
drustvenog/socijalnog preduzetnistva, vodenje registra drustvenih/socijalnih preduzeca, nadzor
i druga pitanja od znacaja za drustveno preduzetnistvo u Republici Srpskoj. Cilj ovog Zakona je
stvaranje povoljnog poslovnog okruzZenja za razvoj drustvenog preduzetniStva putem osnivanja i
razvoja drustvenih preduzeca i razvijanje svijesti o znacaju socijalne ekonomije i drustvenog
preduzetniStva za ekonomski i drustveni razvoj Republike Srpske.
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Posebno je potrebno istaéi Clan 20 Zakona, gdje je definisano da djelatnost drustvenih
preduzeca mozZe da se subvencioniSe putem posebnih poreskih umanjenja i oslobadanja na
nacin kako je to propisano posebnim propisima o porezu na dobit, porezu na dohodak, o
doprinosima ili drugim propisima o fiskalnim ili parafiskalnim naknadama.

Clanom 21. definisani su nacini aktivne podrike, gdje je navedeno da:

1. Republika Srpska i jedinice lokalne samouprave imaju obavezu aktivnog podrzavanja
osnivanja i poslovanja drustvenih/socijalnih preduzeca.

2. Aktivna podrska se obezbjeduje putem strateskih dokumenata, deregulacije,
finansiranja, umreZavanja, promocije, edukacije, pocetnicke podrske (engl. start-up) i
organizovanja kontakt tacaka za drustveno/socijalno preduzetnistvo.

3. Aktivha podrska podrazumijeva otvaranje komunikacionih kanala i predstavljanje
ekosistema za drustveno preduzetnistvo u Republici Srpskoj potencijalnim investitorima
drustvenih preduzeda (engl. social impact investors) i informisanje i edukaciju drustvenih
preduzetnika o moguénostima koristenja raspolozZivih finansijskih instrumenata.

Clanom 22 definisana je obaveza izvje$tavanja, gdje se navodi da:

1. Drustveno/socijalno preduzeée nadleznom organu koji vrsi nadzor nad obavljanjem
djelatnosti drustvenog/socijalnog preduzeéa duzno je dostavljati sve poslovne i finansijske
izvjestaje, redovno ili vanredno po zahtjevu nadleZnog organa, radi pradenja primjene ovog
Zakona.

2. Na osnovu izvjestaja, nadlezni organ je ovlasten da drustveno/socijalno preduzece koje ne
posluje u skladu sa odredbama ovog zakona pisano pozove da svoje poslovanje uskladi sa
zakonom, a potom i da izvrsi brisanje iz registra onih drustvenih/socijalnih preduzeca koja
to ne ucine u datom roku.

Zakonom je utvrdena obaveza osnivanja Savjeta Republike Srpske za drustveno preduzetnistvo,
kao i pripreme strategije drustvenog preduzetnistva Republike Srpske.

| Zarangiz Huseynova |
= Zarangiz Huseynova je AzerbejdZanka koja je osnovala WoWoman, organizaciju koja pruza -
I mentorstvo i treninge za Zene preduzetnice. Vise od 7.000 Zena je proslo kroz njene kurseve

 u kojima uée programiranje, dizajn i upravljanje biznisom. Zarangiz se fokusirala na Zene |
! Istocne Evrope, Centralne Azije i Zene sa Bliskog istoka. I



Ostali zakoni u Republici Srpskoj direktno/indirektno u vezi sa razvojem socijalnog
preduzetnistva

Potencijal socijalnog preduzetnistva nije u dovoljnoj mjeri prepoznat u Republici Srpskoj, kao
jedan od mogucih nacina za rjeSavanje drustvenih i ekonomskih problema. Drustveno/socijalno
preduzetniStvo do sada, u Republici Srpskoj ili Bosni i Hercegovini, nije regulisano u posebnom
pravnom aktu, odnosno zakonu, ali se ne mozZe reci da drustveno/socijalno preduzetnistvo nije
zastupljeno u Republici Srpskoj. Naime, veliki broj elemenata koji c¢ine sustinu
drustvenog/socijalnog preduzetnistva nalazi se u primjeni i djelimi¢no je regulisano zakonskim
propisima iz razlicitih oblasti:

e Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, zaposljavanju i osposobljavanju invalida ("'Sluzbeni
glasnik Republike Srpske", br. 37/12 i 82/15);

e Zakon o udruzenjima i fondacijama Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 52/01 i 42/05);

e Zakon o socijalnoj zastiti Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj
37/12,90/16 i 94/19);

e Zakon o poljoprivrednim zadrugama Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”’, broj 73/08, 106/09 i 78/11);

e Zakon o igrama na srecu - precis¢eni tekst (''Sluzbeni glasnik Republike Srpske", broj
22/19);

e Zakon o javno-privatnom partnerstvu Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, broj 59/09).

Svaki od navedenih zakona je na neki nacin dotaknuo problematiku drustvenog preduzetnistva
omogucavajuci da se druStveno preduzetnistvo u Republici Srpskoj razvija, istina sporo i
fragmentirano u odnosu na socijalne i druStvene potrebe sa jedne strane, i dostignuti nivo
ekonomskog razvoja sa druge strane.

Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, zaposljavanju i osposobljavanju invalida ureduju se
prava, uslovi i postupak profesionalne rehabilitacije, osposobljavanja i zaposljavanja lica sa
invaliditetom i smanjenom radnom sposobnosc¢u. Zakonom je definisano zaposljavanje invalida
pod posebnim uslovima, pod kojim se smatra obavezno zaposljavanje invalida u republickim
organima uprave, organima lokalne samouprave, organima pravosuda, javnim ustanovama i
fondovima, te javnim preduzeéima koja nisu osnovana za zaposljavanje invalida u skladu sa ovim
zakonom. Navedene institucije/ustanove/organizacije duzni su da na odgovaraju¢em radnom
mjestu, prema vlastitom izboru, u odgovaraju¢éim radnim uslovima imaju na svakih 16
zaposlenih najmanje jednog zaposlenog invalida, a oni koji ne ispune tu obavezu, duzni su da
svakog mjeseca prilikom isplate plata uplacujuju na racun javnih prihoda Republike Srpske
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poseban doprinos u visini 0,2% od isplacene mjesecne bruto plate svih zaposlenih. Ono sto je
veoma bitno za socijalno preduzetnistvo u ovom Zakonu je i €injenica da se pod zaposljavanjem
invalida pod posebnim uslovima podrazumijeva i zaposljavanje u ustanovama i privrednim
drustvima koja su za te svrhe osnovana u skladu sa ovim Zakonom, a u kojima je zaposleno
najmanje 51% invalida. Ono $to otvara mogucnosti za privrednu djelatnost, kao i za potencijalni
model javno-privatnih partnerstava je Cinjenica da privredno drustvo za zaposljavanje invalida
moze osnovati Republika, odnosno jedinice lokalne samouprave, drugo privredno drustvo,
ustanova, kao i drugo pravno i fizicko lice. Data je moguénost i inostranim pravnim i fizickim
licima da mogu osnivati privredna drustva za zaposljavanje invalida u skladu sa ovim zakonom i
propisima kojima su uredena strana ulaganja. Kao zaposljavanje pod posebnim uslovima,
navedeno je i zapoSljavanje u privrednom drustvu ili zastitnoj radionici, osnovanim radi
zaposljavanja invalida koji se na osnovu radnih i opstih sposobnosti ne mogu zaposliti na
otvorenom trzistu rada ili odrzati svoje zaposlenje. Zaposljavanjem pod posebnim uslovima
smatra se i samozaposljavanje, odnosno osnivanje privrednog drustva i obavljanje samostalne
djelatnosti. Ono Sto je posebno bitno za socijalno preduzetnistvo je i Cinjenica da je zakonom
uredeno i osnivanje organizacija i djelatnost ustanova, privrednih drustava i drugih organizacija
koje se bave profesionalnom rehabilitacijom i zaposljavanjem invalida, pod opstim i posebnim
uslovima.

Bitno je istaci i olakSice koje su predvidene zakonom, kao sto su:

e Poslodavac koji zaposljava invalida ima pravo na poreske olaksice utvrdene poreskim
propisima, pravo na novcéani stimulans i na stimulans predviden posebnim ugovorom o
zaposljavanju invalida, sklopljenim sa Fondom, Fondom za penzijsko i invalidsko
osiguranje, nadleznom sluzbom socijalne zastite, jedinicom lokalne samouprave ili sa
drugim poslodavcem. Stimulans se koristi za prilagodavanje radnog mjesta i uslova rada,
za kupovinu masina, opreme, alata ili pribora potrebnog za zaposljavanje invalida.

e Privredna drustva za zaposljavanje invalida, ustanova, zastitna radionica i radni centar
oslobadaju se pla¢anja poreza i carina u skladu sa poreskim i carinskim propisima.

e Privredno drustvo za zaposljavanje invalida, ustanova, zastitna radionica i radni centar
pladaju komunalne usluge, takse i naknade, telefonske usluge i troskove elektricne
energije pod uslovima koji vaze za domadinstva.

e Privredno drustvo za zaposljavanje invalida, ustanova, zastitna radionica i radni centar
imaju pravo na povrat sredstava uplacenih na ime doprinosa na plate zaposlenih invalida
sa najmanje 40% invalidnosti, lica sa najmanje 70% tjelesnog ostecenja i lica sa lakom i
umjerenom retardacijom.

e Posebno je za socijalna preduzeca bitna odredba da su republi¢ki organi uprave, organi
lokalne samouprave, organi pravosuda, javne ustanove i fondovi, te javna preduzeca
koja nisu osnovana za zaposljavanje invalida, duzni da 20% svojih potreba za proizvodima
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i proizvodnim uslugama koje proizvode i pruZaju privredna drusStva za zaposljavanje
invalida zadovolje od ovih privrednih drustava, pod uslovima koji vladaju na trzistu, a u
skladu sa zakonom koji ureduje javne nabavke.

Sa aspekta socijalnog preduzetnistva, Zakon o udruZenjima i fondacijama daje pravo
udruZenjima i fondacijama da mogu imati vlastitu imovinu i precizno reguliSe da osnova
poslovanja nije sticanje dobiti. Kada je u pitanju obavljanje privredne djelatnosti, zakonom je
ono dozvoljeno ako je povezano sa ciljevima i aktivnostima organizacije. Zakonom su precizno
razradene odredbe da se viSak prihoda nad rashodima ostvaren obavljanjem privredne
djelatnosti mora investirati u osnovne statutarne aktivnosti i da nije dozvoljena raspodjela,
direktna ili indirektna, osnivadima, ¢lanovima udruZenja, upravljackih organa, donatorima ili
treéim licima Sto se ne odnosi na primjerene naknade, pokri¢e troskova u vezi sa ostvarivanjem
ciljeva aktivnosti utvrdenih statutom. Upravo ove odredbe su slicne onim definisanim i za
drustvena/socijalna preduzedéa u Republici Srpskoj (Vlada RS, 2018).

Zakonom o socijalnoj zastiti je propisano da ustanovu socijalne zastite moZe osnovati Vlada,
jedinica lokalne samouprave, pravno i fizicko lice u skladu sa zakonom koji ureduje sistem javnih
sluzbi. To daje mogucnost za samostalno obavljanje poslova socijalne zastite kao profesionalne
djelatnosti uz ispunjavanje striktnih uslova i kriterijuma predvidenih zakonom. Time je otvorena
mogucnost za formiranje razli¢itih socijalnih preduzeéa, Cija djelatnost moze (izmedu ostalog)
biti usmjerena i na pomoc i njegu u kuéi, dnevno zbrinjavanje i savjetovanje.

Zakon o poljoprivrednim zadrugama - Zadrugarstvo predstavlja jedan od znacajnih oblika
socijalnog preduzetniStva s obzirom da je zadruga oblik dobrovoljnog organizovanja ¢lanova
(zadrugara) u cilju ostvarivanja njihovih zajednic¢kih ekonomskih, socijalnih i kulturnih potreba i
teznji kroz zajednicko posjedovanje i demokratski kontrolisano poslovanje (privredivanje).
Zakonodavstvo kojim se reguliSe zadrugarstvo postavlja vrlo jasna pravila kontrole, sticanja
imovine, raspodjele dobiti i obaveza zadrugara i ¢lanova uprave. Upravo i zadruge, kao
potencijalni nacin organizovanja socijalnih preduzeca, ureduju odnose medu svojim ¢lanovima
na principima dobrovoljnosti i otvorenosti prema ¢lanstvu, demokratske kontrole poslova od
¢lanova, ucesc¢a c¢lanova u raspodjeli koristi i pokricu Stete u radu, poslovne autonomije i
informisanja ¢lanova i saradnje medu zadrugama i brige za zajednistvo.

Zakon o igrama na sreéu je Clanom 9 propisao da prioritet u finansiranju imaju projekti i
programi koji: 1) se bave socijalnom zaStitom i humanitarnom djelatnos¢u, 2) se bave
problemima i zadovoljavanjem potreba lica sa invaliditetom, 3) se bave problemima
zaposljavanja borackih kategorija, 4) se bave pronatalitetnom politikom, 5) se bave kulturom, 6)
se bave vaninstitucionalnim obrazovanjem i vaspitanjem djece i omladine, 7) doprinose razvoju
sporta, 8) doprinose borbi protiv droge i svih oblika zavisnosti, 9) se bave razvojem civilnog
drustva. Sve navedeno se moze posmatrati kao jedan od nacina drustvenog uticaja koji imaju
socijalna preduzeca. Definisano je da se za finansiranje organizacija koje se bave navedenim
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djelatnostima izdvaja najmanje 20% od ostvarene dobiti Lutrije RS, a koja pripada Akcijskom

fondu Republike Srpske, koji je sredstva duzan da uplati u budzet Republike Srpske.

Zakon o javno-privatnom partnerstvu Republike Srpske - Neprofitne organizacije mogu da

koriste javne prostore u skladu sa ovim zakonom, po kome predmet javno-privatnog partnerstva

moze biti izgradnja, koriStenje, odrZavanje, upravljanje ili renoviranje imovine kako bi se

zadovoljile javne potrebe u oblasti vazdusnog, kopnenog, rijecnog i Zeljeznickog saobracaja,

obrazovanje, kultura, sport, zdravlje, informaciono-komunikacione tehnologije, inovativno-

preduzetni¢ko upravljanje ekoloskim i tvrdim otpadom i drugim oblastima od interesa za

Republiku i jedinice lokalne samouprave. Na osnovu zakona, moguca su dva tipa partnerstva:

a) ugovorni oblik javno-privatnog partnerstva u kojem se partnerstvo izmedu javnog i
privatnog partnera zasniva isklju€ivo na ugovornim vezama i

b) institucionalni oblik javno-privatnog partnerstva u kojem partnerstvo javnog i
privatnog sektora ukljucuje saradnju u tu svrhu formiranog privrednog subjekta.

Od zakonskih akata koji su bitni za osnivanje i rad udruZenja, privrednih drustava i drugih

pravnih formi koje mogu steci status socijalnog preduzeéa, bez detaljnije analize, izdvajamo:

Zakon o privrednim drustvima RepublikeSrpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.
127/2008, 58/2009, 100/2011, 67/2013, 100/2017 i 82/2019) — Ovim Zakonom ureduje
se osnivanje privrednih drustava, upravljanje druStvima, prava i obaveze osnivaca,
ortaka, ¢lanova i akcionara, povezivanje i reorganizacija (statusne promjene i promjene
pravne forme privrednih drustava) i likvidacija privrednih drustava.

Zakon o razvoju malih i srednjih preduzeca Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, br. 50/13, 56/13, 84/19) — Ovim Zakonom ureduju se nacela, principi i subjekti
koji pruzaju podrsku razvoju malih i srednjih preduzeéa, donosSenje Strategije razvoja
malih i srednjih preduzeca u Republici Srpskoj, organizaciona struktura, zadaci i nacin
rada savjeta i agencija, kao i druga pitanja od znacaja za njihov razvoj.

Zakon o registraciji poslovnih subjekata u Republici Srpskoj (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, br. 67/2013, 15/2016 i 84/2019) — Ovim Zakonom ureduju se pravila
vanparni¢nog postupka na osnovu kojih nadlezni registarski sudovi postupaju i odlucuju
0 upisu u sudski registar poslovnih subjekata, kao i drugih subjekata koji se upisuju u
sudski registar.

Zakon o udruZenjima i fondacijama Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske,
br. 52/01 i 42/05) — Ovim Zakonom ureduje se osnivanje, registracija, unutrasnja
organizacija i prestanak rada udruzZenja i fondacija.
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Zakon o poljoprivrednim zadrugama Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike
Srpske”, br. 73/08, 106/09 i 78/11) — Ovim Zakonom ureduje se osnivanje
poljoprivrednih zadruga, djelatnost, sjediste i firma, sticanje i prestanak statusa
zadrugara, upravljanje zadrugom, imovina i prestanak zadruge, obavljanje zadruzne
revizije, kao i druga pitanja od znacaja za funkcionisanje zadruge.

Zakon o zanatsko-preduzetnickim djelatnostima Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik
Republike Srpske”, br. 117/2011, 121/2012, 67/2013, 44/2016 i 84/2019) — Ovim
Zakonom ureduju se uslovi, pocetak, nacini i prestanak obavljanja zanatsko-
preduzetnicke djelatnosti, obrazovanje i osposobljavanje preduzetnika (sticanje
majstorskog zvanja), organizovanje preduzetnika i vodenje registra preduzetnika.

Zakon o doprinosima Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 114/17 i
112/19) - Ovim Zakonom ureduje se sistem obaveznih doprinosa za finansiranje
penzijskog i invalidskog osiguranja, zdravstvenog osiguranja, osiguranja od
nezaposlenosti i djecje zastite u Republici Srpskoj.

Zakon o porezu na dohodak Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.
60/15, 5/2016 i 66/2018) — Ovim Zakonom ureduju se oporezivanje dohotka fizickih lica,
poreski obveznik, poreska osnovica, poreska stopa, poreska oslobadanja, kao i nacini
postupka plaéanja poreza na dohodak.

Zakon o porezu na dobit Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.94/15,
1/17 i 58/19). Ovim Zakonom ureduje se oporezivanje dobiti pravnih lica u Republici
Srpskoj i nerezidenata koji ostvaruju prihod u Republici Srpskoj. Ovaj zakon je bitno
detaljno analizirati, jer se mogu identifikovati mnoge olakSice za socijalna preduzeéa. Kao
primjer, mozemo navesti da porez na dobit ne plac¢aju pravna lica koja su registrovana za
obavljanje nedobitne djelatnosti i koja ostvaruju prihode: iz budZeta ili javnih fondova,
od sponzorstva ili donacija u novcu ili naturi, ¢lanarina, kao i prihode od prodaje ili
prenosa dobara, osim dobara koja se koriste ili su se koristila za obavljanje djelatnosti na
trziSnoj osnovi, vrie i djelatnosti na trziSnom osnovu i ostvaruju prihode iz trzisnih izvora,
obveznici su poreza na dobit, za dobit koju ostvare obavljanjem takvih djelatnosti.
Takode, u skladu sa ovim zakonom rashodi po osnovu sponzorstva su poreski priznat
rashod u iznosu do 2% od ukupnog prihoda u toj poreskoj godina, Sto svakako moze biti
korisno za prikupljanje sredstava za socijalna preduzedéa.

Zakon o porezu na dodatu vrijednost BiH (“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 9/05, 37/05, 100/08
i 33/17) - Ovim zakonom uvodi se obaveza i regulise sistem pla¢anja poreza na dodatu
vrijednost na teritoriji Bosne i Hercegovine.
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Prije osnivanja, kao i prilikom obavljanja poslovnih djelatnosti, socijalna preduze¢a moraju
analizirati i ostalu zakonsku regulativu, kako bi se upoznali sa ostvarivanjem odredenih
povlastica ili oslobadanja od placanja. Primjer je i Zakon o Sumama Republike Srpske (''Sluzbeni
glasnik Republike Srpske'", br. 75/08 i 60/13), u kome je navedeno da su pla¢anja naknade za
unapredivanje opStekorisnih funkcija Suma oslobodene javne institucije, humanitarne
organizacije, udruzenja i fondacije, izuzev onih koje obavljaju djelatnost radi sticanja dobiti.

Dobra torba I

SMART kolektiv
"Dobra torba" je rezultat projekta Smart kolektiva posvecenog ekonomskom osnazivanju |
- zena, kao jednom od klju¢nih preduslova razvoja cjelokupnog drustva i uspostavljanja visih

* male ili neredovne prihode. Kroz "Dobru torbu", istovremeno se radi na osnazivanju i I
Zenskih udruzenja, koja pruzaju znacajnu podrSsku Zenama koje Zive u nerazvijenim |

. sredinama i promovise se koncept socijalnog preduzetni$tva medu kljuénim akterima u I
Srbiji.

I standarda ljudskih prava. ""Dobru torbu" Siju Zene iz razlicitih ranjivih grupa, koje imaju jako

"Divine' ¢okolada |

Velika Britanija
Fabrika “Divine” je jedno od najvecih, ali istovremeno i jedno od najinovativnijih drustvenih I
- preduzeca na svijetu. “Divine” je preduzeée za proizvodnju ¢okolade od prirodnog kakaoa, za '
kojom potraznja raste, ¢ak i u manje razvijenim zemljama. Osnovano je 1998. godine u I

Od 2006. godine, 45% preduzeca je u vlasnistvu svojih farmera - proizvodacda. Trziste .
. tokolade je vrlo konkurentno i "Divine" ga odriava svjezim i novim ukusom, raznim I
! poslasticama i drugim proizvodima od Cokolade. Snalazljivi i vrijedni farmeri iz ovog *

i Velikoj Britaniji, kada je tre¢inu akcionara predstavljalo udruzenje farmera Kuapa Kokooa.
I preduzeca dio dobiti usmjeravaju u rjesavanje zajednickih problema - problema u zajednici.
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4. ORGANIZACIONI OBLICI DRUSTVENIH/SOCIJALNIH PREDUZECA

Evropska unija je prepoznala znacaj socijalnog preduzetniStva kao jedan od najvaznijih faktora u

prevladavanju aktuelnih socijalnih i ekonomskih problema. Socijalno preduzetnistvo se oslanja

na Strategiju ,Evropa 2020“, u kojoj se veliki znacaj daje partnerstvu, koje ukljucuje aktere iz
javnog, poslovnog i civilnog sektora. Ono ima poseban znacaj za zaposljavanje ranjivih grupa
koje su teze zaposljive (lica s invaliditetom, Romi, itd.) i osiguranje socijalnih usluga.

Kao sSto je navedeno u Platformi (Vlada RS, 2018), Prednacrtu zakona o drustvenom

preduzetniStvu RS (Vlada RS, 2018), ali i ostaloj analiziranoj literaturi, postoji viSe pravnih oblika

socijalnog preduzetnistva. lako autori nisu jedinstveni, vecina ih navodi sljedece pravne oblike
socijalnog preduzetnistva:

1. Zadruzni model (engl. Cooperative Model). Karakteristika ovih zadruga je da su prevashodno
usmjerene prema ostvarivanju socijalnih ciljeva. Ovaj oblik je prisutan u ltaliji, Francuskoj,
Portugalu i Poljskoj.

2. Model preduzeéa (engl. Company Model). Za ovaj model preduzeca je karakteristicno da
profitno djeluju uz ogranicenu distribuciju profita. Ovaj je model tipi¢an za Belgiju i Veliku
Britaniju.

3. Model slobodnog oblika (engl. Open Form Model). Pravno-organizacijski oblik nije bitan, ali
je prepoznato i zakonski uredeno socijalno-preduzetnciko djelovanje. Model se javlja u
Finskoj i Italiji.

Otvoreni model obuhvata dva tipa drustvenih preduzeéa (A = pruZanje socijalnih usluga, B=
radna integracija):

e Drustvena preduzeca tipa A: s obzirom na podrucje zadovoljavanja socijalnih potreba,
nabrajanjem podrucja u javhom interesu,

e Socijalna preduzeca tipa B: s obzirom na korisnike - organizacije, koje ukljucuju teze
zaposljive grupe.

Tipologiju i operativne modele drustvenih/socijalnih preduzeca definisali su Halilbasic,
Osmankovic i Tali¢ (2015) u okviru studije Modeli socijalnog preduzetniStva u BiH. U razmatranju
tipologije drustvenih/socijalnih preduzeda, autori navode da je iste moguce klasifikovati prema
razli¢itim kriterijumima, a da je jedan od cesto koriStenih kriterijuma nivo integrisanosti
socijalnih programa i poslovnih aktivnosti socijalnih preduzec¢a. Prema navedenom kriterijumu
moguce je identifikovati tri kategorije ovih preduzeéa:

(1) interna socijalna preduzeca,

(2) integrisana socijalna preduzeca i

(3) eksterna socijalna preduzeca.
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U slucaju internih socijalnih preduzeca socijalni
se podudaraju.
Neprofitne organizacije osnivaju ova preduzeca

programi i poslovne aktivnosti
iskljucivo u programske svrhe. Aktivnosti preduzeda
su u potpunosti “ugradene” u poslovanje i socijalne
programe organizacije, i €ine osnov za njegovu
misiju. Socijalni programi se samofinansiraju kroz
aktivnosti preduzeéa.

Kod
program

integrisanih socijalnih preduzec¢a socijalni

se dijelom preklapa s poslovnim
aktivnostima, cesto dijele¢i troskove i imovinu.
Organizacije oshivaju integrisana socijalna
preduze¢a kao mehanizme finansiranja koje ¢e
podrzati aktivnosti i misiju neprofitnog subjekta. U
mnogim slucajevima integrisana socijalna preduzeda
Sire ili podsti€u misiju organizacije, omogucavajudi
joj da postigne vedi socijalni uticaj. Sirenje misije
moze biti postignuto komercijalizacijom socijalnih
usluga organizacije i njihovom prodajom na novom
trzistu koje te usluge placa ili osiguravanjem novih

usluga veé postojecim klijentima.

Eksterna socijalna preduzeca socijalne programe

razlikuju od poslovnih aktivnosti. Neprofitne
organizacije osnivaju eksterna socijalna preduzeéa
kako bi se finansirale socijalne usluge i/ili troskovi

poslovanja. Aktivnosti preduzeéa su “eksterne” u

"Mijesto jagoda"’
Italija
Sedamdesetih godina proslog vijeka u
Trstu u parku San Giovanni na
prostoru psihijatrijske klinike zapocet
je revolucionarni poduhvat ljudi sa
mentalnim potesSkoéama, zavisnika o
drogama, alkoholu, drugih ljudi iz
marginalizovanih grupa, zajedno sa
medicinskim sestrama i doktorima. Svi
zajedno, okupili su se oko formiranja
socijalne/drustvene zadruge I/ Posto
delle fragole (Mjesto jagoda) sa ciljem
da organizuju ugostiteljske usluge.
Tako je i nastala socijalna/drustvena
zadruga [/l Posto Delle Fragole ili
Mjesto Jagoda, otvorila

koja je

moguénosti  radnog  angaZovanja
bivsih pacijenata psihijatrijske klinike.

U pocetku je otvoren restoran-bar, a

potom i hotel Tritone i kreativna
radionica, koji posluju u okviru ove
socijalne/drustvene zadruge.
Socijalnom/drustvenom zadrugom

upravljaju ljudi iz reda diskriminisanih
i socijalno isklju¢enih grupa, ljudi sa
invaliditetom i drugi.

]

odnosu na poslovanje mati¢ne organizacije, ali podrzavaju njene socijalne programe kroz

dodatna finansiranja. Eksterna socijalna preduzeca generalno nemaju koristi od podjele

troSkova ili sinergije programa s osnivaéem, i zbog toga, da bi koristila svojoj namjeni, ona

moraju biti u potpunosti profitabilna. Eksterna socijalna preduzeéa mogu biti strukturisana u

okviru mati¢ne organizacije kao profitni centar, ili odvojeno, kao neprofitna ili profitna

podruZnica.
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Isti autori (Halilbasi¢, Osmankovi¢ i Tali¢, 2015) navode i razliCite operativne modele

drustvenih/socijalnih preduzeda. Svaki od operativnih modela koje su razmatrali mogu se

podvesti pod jedan od gore navedenih tipova socijalnih preduzedéa (interna, integrisana ili

eksterna socijalna preduzeéa). Operativni modeli ne smiju se mijesati sa pravnhom formom

socijalnih preduzeéa, vec¢ oni prvenstveno ilustruju moguce konfiguracije koje se koriste za

stvaranje socijalne vrijednosti (mjerljivog uticaja) i ekonomske vrijednosti (prihoda). Neki od

osnovnih modela koje bismo izdvojili, a koji su ve¢inom primjenljivi i u nasoj sredini, su:

Model preduzetnic¢ke podrske — prodaje poslovnu podrsku i finansijske usluge svojoj ciljnoj
grupi ili “klijentima’”, samozaposlenim pojedincima ili privrednim drustvima. Zatim, ciljna
grupa socijalnog preduzeca dalje prodaje svoje proizvode i usluge na trzisStu. Uobicajeni
tipovi biznisa koji primjenjuju ovaj model su finansijske institucije (npr. mikrokreditne
organizacije), menadzment i konsalting agencije, profesionalne usluge (racunovodstvo,
pravno i trZiSno savjetovanje i informacije), tehnologija i servisi koji podrZzavaju
preduzetnike.

Model posrednika na trzistu — osigurava usluge svojoj ciljnoj grupi ili “klijentima”, malim
proizvodacima (pojedinci, privredna drustva ili zadruge), kako bi im pomogla da pristupe
trzistu/trzistima. Usluge socijalnih preduzeca dodaju vrijednost proizvodima ciljne grupe, a
generalno ove usluge ukljucuju proizvodnu i marketinsku podrsku i kredite. Posrednik na
trzistu ili u potpunosti kupuje proizvode svoje ciljne grupe ili ih uzima po konsignacionom
principu pa ih zatim prodaje na trzistu uz odgovaraju¢e marze. Uobicajeni tipovi poslovanja
koji primjenjuju ovaj model su marketinske agencije, privredna drustva koja se bave
prodajom robe Siroke potrosnje, kao i poslovi prodaje prehrambenih i poljoprivrednih
proizvoda.

Model zaposljavanja — kreira prilike za zapoS$ljavanje i poslovne obuke svojoj ciljnoj grupi ili
“klijentima’’, osobama s poteSko¢ama u zaposljavanju, kao Sto su osobe s invaliditetom,
beskucnici, bivsi prestupnici i slicno. Ove organizacije funkcionisu tako Sto preduzecde
zaposljava svoju ciljnu grupu i prodaje njihove proizvode i usluge na trzistu. Popularni tipovi
preduzeéa koja se bave zaposljavanjem svojih klijenata su preduzeéa za higijensko
odrZavanje stambenih i poslovnih prostora, kompanije za uredenje prostora, kafici, knjizare,
radnje s poklonima, kurirske usluge, obrada drveta i mehanicke popravke.

Model zadrugarstva — osigurava direktnu korist svojoj ciljnoj grupi ili “klijentima”, élanovima
kooperative, kroz usluge ¢lanovima: informacije o trzistu, tehnicka/savjetodavna podrska,
kolektivni ugovori, pristup proizvodima i uslugama, pristup eksternim trzistima za proizvode i
usluge ¢&lanova. Clanstvo zadruge €esto se sastoji od vise malih proizvodaca iz iste grupe
proizvoda ili zajednice s istim potrebama.
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e Model povezivanja s trzistem — olakSava trgovinske odnose izmedu ciljne grupe ili
“klijenata”, malih proizvodaca, lokalnih preduzeca i kooperativa i eksternog trzista. U ovom
slu¢aju socijalno preduzeée funkcionise kao broker (posrednik), povezivanjem kupaca s
proizvodacima i obrnuto, i napla¢ivanjem ove usluge. Tipovi ovih socijalnih preduzeda
uklju€uju uvoz-izvoz, istrazivanje trzista i brokerske usluge.

e Model subvencionisanja usluga — prodaje proizvode ili usluge eksternom trzistu i ostvarene
prihode koristi za finansiranje socijalnih programa. Neprofitne organizacije koje primjenjuju
ovaj model socijalnog preduzeca obavljaju razli¢ite vrste poslova, i vec¢ina njih ulaze svoja
materijalna (zgradu, zemlju ili opremu) ili nematerijalna sredstva (metodologiju, znanje,
odnose ili brend) kao osnovu za svoje preduzetnicke aktivnosti.

Potrebno je naglasiti da socijalna preduzeca naj¢esée kombinuju neke od navedenih operativnih
modela kako bi iskoristila Sanse i na komercijalnom trZistu i u socijalnim sektorima.
Kombinovanje je upravo preporucljiva strategija za ostvarivanje maksimalnog socijalnog uticaja,
kao i za diverzifikaciju prihoda osvajanjem novih trzista ili pokretanjem novih preduzeca.

Njemacka nevladina organizacija Help Hilfe zur Selbsthilfe e.V. je u saradnji sa
lokalnom nevladinom organizacijom NODAS u aprilu 2014. godine otvorila prvu prodavnicu
domadih proizvoda, proizvedenih od strane malih proizvodaca u BiH koji su podrzani od
strane Help-a. Njihov cilj je da daju doprinos socioekonomskom razvoju Bosne i Hercegovine
i to na vrlo jednostavan nacin, putem ponude proizvoda malih bh. proizvodaca ¢iji proizvodi
zavreduju punu paznju zbog kvaliteta i nacina proizvodnje, a istovremeno im se pruzZa
podréka u daljem radu i razvoju. U SPAJZ-u se mogu naéi domada jaja, razne vrste sireva,

ajvar, vrste meda, propolis, mati¢na mlije¢, kao i drugi proizvodi od meda, ljekoviti ¢ajevi,
proizvodi na bazi ljekovitog bilja (sirup, melemi, kreme) te razne vrste domaceg brasna. Svi
proizvodi su proizvedeni bez upotrebe bilo kakvih vjeStackih dodataka, a kvalitet i ispravnost
kontroliSe Zavod za javno zdravstvo Kantona Sarajevo i Veterinarski fakultet u Sarajevu. Do
sada je podrzano vise od 1.500 biznisa, koji uspjeSno doprinose socioekonomskom razvoju
Bosne i Hercegovine. Prodavnica SPAJZ posluje na principu “fair trade” trgovine, ¢ime se
omogucava da kupovinom u ovoj prodavnici direktno budu pomognuti mali proizvodaci, kao

domade preradevine od mesa, svjeze povrée, voée i zacinsko bilje, domace sirée, tursija, I
i da se podstaknu i drugi da djeluju na isti nacin kako bi pomogli razvoj poljoprivredne I
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Medutim, kao $to je i ranije navedeno, vazno je istaéi Cinjenicu da pojam socijalnog preduzeca
opisuje principe djelovanja i namjenu poslovnog subjekta, kao i specificnosti nacina upravljanja,
a ne iskljuc¢ivo njegov pravni status. Navedeno podrazumijeva da socijalno preduzece moze biti
formirano u razlicitim pravnim/institucionalnim oblicima (bilo kao privredni subjekt, organizacija
civilnog drustva, zadruga ili neki drugi organizacioni oblik), kao i u skladu sa razli¢itim zakonima
(na primjer, po Zakonu o privrednim drustvima ili po Zakonu o udruzenjima i fondacijama). Bitno
je naglasiti da je za afirmaciju i razvoj socijalnog preduzetnistva, a time i socijalnih preduzeda,
vazna medusektorska saradnja i doprinos svih Cinilaca u drustvu: civilnog drustva, privrede,
institucija obrazovanja i institucija javne uprave. Ono S$to je najbitnije za sticanje statusa
socijalnog preduzeda su principi na kojima je bazirano njihovo djelovanje i ispunjavanje uslova za
sticanje statusa drustvenog/socijalnog preduzeca.

Tako je i u Platformi (Vlada RS, 2018) navedeno da socijalno preduzece moze biti osnovano u
formi privrednog drustva, udruzenja gradana, fondacija, zadruge i drugih formi, ako to nije
suprotno cilju njegovog osnivanja. Osnovna zakonska regulativa bitna za osnivanje i rad
udruZenja, privrednih drustava i drugih pravnih formi koje mogu steéi status socijalnog
preduzeca, navedena je u prethodnom poglavlju. Za sticanje statusa socijalnog preduzeda,
Platforma predvida sljedece:

e Visak prihoda u odnosu na rashode (dobit) socijalno preduze¢e mora upotrijebiti za
nastavak i/ili proSirenje obavljanja drustveno korisne aktivnosti, u skladu sa svojim
osnivackim dokumentom u minimalnom procentualnom udjelu veéem od 50%
ostvarenog viska u tekucoj godini.

e Na osnovu pisane odluke nadleznog organa socijalnog preduzeca, visak prihoda u visini
do 20% ostvarenog viska u tekucoj godini moguce je razdijeliti i za druge svrhe, u skladu
sa zakonom i aktima preduzeca.

e Socijalna preduzeéa su obavezna zaposlenima omoguditi uéestvovanje u upravljanju i
odlucéivanju o pitanjima relevantnim za njihov radno-pravni status, na nacin ureden
zakonom i opstim aktom (statutom) socijalnog preduzeda.

e Socijalna preduzeca nastoje u najvec¢oj mogucoj mjeri da osiguraju vlastitu odrzivost
djelovanjem u skladu sa principima trziSne ekonomije. To znaci da se socijalnim
preduze¢em moze nazvati privredni subjekat koji, uz primjenu svih prethodnih principa,
najmanje 51% prihoda ostvaruje kroz trziSnu djelatnost, u $ta se ubrajaju i svi prihodi
ostvareni poslovnim aktivnostima ¢iji je narucilac javni sektor.

e Principi trziSnog mjerenja uspjeha nisu jedina mjera za odredivanje uspjeha socijalnog
preduzetnistva. Uspjeh treba biti mjeren i ostvarenim drustvenim uticajem i stvorenim
vrijednostima.
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Kao moguca ograniéenja u sticanju statusa socijalnog preduzeéa navedena su:

Status socijalnog preduzeéa ne moze imati privredno drustvo koje ostvaruje oporezivu dobit
nesrazmjernu u odnosu na obim proizvodnje i ukupan broj zaposlenih, ili ne ulaze dio
sredstava od ostvarene oporezive dobiti na nacin odreden Platformom. Medutim, profitna
drustva mogu biti osnivaci socijalnog preduzeéa koje posluje u skladu sa propisima koji
ureduju socijalno preduzetnistvo.

Socijalnim preduze¢em ne mogu biti proglasena pravna lica koja su sastavni dio ili su
direktno povezana sa politickim partijama. Resursi, javni imidz i rezultati rada socijalnog
preduzeca ne mogu biti ukljuceni u politicke kampanje i/ili promociju politi¢kih kandidata.
Socijalnim preduzeéem se ne mogu direktno proglasiti fizicka lica, koja obavljaju privrednu
djelatnost (zanatske radnje, poljoprivredna gazdinstva). Ova fizicka lica, medutim, mogu
postati osnivaci socijalnih preduzeca u nekoj od pravnih formi u skladu sa zakonom i drugim

propisima.
Status socijalnog preduzeéa ne moZze steéi pravno lice Ccije aktivnosti osiguravaju
primarnu/isklju¢ivu korist samo clanovima odredenog tijela ili zaposlenim licima tog
preduzeda.

Prednacrtom Zakona o razvoju druStvenog preduzetnistva RS (Vlada RS, 2018) dalje je

definisano da:

1.

Drustveno/socijalno preduzece je pravno lice koje se mozZe osnovati kao privredno drustvo,
zadruga, udruZenje gradana, fondacija, ustanova ili u nekoj drugoj pravnoj formi, u skladu sa
posebnim propisima i osnivackim ili drugim odgovarajuéim aktom.

Drustveno/socijalno preduzeée mogu osnovati domaca i/ili strana pravna i/ili fizi¢ka lica.
Drustveno/socijalno preduzeée moZe biti u mjeSovitom vlasnistvu, ali udio privatnog
vlasnistva mora biti vise od 50%.

Drustveno/socijalno preduzeée ne mozZe biti osnovano u formi javnog preduzeda ili javne
ustanove.

Drustveno/socijalno preduzece se registruje kod nadleznog registracionog organa u skladu
sa posebnim propisima kojima se ureduje registracija poslovnih subjekata, udruzenja i
fondacija, zadruga, ustanova ili drugih formi pravnih lica.

Uslovi za sticanje statusa drustvenog/socijalnog preduzeca su bazirani na principima iznesenim i

u okviru Platforme, ali je u okviru Prednacrta Zakona istaknut nacin ostvarivanja drustvenog

uticaja ili rezultata, i to na nacine:

1.

zaposljavanjem pripadnika/ca marginalizovanih ili ugrozenih drustvenih grupa, ukljucujuci,
ali ne ogranic¢avajuéi se na dugoro¢no nezaposlena lica starija od 45 godina, osobe sa
invaliditetom, pripadnike/ce etni¢kih manjina ili drugih marginalizovanih manjina, lica u
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stanju socijalne potrebe koja ostvaruju pravo na novcanu pomoé, raseljene ili izbjeglice,
samohrane nezaposlene roditelje, lica koja su bila na izdrzavanju kazne zatvora, Zrtve
trgovine ljudima, nasilja u porodici, seksualnog nasilja ili eksploatacije, zavisnike/ce ili bivse
nezaposlene zavisnike/ce od alkohola ili drugih opojnih sredstava i druga lica definisana
posebnim propisima o socijalnoj zastiti, ljudskim pravima ili zapoS$ljavanju, u procentu ne
manjem od 50% od ukupnog broja zaposlenih, o ¢emu se pribavlja i misljenje nadleznog
organa uprave,

2. pruzanjem socijalnih usluga korisnicima/ama o ¢emu se pribavlja i misljenje nadleznog
organa uprave,

3. humanitarnim davanjima korisnicima/ama ili njihovim udruzenjima,

4. obavljanjem djelatnosti (o ¢emu se pribavlja i misljenje nadleznog organa uprave) radi:

a. zastite i unapredenja zivotne sredine,

razvoja i unapredenja kulture,

razvoja i unapredenja sporta,

zastite i unapredenja zdravlja,

zastite i unapredenja obrazovanja i vaspitanja,

"m0 a0 o

obavljanja drugih djelatnosti kojima se ostvaruje drustveni uticaj ili rezultat.

Analizirajué¢i dostupnu literaturu utvrdeno je da su organizacije koje imaju status
drustvenog/socijalnog preduzeca najcesce osnovane u formi udruzenja gradana (u skladu sa
Zakonom o udruZenjima i fondacijama) ili drustva ograni¢ene odgovornosti (u skladu sa
Zakonom o privrednim drustvima), ali i zadruga. Naravno, ovo nisu iskljucivi oblici organizovanja
i potrebno je razmotriti najprimjenljivije opcije, organizacione oblike i vlasni¢ke strukture
prilikom osnivanja drustvenih/socijalnih preduzeca. U skladu sa navedenim, i koraci prilikom
osnivanja drustvenog/socijalnog preduzec¢a zavise od pravne forme u kojoj se
drustveno/socijalno preduzece osniva, a $to je detaljno definisano zakonskim i podzakonskim
aktima, koje je potrebno detaljno analizirati prilikom osnivanja.

U saradnji sa Podruénom privrednom komorom Banjaluka, nastojali smo izvrsiti mapiranje
socijalnih preduzeca koja su aktivna na podrucju Grada Banjaluka. Medutim, ne postoje jasno
definisani kriterijumi koji omogucavaju uspostavljanje i aZzurno vodenje registra socijalnih
preduzeca na nivou Grada. Postoje organizacije i privredna drustva ¢ija djelatnost je bazirana na
principima socijalnog preduzetniStva, ali njihova jasna klasifikacija trenutno nije mogla biti
izvrSena. Upravo to je razlog koji ukazuje na neophodnost da se iniciraju aktivnosti koje ¢e
omoguditi definisanje i jasnog razvrstavanja socijalnog/drustvenog preduzedéa u registrima
poslovnih subjekata (u APIF-u, na primjer). Pored navedenog, dalje je potrebno uspostaviti
kvantitativne i kvalitativne instrumente za mjerenje drustvenog uticaja socijalnih preduzeda, i
redovno voditi i izvjeStavati o navedenim pokazateljima (u okviru zvani¢ne statistike za lokalne
zajednice).
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5. FINANSIRANJE RADA DRUSTVENIH/SOCIJALNIH PREDUZECA

Finansiranje preduzeéa i obezbjedivanje finansijske samoodrzivosti je problem sa kojim se
suocava vecina privrednih drustava koja kao osnovni cilj osnivanja deklariSu ostvarivanje profita.
Problem finansiranja, odrZavanja likvidnosti, investiranje, uspostavljanje optimalnog odnosa
vlastitih i tudih izvora finansiranja, izbor modela finansiranja su samo neka od pitanja koja su
prisutna tokom cijelog Zivotnog vijeka jednog preduzeéa, bilo da se radi o mikro, malom,
srednjem ili velikom preduzecu. Razlika postoji i vidljiva je u tome Sto velika preduzeéa imaju
veliki trziSni uticaj, uzivaju veée povjerenje finansijera, tokom vremena su izgradila dobar imidz i
kredibilitet koji im omogucéava laksi pristup finansijskim sredstvima, nego Sto je to slucaj sa
mikro, malim i srednjim preduzecima, ili preduzeéima koja tek pocinju posao. Mali preduzetnici i
menadzeri malih i srednjih preduzeca susrecu se sa nizom prepreka koje im otezavaju pristup
finansijskim sredstvima, koja bi im u datom trenutku otklonila problem trenutne nelikvidnosti,
problem konkurentnosti, poboljsala kvalitet poslovanja ili sluzila za proSirenje postojeéeg
biznisa.

Situacija se umnogome usloZnjava ukoliko se radi o socijalnom preduzecu, upravo iz razloga sto
se djelovanja ovih preduzeca ne usmjeravaju iskljuéivo na ostvarivanje profita, ve¢ prvenstveno
na ostvarivanje (ili davanje doprinosa) programskih ciljeva zbog kojih su osnovana. To
podrazumijeva da socijalna preduzeéa ne mogu isklju¢ivo da se vode trziSnim principima, veé
moraju uskladivati ekonomsku i socijalnu stranu, ali to dovodi do realne Cinjenice da su socijalna
preduzeca, kao oblik preduzetniStva, organizacije koje karakteriSe izvjestan (manji ili veci)
stepen ekonomskog rizika. Upravo to je tema koja konstantno zaokuplja paznju menadimenta i
predstavlja jedan od najbitnijih segmenata od kojeg zavisi uspjesno poslovanje socijalnih
preduzeca.

Kako bi bile ostvarene pretpostavke za ispunjavanje misije, ostvarenja ciljeva i odrzivosti
(finansijskog, prije svega), svako socijalno preduzece treba da posveti paznju pokrivanju rashoda
prihodima, odnosno iznalazenju sredstava za implementaciju i kontinuitet svojih aktivnosti. Za
razliku od “klasi¢nih” privrednih drustava, gdje kapital i profit predstavljaju srz postojanja, za
socijalna preduzeca novac nije osnovni cilj, nego alat za lakSe postizanje Zeljenih ciljeva. Upravo
zbog te C(injenice, redovno funkcionisanje socijalnog preduzeca se odvija uz predanost
zaposlenih, volontera i donatora, ¢esto sa ograniéenim materijalnim i finansijskim resursima.
Upravo zbog toga je i utemeljena tvrdnja da socijalna preduzeca posluju u mnogo dinamiénijem i
promjenljivijem okruzenju nego sto je to karakteristi¢no za tradicionalna preduzeca. Ipak, uvijek
treba imati u vidu da se socijalna preduzedéa i osnivaju da bi se obezbijedio (relativno) stalan
izvor prihoda za rjeSavanje odredenih problema, a finansiranje igra odlucujuéu ulogu u njihovom
funkcionisanju. U skladu sa navedenim, socijalna preduze¢a nemaju moguénost da se iskljucivo
oslanjaju na njihov “socijalni”’ karakter, ve¢ da poslovanje (i postojanje) usklade sa realnim
uslovima na trzistu i maksimalno baziraju na odrzivim ekonomskim principima. Naravno,
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“socijalni”’ karakter ove vrste preduzeéa treba da bude iskoriSten i za privlacenje odredenih
vrsta finansija (od strane drzave, lokalne zajednice i sli¢éno), ali je potrebno uvijek imati u vidu da
je trajna finansijska odrzivost moguca jedino ukoliko se takvi izvori finansiranja pravilno
kombinuju sa realnim prihodima ostvarenim u trziSnoj utakmici. Medutim, i prema iskustvima iz
regiona, sektor socijalnog preduzetnistva se Cesto u najvecoj mjeri oslanja na finansiranje putem
bespovratnih sredstava, donacija i subvencija, ali se ¢esto deSava i da dostupni finansijski
instrumenti koje obezbjeduju drzava, razvojni fondovi i poslovne banke nisu prilagodeni
specificnim potrebama socijalnih preduzeca. Finansijski i drustveni aspekti se ne uzimaju u obzir
na adekvatan nacin i Cesto nisu fleksibilni kada je rije€ o razli¢itim pravnim oblicima
funkcionisanja socijalnih preduzeda.

Korak po korak

Smart kolektiv
Korak po korak je program koji Smart kolektiv sprovodi u saradnji sa Erste bankom i Start-up
- Alijansom sa ciljem ekonomskog i socijalnog osnaZivanja start-up firmi i socijalnih preduzeéa -
kroz razliCite pakete edukativne, finansijske i mentorske podrske. Pristup finansijskim
. sredstvima je jedan od najvecih problema socijalnih preduzeca u Srbiji i ’Korak po korak”
. predstavlja prvi komercijalni finansijski proizvod za socijalna preduzeca bez obzira na njihovu
pravnu formu. Konkurs je otvoren stalno i do sada je kredit u okviru programa odobren za '
- Cetiri socijalna preduzeda, a isti se odnosi na:
e Finansijska podrska podrazumijeva investicioni kredit sa rokom otplate do pet godina i
kredit za trajna obrtna sredstva sa rokom otplate do tri godine u dinarima i u evrima.

| |
| |
| |
| |
| |
| |
I e Edukativna podrska podrazumijeva pristup edukativnoj platformi korakpokorak.rs na I
i kojoj se nalazi devet edukativnih modula. Svaki modul predstavlja jedan segment biznis
plana. Cilj ovih modula je da preduzeéima pomogne u pisanju biznis plana. Takode, I
I preduzeca koja dobiju kredit proci ¢e kroz set strucnih radionica koje ¢e im pruziti razna I
znanja koja ¢e direktno doprinijeti razvoju i rastu biznisa.
I e Mentorska podrska podrazumijeva da ¢e korisnicima kojima se odobri kredit biti I
dodijeljen biznis mentor na osnovu njihovih potreba koji ée ih savjetovati u razvoju -
I poslovanja i pomodéi im da postave i prate svoje ciljeve razvoja. Kao partner na I
projektu, mentorsku podrsku preduzeé¢ima pruza Smart kolektiv. Potencijalni kandidati *
I dobijaju podrsku pri apliciranju za kredit i pripremi biznis plana za apliciranje, dok I
I socijalna preduzeca kojima je kredit odobren dobijaju mentorsku podrsku tokom I

perioda od Sest mjeseci ili godinu dana.
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Prema istrazivanjima socijalnih preduzeca provedenih u Srbiji za 2016. godinu (Smart kolektiv,
2017), najveci broj socijalnih preduzeca prihode ostvaruje kroz pruzanje usluga 47.5% (socijalne,
zdravstvene, turizam, kultura itd), a zatim slijede proizvodnja sa 32,5%, poljoprivreda sa 12,5% i
edukacija sa 7.5%. Sa druge strane, utvrdeno je da se organizacije koje ostvaruju manje prihode
uglavnom bave pruZzanjem usluga, dok se one organizacije koje ostvaruju najvece prihode bave
proizvodnjom. Prema istom istraZivanju, vecina socijalnih preduzeéa koristi mogucnosti
hibridnog finansiranja, odnosno oslanja se u svom radu i na viSe izvora prihoda - prihode od
donacija (donacije javnog sektora, domacih i stranih donatora i fondacija, donacije i sponzorstva
kompanija) i prihode od prodaje i usluga. S tim u vezi, kod 50% socijalnih preduzeéa prihodi od
donacija cine viSe od 30% od ukupnih prihoda, dok kod 30% prihodi od donacija ¢ine vise od
50% od ukupnih prihoda. U ukupnom uzorku, kod 55% socijalnih preduzec¢a prihodi od prodaje i
usluga cine vise od 30% ukupnih prihoda, dok kod 35% ovi prihodi ¢ine vise od 50% od ukupnih
prihoda. Godisnje prihode od prodaje proizvoda i usluga u visini od 100% ostvaruje samo 7,5%
preduzeéa. Kada su u pitanju izvori finansiranja, 65% socijalnih preduzeca koristilo je
bespovratna sredstva iz javnog sektora, 55% bespovratna sredstva stranih donatora i fondacija,
52,5% sredstva domacih donatora i fondacija, te 37,5% donacije od kompanija. Prihode od
¢lanarina imalo je 25% socijalnih preduzeca, prihode od prodaje proizvoda i usluga njih 85%, dok
je 15% imalo prihode od pruzanja socijalnih usluga. Ostale izvore prihoda cine krediti - 7,5%
ispitanih i drugo 7,5%.

Sve navedeno ukazuje na cinjenicu da socijalna preduzeéa (u kojem god pravnom obliku
funkcionisala) moraju kombinovati viSe izvora prihoda kako bi ostvarila finansijsku stabilnost i
nezavisnost, i kako bi stekla realne pretpostavke za realizaciju ciljeva zbog kojih su i formirana.
Analizirajuéi dostupnu literaturu, identifikovali smo nekoliko osnovnih izvora finansiranja,
odnosno ostavarivanja prihoda, a koji predstavljaju kombinaciju:

1. trziSnih prihoda i
2. netrzisnih prihoda.

TrzisSne prihode cine prihodi od prodaje robe i usluga privatnom i javnhom sektoru. Ove prihode
mozemo posmatrati kao poslovne ili finansijske prihode, ali u svakom slucaju predstavljaju
finansijska sredstva ostvarena realizacijom proizvoda i/ili usluga na trzistu. Naravno da ova vrsta
prihoda zavisi od vrste djelatnosti socijalnog preduzeca. U okviru ovog priruénika ¢e se kroz
primjere dobre prakse ukazati na neke od uspjesnih domacih i inostranih poslovnih djelatnosti,
koje mogu posluziti kao ideja za poslovne djelatnosti socijalnih preduzec¢a na osnovu kojih ¢e
ostvarivati trziSne prihode. Ali, nije dovoljno imati samo ideju (ma koliko ona dobra bila), jer
mnogo ljudi ima ideju, ali nema Zzelju, viziju niti znanje da je komercijalizuju. Zbog toga je
potrebno posebno istaci Cinjenicu da svaki osnivac/i socijalnog preduzeéa treba da izvrsi
detaljnu analizu trziSta (po mogucénosti izradom detaljnog biznis plana, analizom ponude i
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potraznje, mikro i makro okruZenja, dobavljac¢a, konkurencije i slicno), razmotri raspoloZive
ljudske i materijalne resurse, napravi detaljnu analizu svih potencijalnih rizika, i na bazi svega
toga definise vrstu djelatnosti kojom ¢ée se baviti, odnosno kojom ée ostvarivati trziSne prihode.
Treba imati u vidu i da postoje razliCiti nacini pokretanja novih preduzeca, kao $to su start-up,
kupovina postojeéeg preduzeda ili franSizing poslovi. Svaki od navedenih nacina ima svoje
prednosti i nedostatke, sa kojima se osnivaci moraju dobro upoznati. TrziSni izvor prihoda je
bitan u ostvarivanju dugorocCne finansijske stabilnosti socijalnih preduzeca, ali zbog svih
karakteristika i ograni¢enja u radu ove vrste preduzeéa, mora se koristiti “hibridni”’ odnosno
kombinovani nacin finansiranja, odnosno trzisni prihodi moraju biti kombinovani sa netrziSnim
prihodima.

NetrZiSne prihode Ccine donacije, grantovi, sponzorstva, subvencije, krediti (zaduZivanje).
Posebno je potrebno istadi i vlasnicki kapital, koji moze biti obezbijeden iz razli¢itih izvora, a koji
moze biti presudan u pocetnoj fazi razvoja socijalnog preduzeda.

Vanjskotrgovinska komora BiH
| ECOS

| Vanjskotrgovinska komora BiH, Institut za edukaciju ECOS Sarajevo sa projektom povecanja .
. kompetencija novonezaposlenih Zena na trzistu rada kroz osposobljavanje za aktivno |
| traZzenje posla samozaposljavanjem i ukljuéivanjem u informaciono drustvo, informati¢kim -

opismenjavanjem i socijalnim uklju¢ivanjem. |

5.1. Grantovi, donacije i sponzorstva

Donacije i grantovi predstavljaju vid bespovratne podrske u vidu materijalnih dobara ili novéanih
sredstava. Preduzeée donaciju/grant dobija od pravnog ili fizickog lica, sve u svrhu visih,
opstekorisnih ciljeva, poput drustveno korisnih, ekoloskih, socijalnih i slicno. U donatore
ubrajamo bilateralne donatore, multilateralne donatore, kao i privredna drustva, ali i ostala
pravna i fizicka lica koja djeluju na lokalnom nivou. Sa druge strane, sponzorstvo je takode
bespovratno davanje sredstava, ali se od sponzorisanog ocekuje neka vrsta (protiv)usluge,
najéesce u vidu promovisanja organizacije koja je omogucila sredstva za sponzorstvo.

Grant predstavlja najtradicionalniji nacin finansiranja organizacija orijentisanih na ostvarivanje
pozitivnih promjena u drustvu. Uprkos svim ogranicenjima, bespovratna sredstva iz javnih izvora
i privatnih fondacija i dalje ostaju klju¢ni izvor finansiranja socijalnih preduzeéa (Smart, 2017).
Nedavna finansijska kriza istakla je nepouzdanu prirodu grantova, buduéi da donatori i javni
izvori mogu donijeti odluku da ne doniraju sredstva u teSkim vremenima. Pored toga, proces
prijave za bespovratna sredstva malim organizacijama moZe oduzeti dosta vremena, a cesto
nemaju ni dovoljno razvijene kapacitete za pripremu kvalitetnog prijedloga.
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Takode, nekada donacija ne mora biti direktna u vidu finansijskih sredstava, veé se pruzaju
indirektno, u vidu obezbjedenja sredstava za nabavku opreme, uredenje prostora i $to je veoma
bitno - jacanja kapaciteta socijalnih preduzeé¢a, u smislu edukacija osoblja, uspostavljanja
organizacione strukture, izrade marketing planova, identifikovanja i povezivanja sa dobavlja¢ima
i kupcima. Ovaj indirektni nacin cCesto daje odlicne rezultate, posebno ukoliko se radi o
novoformiranim preduzecima, jer se time stvaraju kompetencije i omogucava preduzec¢ima da
samostalno nastupaju na trzistu i dugorocno ostvare finansijsku samostalnost. U tom smislu,
postoji visSe organizacija koje su osnovane sa ciljem olakSavanja ulaska na trziste i razvoja
kapaciteta, a za socijalne preduzetnike sa podrucja Banjaluke kao bitne mozemo istadi:

e Inkubator drustvenih biznisa Fondacije Mozaik ulaze u Start-up poslove mladih ljudi od
17 do 35 godina u super ranoj fazi. Fokusiran je na mlade Zene i muskarce sa
potencijalom za drustveno preduzetnistvo. Poslovne ideje mogu dodi iz bilo kojeg
sektora, sve dok stvaraju novu drustvenu i ekonomsku vrijednost. Vise informacija na
internet stranici: https://mozaik.ba/index.php/2018/11/08/social-business-
incubator/?lang=bs

e Inovacioni centar Banjaluka (ICBL) - prvi moderno opremljeni kombinovani centar za
podrsku i razvoj preduzetnistva u Republici Srpskoj, koji pruza mogucnosti ustupanja na
koristenje prostora preduzetnicima, uz veoma povoljne uslove, sa pruZanjem
savjetodavnih usluga, organizovanja obuka i potrebnih treninga, povezivanja sa razlicitim
interesnim stranama i slicno. U okviru ICBL, kombinovane su usluge poslovnog
inkubatora, profesionalnog savjetovanja i stru¢nog usavrSavanja. Vise informacija na
internet stranici: https://icbl.ba/

Start-up alijansa

Razvojni biznis centar Kragujevac
Razvojni biznis centar Kragujevac, u partnerstvu sa Business Innovation Programs iz
Beograda, Encom iz Nisa te SMART kolektivom iz Beograda, jedan je od osnivada Start-up
alijanse Programa Erste banke, osnovane sa ciliem ekonomskog i socijalnog osnazivanja

mentorske podrske. Namijenjen je start-up firmama koje imaju istoriju poslovanja manju od
24 mjeseca, socijalnim preduzeéima bez obzira na duZinu poslovanja i biznis idejama koje jos
nisu pokrenute, ali imaju odrzivu poslovnu ideju i trziSni potencijal. Sam program nudi

I start-up firmi i socijalnih preduzeca u Srbiji, kroz razli¢ite pakete edukativne, finansijske i
! pomoc u izradi biznis plana, kombinaciju on-line i klasicne edukacije, finansiranje poslovnih

ideja i projekata, mentorsku podrsku i umrezavanje sa drugim preduzec¢ima.
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Neki od najveéih donatora, prvenstveno finansijskih grant sredstava aktivnih u BiH, su sljededi:

e Ambasade raznih zemalja, kao $to su Svedska, Norvedka, SAD, Njemacka, Svajcarska,
Holandija, Italija i Austrija;

e Multilateralne agencije EU (posebno putem Instrumenta za pretpristupnu pomog,
odnosno IPA fondova, kao i finansijskog instrumenta Horizon 2020), razlicite UN
organizacije (UNDP, UN Women i ostale), Svjetska banka, kao i Evropska investiciona
banka (EIB) i Evropska banka za obnovu i razvoj (EBRD).

e USAID (SAD), GIZ (Njemacka), SIDA (Svedska), ¢ije je pozive uvijek dobro analizirati.

Prema podacima na zvani¢noj internet stranici Investiciono-razvojne banke Republike Srpske,
trenutno aktivni programi EU koji su dostupni aplikantima iz Bosne i Hercegovine, a koji svakako
treba da budu detaljno analizirani i praceni i u cilju razvoja socijalnog preduzetnistva, navedeni
su u tabeli 3.

Tabela 3. Programi EU dostupni aplikantima iz BiH

R. br. Naziv programa

1. IPA 1l (2014-2020) instrument pretpristupne pomoci

2. Interreg IPA program prekogranicne saradnje Hrvatska-Bosna i Hercegovina-Crna Gora
2014-2020

Program prekograniéne saradnje BiH - Crna Gora

Program prekograniéne saradnje Srbija - BiH

Jadransko-jonski program transnacionalne saradnje (ADRION)

Program transnacionalne saradnje 2014-2020 (Interreg MED) Interreg Mediteran

Horizon 2020

3
4
5.
6. Program transnacionalne saradnje Interreg Dunav 2014-2020
7
8
9

COSME

10. Erasmus+

Neke od organizacija na nivou Republike Srpske i Banjaluke, koje u svrhu unapredenja drustveno
odgovornog poslovanja izdvajaju grant sredstva za donacije su telekomunikacione kompanije
(M:tel, Blic, Elta), banke (Unicredit, NLB banka, Raiffeisen Bank, Sberbank), Banjalucka berza,
kao i mnoga privredna drustva. Prilikom traZzenja donacija i sponzorstava, socijalni preduzetnici
treba da se fokusiraju na afirmisana i finansijski stabilna privredna drustva, uvijek naglasavajuci
¢injenicu da po Clanu 17 Zakona o porezu na dobit Republike Srpske, rashodi po osnovu
sponzorstva su poreski priznat rashod u iznosu do 2% od ukupnog prihoda u toj poreskoj godini.

Na ovom mjestu, bitno je ukazati i na neke od organizacija koje pruzaju podrsku (izmedu ostalog
i grantove) za pokretanje i razvoj drustvenih/socijalnih preduzeca.
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Grad Banjaluka

Grad je prepoznao da udruZenja gradana imaju ulogu u izraZavanju za gradane znacajnih
interesa i stavova, kako u lokalnoj zajednici tako i drustvu u cjelini i mogu da doprinesu
podizanju svijesti gradana o vaznosti njihovog uce$c¢a u drustvenim dogadanjima i unapredenju
saradnje sa javnim institucijama. Takode, udruZenja gradana i druge organizacije civilnog
drustva koje realizuju odredene razvojne projekte i bave se pruzanjem usluga, svojim
aktivnostima doprinose zadovoljavanju razli¢itih potreba gradana i ostvarivanju odredenih
promjena u lokalnoj zajednici i Sire.

Na podrucju grada, civilni sektor je ostvario znac¢ajan nivo razvoja u okviru kojeg se izdvojio dio
udruZenja koja su svojim radom i aktivnostima znacajno uticala na zadovoljavanje potreba i
kvalitet Zivota gradana, te se mogu posmatrati kao partneri Grada i gradskih javnih ustanova u
servisiranju potreba gradana na lokalnom nivou.

Upravo grant sredstva Grada za (su)finansiranja projekata udruZenja gradana predstavljaju
jedan od izvora sredstava za socijalna preduzeca. Pripremom kvalitetne projektne aplikacije
nakon objavljenog javnog poziva, udruZenje moZe omoguciti bespovratna sredstva za
pokretanje i/ili razvoj razli¢itih inicijativa u vezi sa drustvenim preduzetnistvom.

Vise informacija na internet stranici:http://www.banjaluka.rs.ba/gradjani/udruzenja-gradjana/

Fondacija Mozaik

Fondacija Mozaik je vodeéa neprofitna korporacija (social enterprise) u regiji, u ¢ijem vlasnistvu
su dva drustvena biznisa: EkoMozaik i Agencija MaSta. Fondacija Mozaik je osnovana 2002.
godine, sa ciljem jacanja drustvenog kapitala u zajednicama, pruzajuéi gradanima i gradankama
podrsku pri pokretanju aktivnosti od zajednickog interesa kroz mobilizaciju lokalnih resursa.
Tako se udruZzenim snagama uti¢e na lokalne vlasti, rjeSavaju vlastiti problemi i poboljSava
kvalitet Zivota. Njihov inovativni koncept razvoja Bosne i Hercegovine zasnovan je na jacanju
preduzetniStva, a prvenstveno preduzetnistva mladih. Mozaikova misija je prepoznati,
omoguciti i ubrzati razvoj preduzetne omladine, kako bi oni ostvarili svoje pune potencijale i
neiskoristene resurse stavili u funkciju drustvenog i ekonomskog osnazivanja BiH.

Mozaik godiSnje odrzava cetiri dogadaja, DemoDay | kako bi uloZio u minimalne odrzive
proizvode drustvenih preduzetnika i 2 DemoDay Il kako bi uloZio u stvaranje novih kompanija.
Planirano je da Mozaik do kraja 2022. godine uloZi u oko 125 novih drusStava sa ograniéenom
odgovornoscu, drustvena preduzeca i dodijeli grantove za dodatnih 125 mikro preduzeca.
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Dva programa Fondacije Mozaik su Omladinska banka i Impakt Inkubator.

Omladinska banka (Program omladinskih banaka) je visoko participativni i transparentan
program za osnazivanje mladih u Bosni i Hercegovini. Medu 27 zemalja u kojima je program
aktivan, Mozaikova Omladinska banka ima jedne od najboljih rezultata u smislu broja podrzanih
projekata, mobilnih lokalnih partnera i lokalnih resursa. Preko omladinskih banaka, mlade Zene i
muskarci dobijaju grantove za projekte u zajednici, terenu i on-line podrsku od strane timova
Mozaika i mladih vrSnjaka, obuke, podrske u razvoju projekata, prilike za stipendiranje i josS
mnogo toga. Sa 1.735 projekata zajednica koji su finansirani tokom posljednjih 10 godina,
program omladinskih banaka je pomogao mobilizaciji 21.022 lokalnih volontera i znacajnih
doprinosa od lokalnih zajednica (3 evra od zajednica za svaki evro koji je odobrio Mozaik).

U okviru Mozaika, formirana je i zajednica za aktivizam i preduzetnistvo u regionu - Lonac
(www.lonac.pro), koji je jedinstveni endoskopni ekosistem za omladinski aktivizam,
preduzetniStvo i drustveno preduzetnistvo. Planirano je da do 2026. godine Lonac privuce i
ponudi brojne moguénosti za najmanje 50.000 registrovanih c¢lanova, osnazi mlade kroz
grantove za najmanje 5.000 projekata malih zajednica usmjerenih na mlade, kao i da investira u
poslovne prototipe i najmanje 500 novih drustvenih preduzeéa. Formiran je i Lonac Hub, koji je
primarno usmjeren na drustvene preduzetnike koji rade u skladu sa principima drusStvenog
preduzetnistva, gdje se nude edukacije i treninzi o konkretnim temama koje donose rezultate,
pomoc¢ pri pronalasku prvih korisnika proizvoda, povezivanje sa akterima iz razlicitih sektora i
moderan, u potpunosti opremljen prostor.

Vise informacija na internet stranici: www.mozaik.ba
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Iz studentske klupe do preduzeca

Urbani krovovi i zelenilo
Da studenti ste¢eno teoretsko znanje mogu primijeniti u praksi, najbolje pokazuje i primjer
* sa Sumarskog fakulteta Univerziteta u Banjaluci. Naime, student ovog fakulteta Rajko
Kecman je teoretska znanja ste¢ena u okviru predmeta Preduzetnistvo u Sumarstvu, pod
. mentorstvom doc. dr Dragana Comica, realizovao na konkretnoj poslovnoj aktivnosti.
! Uspjesno izradenim biznis planom, osvojio je prvu nagradu u okviru poziva Republi¢ke
agencije za mala i srednja preduzeéa RS za 2017. godinu, a zatim i nagradu od 3.300 EUR kao
. stipendiju za mentorstvo u organizaciji Evropske komisije i Akademije za preduzetnike
(Academy of Enterprenuership), a sve u okviru programa Erasmus for Young

I
I
I
I
I
! Enterprenuership. Aktivan rad, odlu¢nost i preduzetnicki duh rezultovali su osvajanjem
I nagrade Fondacije Mozaik u iznosu od 15.000 KM, ¢ime je stvorena osnova za pokretanje
" sopstvenog biznisa. S obzirom da je jedan dio prihoda usmjeren na rjeSavanje drustvenih
I problema, ova poslovna aktivnost ima sva obiljezja drustvenog preduzetnistva. Situacija da u
1 Bosni i Hercegovini nisu identifikovana preduzeca koja se aktivno bave projektovanjem,
! izvodenjem i odrzavanjem zelenih krovova (krovne baste) i zelenih zidova (vertikalne baste),
I iskoristena je za osnivanje preduzeca ,Urbani krovovi i zelenilo (Urban Roofs & Greens)”
. d.o.o, ¢ime je Kecman dobio priliku da i u praksi realizuje svoje poslovne ideje. Najnovija
I nagrada za ovu poslovnu ideju u iznosu od 6.000 KM, osvojena je za drustveni uticaj na EFSE
i turniru u preduzetniStvu, gdje su se 22 ucesnika sa biznis idejama takmicili za vrijedne

nagrade.

UniCredit fondacija

UniCredit fondacijaje neprofitna korporativna fondacija osnovana 2003. godine kako bi
doprinijela razvoju solidarnosti i humanosti u zajednicama i teritorijama u kojima UniCredit
djeluje, a posebno u zemljama u kojima je UniCredit prisutan (17 zemalja uklju€ujuéi Evropu i
Centralnu Aziju). UniCredit fondacija predstavlja dodatnu potvrdu zalaganja Grupe UniCredit u
promociji kulture moderne korporativne filantropije, Sto ukljucuje drustvena zalaganja, donacije
i volonterski rad. UniCredit fondacija je aktivna u Bosni i Hercegovini ve¢ duzi niz godina, kroz
razlicite aktivnosti. U 2012. godini, UniCredit fondacija je zakljucila i svoj prvi poziv za projekte u
Bosni i Hercegovini, koji su povezani sa drustvenim poduzetniStvom i djecijom zastitom u
lokalnim zajednicama, te objavila odabrane organizacije kojima je dodijeljeno 254.229 KM. U
2014. godini, UniCredit fondacija je objaviladrugi po redu poziv za razvoj drustvenog
poduzetnistva, kroz koji je obezbijedila 117.000 KM za tri najuspjesnije poslovne ideje.

Vise informacija na internet stranici: www.unicredit.ba/ba/banka/csr/fondacija.html

53


http://www.unicredit.ba/ba/banka/csr/fondacija.html

NESsT organizacija

Ova organizacija je angaZovana na globalnom nivou na nacin da prikupljaju donacije i kapital od
razli¢itih donatora sa ciljem investiranja u socijalna preduzeca i otvaranje radnih mjesta za
marginalizovane grupe. NESsT omogucava kako grantove, tako i podrsku u smislu jacanja
kapaciteta prilikom osnivanja i razvoja socijalnih preduzeéa. Podrska se pruza u periodu 5-7
godina, kako bi socijalna preduzeca prevazisla probleme iz start-up faze, i razvila se u
samostalne, funkcionalne i finansijski samoodrzive privredne subjekte.

Kao jedan od regiona u kojima NESsT provodi svoje aktivnosti, istaknuti su Rumunija i zemlje
Balkana, gdje su fokusirani na socijalna preduzeca iz oblasti ruralnog razvoja, invalidnih lica,
etnickih manjina i omladine. Do sada je u ovaj region investirano u 33 socijalna preduzeéa, koja
su uticala na poboljSanje Zivotnih uslova za 101.000 ljudi. Kreirano je 5.435 radnih mjesta,
investirano tri miliona USD i izvrSena je obuka za 2.131 socijalnog preduzetnika.

Vise informacija na internet stranici: www.nesst.org

YEP - Projekat zaposljavanja mladih

Projekat zapoS$ljavanja mladih (YEP) implementira njemacka kompanija GOPA GmbH, kroz
predstavnistvo u BiH i uz podriku Vlade Svajcarske putem Ambasade Svajcarske u BiH. Od
oktobra 2008. do oktobra 2011. godine, Projekat je finansirala Svajcarska Agencija za razvoj i
saradnju (SDC) i austrijska Agencija za tehni¢ku saradnju (ADC), dok nastavak projekta (u dvije
faze do 2020. godine) samostalno podrzava Vlada Svajcarske. Ulaganja koja se mogu finansirati
u okviru Programa podrske u poslovanju/YEP Inkubatora poslovnih ideja obuhvataju sljedece:

e obuku;

e izradu biznis plana;

e izradu prototipa;

e troskove registracije;

e dogradnju ili rekonstrukciju poslovnog ili proizvodnog prostora koji je ili u vlasnistvu
fizickog/pravnog lica ili postoji dugorocni ugovor o najmu kojim je regulisan nadin
obracuna ulaganja;

e kupovinu opreme (nove ili polovne, ne starije od pet godina);

e trajna obrtna sredstva, do maksimalno 20% u strukturi ukupnog ulaganja.

Dodijeljena sredstva se koriste za inicijalno finansiranje (eng. seed funding) i finansiranje za
razvoj poslovnog poduhvata (eng. scaling-up).

Vise informacija na internet stranici: https://yep.ba/
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5.2. Subvencije, podsticaji i podrska razvoju

Subvencije, odnosno podsticaji, predstavljaju sistemsku finansijsko-materijalnu podrsku koju
javni sektor dodjeljuje privatnom ili javnom sektoru, sa ciljem unapredenja poslovanja, izvoza i
konkurentnosti na trzistu. Veliki broj drzava koristi subvencije kao oblik drZavnog podsticaja
razvoju privrede. U najSirem smislu, subvencije se mogu odrediti kao drZavna pomoc
proizvodacima ili potrosacima za koju drZzava ne prima nikakvu protivnaknadu, ali je uslovljena
posebnom vrstom djelatnosti, kojima se direktno ili indirektno doprinosi rjeSavanju nekog od
bitnih drzavnih socijalno-ekonomskih interesa. Sigurno je da i drustveno/socijalno
preduzetniStvo predstavlja oblast ekonomskog djelovanja koje treba biti podrZzano od strane
drzave/entiteta/lokalne uprave kako bi se obezbijedio povoljniji trzisni poloZaj uz istovremeni
uticaj na bitna socijalno-ekonomska pitanja. Same subvencije mogu biti direktne (u novcu) ili
indirektne (olak3ice, materijal i slicno), a neke od osnovnih su:

e direktno novéano davanje proizvodacima ili potrosacima;
e krediti po kamatnoj stopi niZzoj od trziSne, kao i davanje drzavne garancije kao instrument
obezbjedivanja kredita;
e smanjenje poreske obaveze, odnosno postojanje poreskih olaksica;
e drzavno ucesc¢e u vlasnistvu - kada drzava Cesto zahtijeva od preduzeéa nizu stopu
prinosa od onih koje bi se postigle na trzistu;
e obezbjedenje robe i usluga od strane drzave, po cijenama nizim od trzisnih;
e nabavke dobara i usluga od strane drZzave po cijenama visim od trzisnih;
e drzavna regulacija odredenih djelatnosti ili privrednih grana kojom se poveéavaju cijene
ili olakSava pristup trzistu.
Neke od izvora subvencija i podsticaja koja mogu koristiti i socijalna preduzec¢a Banjaluke
navodimo u nastavku.

Grad Banjaluka

Grad Banjaluka aktivho radi na poboljSanju ukupnog poslovnog ambijenta, podsticanja
privrednog razvoja, privlaéenja domadih i stranih investitora, poveéanja zaposlenosti i izvoznih
aktivnosti. Socijalna preduzeéa koja su u osnivanju ili su im potrebna podsticajna sredstva za
dalji razvoj poslovanja, nove proizvode i/ili usluge, treba da analiziraju sljedece potencijalne
izvore sredstava.
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Subvencije za povecanje produktivnosti i konkurentnosti privrednika i preduzetnika u funkciji
zaposljavanja

Korisnici su privredna drustva, preduzetnici, srednje stru¢ne skole i nezaposleni, a subvencije su
namijenjene za poboljSanje uslova poslovanja malih i srednjih preduzeca i samostalnih
preduzetnika, poveéanje njihove konkurentnosti, podrsci izvozno orijentisanim preduzecima,
povecanja broja zaposlenih i povecanje prihoda budzZeta Grada Banjaluka.

Program mjera podrske za preduzetnike, koji ulaze u Poslovnu zonu ,,Ramici-Banjaluka”

Korisnici su investitori koji ulaze u Poslovnu zonu ,,Ramici-Banjaluka“, a program mjera podrske
ima za cilj povecan broj privrednih drustava i preduzetnika, poveéan broj domadih i stranih
investitora, povecan broj novih radnih mjesta.

Garantni fond za mala i srednja preduzeca
Korisnici Garantnog fonda mogu biti privredna drusStva i preduzetnici, a ocekivani efekti su
povecanje proizvodnje i kupovina osnovnih sredstava i poveéan broj novozaposlenih.

Subvencija kamata na kredite za koje se izdaju garancije Garantnom fondu

Korisnici su, kao i kod fonda, privredna drustva i preduzetnici, a subvencija kamate na kredite je
podsticaj preduzetniku da u toku godine i po planiranom anuitetnom planu izmiruje redovno
svoje obaveze i obaveze prema drzavi, kako bi mogli ostvariti pravo na subvenciju kamate.

Podsticajna sredstva za razvoj poljoprivrede i realizacija projekata u oblasti poljoprivrede
Korisnici ovih sredstava mogu biti poljoprivredna gazdinstva (komercijalna i nekomercijalna) i
privredna drustva na teritoriji grada Banjaluka, a namjena je stvaranje preduslova za jacanje
poljoprivrednog sektora, kao i trziSno orijentisanih proizvodaca, povecanje njihove
konkurentnosti i smanjenje stope nezaposlenosti.

Podrska razvoju poljoprivrede kroz subvencije za privodenje zemljista kulturi

Korisnici ovih sredstava su takode poljoprivredna gazdinstva (komercijalna i nekomercijalna) i
privredna drustva na teritoriji grada Banjauka, a namjena sredstava je poveéanje osposobljenih
i uredenih poljoprivrednih zemljista, povecanje plodnosti zemljiSta i sprovedene protiverozivne
mjere.

Povlastice kod pla¢anja administrativnih taksi

Skupstina Grada Banjaluka je na 13. sjednici, odrzanoj 20. i 21.07.2017. godine, donijela Odluku
o izmjeni i dopuni Odluke o gradskim administrativnim taksama (,,SI. glasnik Grada Banjaluka®“,
br. 26/17) gdje su predvidene odredene povlastice kod pla¢anja administrativnih taksi, u smislu
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da su fizicka lica koja prvi put podnose zahtjev za izdavanje rjeSenja o registraciji preduzetnicke
djelatnosti oslobodena od placanja gradske administrativne takse.

Olaksice pri placanju naknade za uredenje gradskog gradevinskog zemljista i rente
Investitorima za izgradnju poslovnih objekata proizvodne i zanatske namjene i za ostale
poslovne objekte Odlukom o uredenju prostora i gradevinskom zemljistu (“Sl. gl. Grada
Banjaluka”, br. 15/14 i 8/15) omoguceno je placanje naknade za uredenje gradskog
gradevinskog zemljista i rente u ratama, uz prethodno obezbjedenje instrumenata garancija
banke, za pravna i fizicka lica, na sljedeci nacin:
e 40%, u roku od osam dana od dana zakljuenja ugovora,
e 60%, na odgodeno plac¢anje, i to:
o za izgradnju poslovnih objekata proizvodne i zanatske namjene maksimalno do
24 jednake mjeseCne rate sa odloZenim placdanjem Sest mjeseci od dana
zakljucenja ugovora;
o za izgradnju ostalih poslovnih objekata, izuzev privremenih, maksimalno do 12
jednakih mjesecnih rata sa odloZzenim plaéanjem Sest mjeseci od dana zakljucenja
ugovora.

Naknada za troSkove uredenja gradskog gradevinskog zemljista, izracunata u skladu sa
odredbama zakona, pravilnika i odredbama ove i Odluke o uredenju prostora i gradevinskom
zemljiStu, umanji¢e se za dodatnih 20% ukoliko se izgradnja i legalizacija odnosi na proizvodne
objekte.
Ukoliko se investitor odluéi da obradunate naknade za izgradnju i legalizaciju, izuzimajuci
naknade za legalizaciju koje se obracunavaju u fiksnom iznosu, uplati gotovinski odjednom,
popust na obracunati iznos naknade za troSkove uredenja gradskog gradevinskog zemljista,
odnosno razliku naknade za troSkove uredenja gradskog gradevinskog zemljista u situaciji kada
je investitor sa Gradom zaklju¢io ugovor u smislu Clana 78 Zakona o uredenju prostora i
gradenju, iznosi:

e za individualni stambeni i stambeno-poslovni objekat, kolektivni stambeni i stambeno-

poslovni objekat, pomoc¢ni objekat i javne garaze - 25%,
e za poslovni objekat - 30%.

Oslobadanje plac¢anja komunalnih taksi

U skladu sa Zakonom o komunalnim taksama (,SI. glasnik RS“, broj 4/12), od placanja
komunalne takse su oslobodeni obveznici koji obavljaju niskoakumulativne i deficitarne
djelatnosti, koji se bave tradicionalnim zanatima, preduzetnici koji prvi put pokrecu privrednu ili
usluznu djelatnost, lica kojima je rjeSenjem nadleznog organa priznato svojstvo ¢lana porodice
poginulih, umrlih, nestalih i zarobljenih boraca, RVl i civilnih Zrtava rata.
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Oslobadanje placanja komunalnih taksi u prvoj godini od svog osnivanja

U skladu sa Odlukom o komunalnim taksama (“Sl. glasnik Grada Banjaluka”, br. 14/12, 26/13,
16/14, 08/17 i 43/18) od placanja komunalne takse, u prvoj godini od svoje registacije,
oslobadaju se preduzetnici koji prvi put pokreéu privrednu ili usluznu djelatnost (osim noénih
klubova, noénih barova, disko barova, disko klubova i diskoteka), kao i svi preduzetnici koji u
svojstvu samostalnog zanimanja prvi put pokrecu ostale djelatnosti.

Vise informacija na internet stranici: www.banjaluka.rs.ba/privreda/podsticaji/?sr_pismo=Ilat

Gradska razvojna agencija - CIDEA

Gradsku razvojnu agenciju Banjaluka osnovao je Grad Banjaluka, u skladu sa Zakonom o
podsticanju razvoja malih i srednjih preduzeéa Republike Srpske. Agencija djeluje kao
pravno lice i neprofitna organizacija. Nadzor nad njenim radom vrSe Skupstina Grada i
gradonacelnik. Glavni cilj osnivanja agencije je uspostavljanje jedne funkcionalne i operativne
jedinice koja se, kao posebno pravno lice, prilagodava promjenama i brzo reaguje u skladu sa
razvojnim trendovima i potrebama, te kao takva kontinuirano pokrece, predlaze, priprema i
provodi razvojne projekte. Gradska razvojna agencija u skladu s ciljem i misijom svog osnivanja,
svakodnevno radi na promociji i unapredenju poslovanja mikro, malih i srednjih preduzeca i
preduzetnistva kroz razne vidove nefinansijske podrske, od kojih su najznacajnije:

¢ provodenje inicijativa i aktivnosti za stvaranje povoljnog poslovnog ambijenta putem razvoja
instrumenata preduzetni¢ke infrastrukture neophodnih za rast i razvoj sektora malih i
srednjih preduzeéa i preduzetnistva, a samim tim i privrednog razvoja grada u cjelini,

e pruzanje strucnih usluga u vezi sa administrativno-pravnim procedurama prilikom osnivanja,
poslovanja i razvoja MSP,

e pruzanje usluga poslovnog savjetovanja u svakoj fazi razvoja preduzetnistva,

e pruzanje podrske pri analizi poslovne ideje i izradi poslovnog plana organizovanjem obuka i
kroz direktnu saradnju sa potencijalnim privrednicima,

e podrska Zenskom, omladinskom, ruralnom preduzetnistvu i drugim vidovima socijalnog
preduzetnistva kroz edukativne i projektne aktivnosti,

¢ informisanje svih zainteresovanih o dostupnim izvorima finansiranja, uslovima i
mogucnostima apliciranja prema istim,

e pruzanje podrske pri izradi i realizaciji projekata u cilju apliciranja prema domadéim i stranim
donatorima,

e istrazZivanje i prikupljanje podataka i informacija, analiziranja i izvjeStavanja u vezi sa stanjem
u pojedinim oblastima djelovanja MSP,

e organizovanje i saradnja u organizovanju treninga, seminara i radionica u cilju edukacije i
razvoja poslovanja,
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e pruzanje stru¢ne pomodi u realizaciji domacih i stranih ulaganja u MSP,

¢ Podizanje svijesti o znacaju preduzetniStva kroz stalne kontakte i saradnju sa potencijalnim
preduzetnicima i onima koji veé vode neki vid poslovanja, kao i pripremu prijedloga i sadrzaja
za promotivne materijale.

Neki od finansijskih instrumenata koje nudi CIDEA, a koji mogu biti koristeni i od strane
socijalnih preduzetnika su:

Garantni fond Gradske razvojne agencije - CIDEA

Na osnovu Zakona o zaduZivanju, dugu i garancijama RS, te Zakona o podsticanju razvoja malih i
srednjih preduzecda, 2011. godine omoguceno je uspostavljanje Garantnog fonda u okviru
Gradske razvojne agencije. Garantni fond predstavlja zajednic¢ki projekat Gradske razvojne
agencije i Nove banke Banjaluka, i to kao instrument podrske razvoja sektora malih i srednjih
preduzeéa i preduzetnistva. Glavni cilj uspostavljanja ovog fonda je da se omogudi
preduzetnicima, ali i onima koji tek zapocinju posao (start up) brzi i laksi pristup kreditima
putem obezbijedenih kolaterala u vrijednosti od 50% od ukupnog iznosa kreditnog zaduzenja.

Program subvencija za kamate po kreditima za koje se izdaju garancije Garantnog fonda
Program subvencija za kamate po kreditima za koje se izdaju garancije Garantnog fonda,
namijenjen je privrednim subjektima koji veé koriste kreditnu liniju Garantnog fonda, ali i svim
buduéim korisnicima iste. Ovim programom, koji je usvojila Skupstina Grada, dio subvencije na
kamate iznosi 50% od ugovorene kamate po kreditu, odnosno 3,75%. Pravo na subvenciju dijela
kamata na godiSnjem nivou imaju korisnici kredita putem izdavanja garancija Garantnog fonda,
pod uslovom da su namjenski ulozili sredstva kredita i da uredno vraéaju dospjele anuitete
prema otplatnom planu kredita. Postupak odobrenja subvencija kamate u ovoj godini ée se
voditi za naplaéenu kamatu u prethodnoj godini.

Vise informacija na internet stranici: https://cidea.org/

Vlada Republike Srpske

Svakako da Vlada RS, u saradnji sa lokalnim zajednicama, omogucdava razvoj pravnog i
ekonomskog razvoja za razvoj cjelokupne privrede, a time i za razvoj socijalnog preduzetnistva.
Ministarstva isti¢u opredijeljenost za pruzanje podrske socijalnim preduzetnicima, a na ovom
mjestu posebno izdvajamo:
e Ministarstvo privrede i preduzetnistva Vlade RS, koje kao jednu od svojih djelatnosti
istice podrsku razvoju Zenskog i socijalnog preduzetnistva, kandidovanje i ucesée u
realizaciji projekata koji se finansiraju iz sredstava Evropske unije i drugih izvora, i
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saradnja sa relevantnim institucijama iz privrede i preduzetniStva. Ovo Ministarstvo vodi
i azurira jedinstvenu kontakt tacku za poslovanje
(https://pscsrpska.vladars.net/sr/Pages/default.aspx), odnosno internet portal koji
obuhvata postupke, administrativne procedure i formalnosti za pokretanje i obavljanje
privrednih djelatnosti, ukljucujuéi pruzanje usluga, informacije o sprovodenju procesa
procjene uticaja propisa u postupku izrade propisa i druge sadrZaje od znacaja za
pruzanje kvalitetnih podataka gradanima i poslovnim subjektima radi lakSeg pokretanja i
obavljanja privrednih djelatnosti;

e Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Vlade RS, koje kao jednu od svojih djelatnosti
istiCe pracenje stanja socijalne ugroZenosti i socijalnih potreba stanovnistva, planiranje i
koordinaciju stru¢nog usavrSavanja radnika socijalne djelatnosti;

e Ministarstvo porodice, omladine i sporta Vlade RS, koje kao jednu od svojih djelatnosti
istice stvaranje pretpostavki za rjeSavanje omladinske problematike - zaposljavanje
mladih, poboljSanje njihovog socijalnog statusa, uklju¢ivanje u drustvo, realizaciju
omladinskih projekata, kao i podsticanje aktivnog u¢e$¢a mladih u drustvu;

e Ministarstvo rada i boracko-invalidske zastite Vlade RS, koje kao jednu od svojih
djelatnosti istiCe profesionalnu rehabilitaciju, osposobljavanje i zaposljavanje invalida.

Vise informacija na internet stranici: http://www.vladars.net/sr-sp-cyrl/Pages/default.aspx

Razvojna agencija Republike Srpske

Razvojna agencija Republike Srpske (RARS) osnovana je 2004. godine, u skladu sa Zakonom o
podsticanju razvoja MSP, kao pravno lice i neprofitna organizacija. Agencija je nadlezna za
pruzanje stru¢nih usluga za podsticanje osnivanja, poslovanja i razvoja MSP, pruzanje strucnih
usluga u cilju podsticanja ulaganja u MSP, podrsku uspostavljanju preduzetnicke infrastrukture,
podrsku inovatorskoj djelatnosti, stimulisanje stvaranja novih proizvoda i uvodenja novih
tehnologija.

Zakonom je propisano da Razvojna agencija RS pruza podrsku za povecanje zaposljavanja,
stru¢no obrazovanje, prekvalifikaciju i dokvalifikaciju radnika, ucesée na sajmovima u zemlji i
inostranstvu, uspostavljanje saradnje izmedu MSP i MreZe konsultanata, a u njenoj nadleznosti
je i vodenje Baze konsultanata za potrebe MSP. Agencija vodi i odrzava Preduzetni¢ki portal
Republike Srpske (http://www.preduzetnickiportalsrpske.net), pruza podrsku Zenskom,
omladinskom, ruralnom i drugim vidovima socijalnog preduzetnistva, promovise preduzetnistvo
i unapreduje saradnju izmedu nadleznih organa jedinica lokalne samouprave i lokalnih, odnosno
meduopstinskih agencija za razvoj MSP. Agencija je nadleZna za istrazivanje i prikupljanje
podataka i informacija, analiziranje i izvjeStavanje u vezi sa stanjem u oblasti MSP. Ucestvuje u
izradi strateskih i drugih razvojnih dokumenata, kao i u pripremi i realizaciji projekata radi

60



postizanja ciljeva i sprovodenja mjera iz Strategije razvoja MSP i preduzetnistva. Agencija je,
takode, zaduZena i za saradnju sa medunarodnim institucijama i ucestvovanje u izradi i
realizaciji medunarodnih i domadih projekata za podrsku MSP.

Vise informacija na internet stranici: http://www.rars-msp.org/

Zavod za zaposljavanje Republike Srpske

Zavod za zaposljavanje Republike Srpske je javna ustanova osnovana u skladu sa Zakonom o
posredovanju u zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti ("Sluzbeni glasnik Republike
Srpske", broj 30/10). Zavod za zaposljavanje Republike Srpske je klju¢na organizacija na trzistu
rada, ne samo kao posrednik u zaposljavanju i informacijama o trzistu radne snage, vec¢ i kao
partner, pospjesujuci faktor, katalizator pune zaposlenosti i razvoja programa zaposljavanja.
Zavod posreduje izmedu poslodavaca i nezaposlenih lica kako bi pruzio pomoé nezaposlenima
da u sto kracem roku nadu posao i prilagode svoje kvalifikacije i vjestine zahtjevima na trzistu
rada, kao i da im obezbijede odgovarajuéu materijalnu sigurnost u periodu trajanja
nezaposlenosti. Misija ovog Zavoda u dijelu pruzanja usluga poslodavcima odnosi se na
obezbjedenje odgovarajudih ljudskih potencijala za uspjeSno poslovanje njihovih organizacija.
Zavod za zaposljavanje Republike Srpske Cine centralna sluzba, sedam filijala i 59 biroa.
Za socijalno preduzetnistvo, bitno je istaci program Zavoda za zaposljavanje Republike Srpske
kojim se realizuje finansiranje zapoSljavanja i samozaposljavanja djece poginulih boraca,
demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida koji se raspisuje na godiSnjem nivou. Sredstva se
odobravaju bespovratno, a doznacavanje sredstava se vrsi na sljedeci nacin:
Za programe samozaposljavanja:
e 70% ugovorenog iznosa bice isplaceno po potpisivanju ugovora, a po podnosenju
odgovarajuc¢e dokumentacije od strane korisnika;
e 30% bice isplaceno nakon isteka ugovorenog perioda od 12 mjeseci, ukoliko ispunjava
obaveze iz ugovora.
Za programe zaposljavanja kod poslodavca:
e 60% sredstava bice ispla¢eno po potpisivanju ugovora sa Zavodom i po prijemu radnika,
e 40% sredstava biée isplaceno nakon isteka ugovorenog perioda od 12 mjeseci ukoliko
ispunjava obaveze iz ugovora.

Vise informacija na internet stranici: http://www.zzzrs.net/index.php/

61



Privredna komora Republike Srpske

Privredna komora Republike Srpske, sa podru¢nim komorama Banjaluka, Bijeljina, Doboj,
Istocno Sarajevo i Trebinje, Cini jedinstven komorski sistem Republike Srpske. Komora je
nevladina, samostalna, stru¢no-poslovna organizacija, nezavisna i neprofitna javno-pravna
asocijacija privrednih subjekata i privrednih asocijacija sa teritorije Republike Srpske. Aktivnosti
Privredne komore RS su, prije svega, usmjerene na zastupanje interesa ¢lanica i privrede u cjelini
pred organima zakonodavne i izvrSne vlasti, kao i na povezivanje privrednika u RS i BiH i
unapredenje ekonomskih odnosa privrede RS sa privredama drugih zemalja, strucno
osposobljavanje te obezbjedivanje neophodnih informacija i savjetodavnih usluga za clanice
komore. Clanovi komore su: privredna drustva, banke, osiguravajuca drustva i druge finansijske
organizacije koje obavljaju privrednu djelatnost u Republici Srpskoj. Clanovi mogu biti i sljedei:
poslovna i stru¢na udruzenja, interesne asocijacije, nau¢noistrazivacke i obrazovne institucije,
savezi, fondacije, preduzetnici, zemljoradni¢ke zadruge i drugi subjekti koji obavljaju djelatnost
od znacaja za privredu, ako pokazu interes za ¢lanstvo u komori.

Privredna komora Republike Srpske osnovala je ustanovu za obrazovanje odraslih , Edukativni
centar Privredne komore Republike Srpske”, ¢ija je osnovna djelatnost obrazovanje odraslih i
njihovo osposobljavanje za odredena zanimanja u skladu sa potrebama trzista rada.

Cilj ove ustanove je da postane centar za obrazovanje i osposobljavanje kadrova za potrebe

cjelokupne privrede i da sluzi kao spona izmedu poslovne zajednice, kadrova na trzistu rada i
Vlade Republike Srpske, sa ciljem izgradnje operativnog i elasti¢nog sistema koji bi relativno
brzo odgovorio na zahtjeve privrednika za potrebnim kadrovima.
U cilju poveéanja nivoa profesionalnih kompetencija zaposlenih u privredi, Privredna komora
Republike Srpske organizuje programe obuka u saradnji sa naucnim institucijama i
univerzitetima, te drugim partnerima u skladu sa iskazanim interesom i potrebama privrednika.
Komora kontinuirano radi na poboljsanju kvaliteta programa obuke u smislu ponude aktuelnih
sadrzaja, primjenjivih znanja i vjeStina, kao i angaZovanja renomiranih predavaca. lzrada
godisSnjeg programa edukacije se bazira prvenstveno na zahtjevima clanica, a u skladu sa
trendovima sticanja novih znanja i vjestina na trzistu rada i principima cjeloZivotnog ucenja.
U skladu sa iskazanim interesom zainteresovanih strana, komora organizuje seminare, radionice,
okrugle stolove, javne rasprave zakona, prezentacije i druge dogadaje.
Za razvoj socijalnih preduzeca na podrucju Banjaluke, narocito su vaine aktivnosti Podrucne
privredne komore Banjaluka. Aktivnosti ove podru¢ne komore bazirane su na:
e Zastupanju interesa privrede pred organima vlasti i time stvaranja uslova za unapredenje
poslovanja;
e Uspostavljanju i unapredenju poslovnih veza sa inostranstvom i predstavljanju privrede
Republike Srpske u zemlji i inostranstvu;
e PruzZanju usluga stru¢nog obrazovanja, poslovnog informisanja i savjetovanja.
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Za socijalno preduzetnistvo, posebno se mogu istaci aktivnosti razvoja Zenskog preduzetnistva.
Podruc¢na komora vrsi pruzanje podrske Zzenama preduzetnicama kroz povecanje zastupljenosti
u privredi, poveéanje broja Zena na rukovodeéim mjestima, odnosno mjestima odlucivanja,
unapredenje statusa Zena u oblasti preduzetnistva kroz razli¢ite mjere podrske, predlaganje
zakonskih rjeSenja koja mijenjaju poloZaj Zena na bolje, umreZavanje i regionalno povezivanje
sa udruzenjima Zena preduzetnica koja djeluju pri privrednim komorama ili drugim asocijacijama
zasnovanim na ekonomskoj osnovi, u¢esé¢e na konferencijama, sajmovima, privrednim misijama
i drugim slicnim skupovima koji doprinose razvoju Zenskog preduzetniStva, edukaciju kroz
organizovanje seminara sa razli¢itim sadrZzajem namijenjenih iskljucivo preduzetnicama, razvoj
projekata i u¢esée u zajednickim projektima iz oblasti Zenskog preduzetnistva.

Vise informacija na internet stranici: http://komorars.ba/ i https://www.bl.komorars.ba/sr

Garantni fond Republike Srpske

Garantni fond Republike Srpske a.d. Banjaluka je osnovan 2010. godine odlukom Vlade
Republike Srpske. Misija Garantnog fonda Republike Srpske je da izdavanjem garancija olaksa
pristup finansijskim sredstvima privrednim drustvima u Republici Srpskoj, s ciljem realizacije
njihovih poslovnih ideja i projekata, sto svakako mozZe biti od koristi i za socijalna preduzeéa u
cilju obezbjedivanja finansijskih sredstava. Djelatnost fonda je izdavanje svih vrsta garancija,
supergarancija i kontragarancija za obezbjedenje dijela obaveze po kreditu ili drugoj finansijskoj
obavezi ugovorenim izmedu preduzetnika sa sjediStem, odnosno prebivalistem u Republici
Srpskoj, kao nalogodavca garancije i duZnika po obezbijedenoj obavezi, i banke ili druge
finansijske organizacije, kao korisnika garancije i povjerioca po obezbijedenoj obavezi. U okviru
Garantnog fonda, kreirano je viSe garantnih linija, od kojih kao podrsku socijalnom
preduzetniStvu posebno izdvajamo one za privredna drustva, preduzetnike, poljoprivredu,
poljoprivredna gazdinstva, te pocetne poslovne aktivnosti.

Vise informacija na internet stranici: http://garantnifondrs.org/language/bs/homepage-v2-
default/
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Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje invalida Republike Srpske

Ovaj fond pruza podrsku ciljnim grupama koje se svakako mogu svrstati u potencijalne socijalne
preduzetnike, ili mogu aktivnho ucestvovati u razvoju socijalnog preduzetnistva i socijalnih
preduzeca. Fond je javna ustanova koja vrSi ovlastenja koja se odnose na sprovodenje
profesionalne rehabilitacije, osposobljavanja i zapoS$ljavanja invalida u Republici Srpskoj, a
obavlja poslove:
e sprovodenja politike razvoja i unapredivanja profesionalne rehabilitacije i zapoS$ljavanja
invalida,
e isplate nov€anog stimulansa za zaposljavanje i samozaposljavanje invalida,
e povrata sredstava uplacenih doprinosa za zaposlene invalide,
e sufinansiranja programa za odrzavanje zaposlenosti invalida,
e sufinansiranja programa ekonomske podrske invalida,
e nadzora ostvarivanja prava na novc¢ani stimulans i koristenje drugih sredstava fonda,
e finansiranja ili sufinansiranja privrednih drustava za zaposljavanje invalida i radnih
centara.

Za socijalne preduzetnike, posebno je bitno istaéi Projekat zaposljavanja i samozapoSsljavanja
invalida u Republici Srpskoj, kojim se finansira i sufinansira zaposljavanje kod poslodavca na
neodredeni vremenski period, samozaposljavanje i ekonomska podrska, a sastoji se od
komponenti:
e Zaposljavanje kod poslodavaca za 40 invalida (za 2019. godinu, izdvajanje je bilo u iznosu
od 4.000,00 KM po jednom licu)
e SamozapoS$ljavanje za 20 invalida (za 2019. godinu, izdvajanje je bilo u iznosu od
5.000,00 KM po jednom licu)
e Zaposljavanje 10 invalida koji su registrovali komercijalnu poljoprivrednu djelatnost kao
jedino i glavno zanimanje (za 2019. godinu, izdvajanje je bilo u iznosu od 4.000,00 KM)
e Ekonomska podrska za 40 invalida (za 2019. godinu, izdvajanje je bilo u iznosu od
2.500,00 KM po jednom licu)

Vise informacija na internet stranici: http://www.fondinvrs.org/srlat/
Yunus Social Business (YSB)

Ova globalna inicijativa je u stvari mreza razliCitih subjekata koji podrzavaju osnivanje i razvoj
biznisa sa drustvenim uticajem na globalnom nivou. Sufinansiranjem od strane laureata
Nobelove nagrade Muhameda Junusa (Muhammad Yunus), organizacija je osnovana 2011.
godine sa sjediStem u Berlinu, i trenutno daje podrsku socijalne preduzetnike u zemljama u
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razvoju, medu kojima su i zemlje Zapadnog Balkana. Osnovni vid podrske je preduzetnicka
inkubacija i akceleracija, omogucéavanje pristupa kapitalu, kao i razvoj preduzetnickog
ekosistema. U YSB je do sada realizovano viSe projekata podrske socijalnom preduzetnistvu, sa
fokusom na obezbjedivanje finansijske i nefinansijske podrske socijalnim preduzetnicima u
zemljama u razvoju.

Vise informacija na internet stranici:https://www.yunussb.com/

European Investment Fund - EIF

Pored ostalih aktivnosti, EIF pruZza snaznu podrsku za investicione aktivnosti koje su usmjerene
na postizanje pozitivnog drustvenog uticaja. Preduzetnici u ovom polju nastoje se suociti sa sve
vedim izazovima evropske socijalne kohezije putem poslovnih modela koji stvaraju opipljive i
mjerljive drustvene koristi u kombinaciji sa odrZivim razvojem. Uslovi za dobijanje ove vrste
podrske jesu zahtjevni, procedure su kompleksne, ali mogu posluziti kao odli¢na podrska za
razvoj socijalnih preduzeéa. Pored garancija, fonda rizicnog kapitala (Pan-European Venture
Capital Fund(s)-of-Funds programme, za koje mogu aplicirati i zemlje Zapadnog Balkana) i
ostalih instrumenata, EIF aktivnosti u oblasti socijalnog preduzetnistva posebno provodi putem:

e Akceleratora za socijalni uticaj (SIA),
e EFSI Equity Instrument.

Vise informacija na internet stranici: https://www.eif.org/EIF_for/social-impact-funds/index.htm

5.3.  Bankarski krediti i mikrokreditiranje

Bankarski krediti i mikrokreditiranje mogu sluziti kao alternativa socijalnim preduzeéima koja
nisu spremna (u cilju odrzavanja visokog stepena autonomnosti prilikom odlucivanja o nac¢inima
realizacije postavljenih ciljeva, prvenstveno socijalnih) da koriste izvore finansiranja koji
podrazumijevaju udio u vlasnickom kapitalu (samim tim i udio u kontroli, odnosno organima
upravljanja i/ili rukovodenja), kao $to su na primjer fondovi rizicnog kapitala. Svakako da kredit
moze predstavljati dobru opciju za preduzeéa koja imaju stabilan poslovni model koji im
omogucava da svoja dugovanja otplate na vrijeme. Medutim, ukoliko se radi o preduzec¢ima koja
su u pocetnoj fazi razvoja i koja ne ostvaruju (ili ne ostvaruju kontinuelno) prihode (trzisne i
netrziSne), kreditna i/ili mikrokreditna zaduZenja mogu biti nepremostiva finansijska obaveza i
pocetak kraja rada socijalnog preduzeéa. Kredit je ustvari odredeni novcéani iznos koji je banka
ustupila na koristenje klijentu na odredeno vrijeme, pod odredenim uslovima i uz placanje
naknade - kamate, kao cijene koristenja tih sredstava. Krediti prema svojoj namjeni mogu biti
nenamjenski ili gotovinski i namjenski, kao Sto su: potrosacki, stambeni, investicioni ili krediti za
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obrtna sredstva. Poslovima kreditiranja pravnih i fizickih [ * = - == "~ = * == " "7 *

lica mogu se bauviti iskljuCivo banke i druga pravna lica - Partner mikrokrediti

koja su dobila dozvolu za rad Agencije za bankarstvo Banjaluka

Republike Srpske. * Partner, mikrokreditna fondacija

Bez namjere da detaljnije obradujemo kompleksnu | Banjaluka, pruza finansijske usluge

problematiku kredita, istitemo Cinjenicu da se prije | ekonomski aktivnoj populaciji kojoj

ovakve vrste zaduZivanja socijalni preduzetnici moraju . Je otezan ili koja nema pristup

dobro informisati o svim ugovornim obavezama koje | komercijalnim izvorima

proizilaze iz kreditnog aranZmana. Nominalna i - finansiranja, za pokretanje i

I

| I
| I
| I
| |
efektivna kamatna stopa, interkalarna i zatezna kamata, | unapredenje biznisa i poboljsanje -
EURIBOR, anuitet, grejs period, kredit sa valutnom ° kvaliteta  Zivota.  Podrzavaju I
| I

I I

| |

| I

| |

klauzulom ili kredit vezan za stranu valutu, su samo neki mikropreduzetnike, promovisu

od pojmova koji se moraju poznavati kako bi se donijela ; ucesce Zena u biznisu i nude laksi

ispravna odluka i izabrao najbolji ponuda¢ kredita. ! Pristup finansijskim uslugama u

Cijena  pozajmljenih  sredstava se  uglavnom ruralnim podrucjima. Djeluju na

poistovjecuje sa kamatnom stopom. Ukoliko se radi o . teritoriji cijele BiH, i pruzajudi

pribavljanju sredstava uzimanjem kredita, ne treba biti | kvalitetne proizvode i tehnicku -

kljuéni faktor samo kamata kao cijena tog kredita. pomo¢, pomazu rast Zivotnog

Cijena kredita je relativna kategorija i pitanje je $ta | standarda, povecavaju zaposlenost *

banka, kada odobrava kredit, smatra cijenom kredita. | podsticuci prelazak na trzisnu

Da li je to sama kamata ili su to i dodatni troskovi I ek?ninu.u ________ J
provizije banaka, troSkovi obrade zahtjeva, nalazi sudskih vjestaka za procjenu pokretnih ili
nepokretnih stvari koje se zalazu kao garancija, troskovi upisa hipoteke u zemljiSne knjige,
troskovi ovjere ugovora u nadleznom sudu, mjenice i drugo. Cijena kredita treba da se
okarakterise kao povoljna tek kada se uzmu u obzir svi troskovi koje ée drustvo imati do
momenta realizacije kreditnih sredstava, a mogu se direktno vezati za dobijanje sredstava.
Potrebno je istaci i da se prilikom kalkulacije kredita koristi slozen kamatni ra¢un (“kamata na
kamatu”’), tako da kamatne stope koje samo izgledaju neznatne (4-5%) mogu u konacnici
dovesti do situacije nemogucnosti vracanja kreditnog zaduZenja. Takode, prilikom otplate
kredita, u okviru anuiteta (glavnica+kamata) najveéi dio se odnosi na vracanje kamate, a manji
dio na otplatu glavnice. Sve navedeno ukazuje na to da socijalni preduzetnici moraju prikupiti
sve potrebne informacije, ili jos bolje, angazovati dobre savjetnike prilikom donosenja odluke o
kreditnom zaduZivanju. Kada govorimo o mikrokreditima, i to je vrsta kredita koje nude
mikrokreditne organizacije, sa tom prednoséu da se lakSe odobravaju (manja provjera i
osiguranje kredita), ali mogu biti odobreni na manji iznos (u Republici Srpskoj do 50.000 KM) i
po znatno veéim kamatnim stopama (koja se krece i do 20%). Jos jedan instrument za
obezbjedivanje osnovnih sredstava je i lizing (engleski ‘lease’), koji predstavlja poslovni odnos

izmedu dva pravna ili fizicka lica, koji podrazumijeva da se u odredenom vremenskom periodu i
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uz dogovorenu naknadu ustupa pravo koristenja prostora i/ili opreme za obavljanje poslovne
djelatnosti. Ovaj instrument je dobar i za socijalna preduzeéa jer omogucava korisniku da ne
veZze gotovinska sredstva, a da istovremeno nabavi opremu za poslovni proces. Razlikujemo
finansijski i poslovni (operativni) lizing, s tim Sto je kod prvog podrazumijevano znatno
prebacivanje svih vrsta rizika povezanih sa vlasnistvom nad zakupljenim sredstvom na korisnika,
dok kod operativnog lizinga svi rizici i koristi koje se odnose na vlasniStvo nad zakupljenim
sredstvom ostaju kod davaoca lizinga.

Da bi se dobio odgovor da li ulaziti u kreditne aranZmane, pitanje opravdanosti investicije je
prvo i najbitnije, a odgovor se dobije detaljnom analizom investicije, izradom elaborata, biznis
planova, investicionih projekata i drugog, uzimajuéi u obzir Sto je moguce vise varijabli
(promjenljivih) koje mogu (pozitivno ili negativno) uticati na isplativost investicije. Nije rijedak
slucaj da preduzetnici izvrSe investiranje bez prethodne analize poslovanja, rizika poslovanja i
trzista za eventualno nove proizvode, pa se susrec¢u sa ogromnim potesko¢ama prilikom povrata
sredstava. Procjena opravdanosti investicije je posebna problematika (koja podrazumijeva
analize kao $to su neto sadasnja vrijednost, interna stopa prinosa, korist-troSak analiza, kao i
analiza osjetljivosti), ali jednostavan savjet je da odobrena kreditna sredstva treba da budu
odmah maksimalno angazovana (stavljena u funkciju), a kamata na pozajmljena sredstva mora
biti manja od stope prinosa koji ¢e ostvariti investicija, jer samo takvom politikom ¢e se
investicija i isplatiti.

Na  zvani¢noj internet stranici  Agencije za  bankarstvo  Republike  Srpske
(https://abrs.ba/sr/banke/c16) navedeno je 10 (komercijalnih) banaka (od kojih su dvije u
stecaju) i 13 mikrokreditnih organizacija (https://abrs.ba/sr/mikrokreditne-organizacije/c17). Na
podrucju Banjaluke, filijale imaju i banke koje su registrovane u Federaciji BiH (kao na primjer
ProCredit Bank, Intesa Sanpaolo banka, Sparkasse Bank, Ziraat Bank) tako da je velika ponuda
razli¢itih kreditnih linija koje mogu da koriste i socijalni preduzetnici/preduzeca za osnivanje ili
razvoj poslovnih djelatnosti.

Mnoge banke, ali i mikrokreditne organizacije, istiéu opredijeljenost prema drustveno
odgovornom poslovanju i svakako da socijalni preduzetnici/preduzeca treba da identifikuju i
analiziraju ponudu komercijalnih banaka u skladu sa svojim potrebama. Medutim, za socijalna
preduzecda je prvenstveno bitno detaljno razmotriti ponude, odnosno kreditne linije koje nudi
Investiciono-razvojna banka Republike Srpske.

Investiciono-razvojna banka Republike Srpske (IRBRS) osnovana je 2006. godine, u skladu
sa Zakonom o Investiciono-razvojnoj banci Republike Srpske. Registrovana je kao akcionarsko
drustvo, u kojem 100% vlasnistvo ima Republika Srpska. Strateski ciljevi IRBRS su podsticanje
investicija i podrska razvoju u Republici Srpskoj. Pored toga, uloga IRBRS ogleda se u
profesionalnom i efikasnom upravljanju imovinom Republike Srpske, koja je formalno-pravno
registrovana u Sest fondova.
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Investiciono-razvojna banka sredstva plasira putem odobrenih komercijalnih banaka, a ono $to

je bitno za socijalne preduzetnike je to da misija IRBRS nije zasnovana iskljucivo na ostvarivanju

profita (kao Sto je veéinom slucaj kod komercijalnih banaka), ve¢ je fokus na sveukupnom

razvoju. U skladu sa tim, mogu se ocekivati nize kamatne stope, ali i razlicite olakSice i

umanjenja ukoliko se radi o nekim od interesnih grupa koje svoje ciljeve rjeSavaju i putem

socijalnog preduzetniStva. Tako se od kreditnih linija posebno mogu istaéi one za zaposljavanje

demobilisanih boraca (do 300.000 KM, kamatna stopa 4%), ali i krediti za pocetne poslovne
aktivnosti (do 500.000 KM, kamatna stopa 3,7-4,7%), krediti za preduzetnike i preduzeca (do
5.000.000 KM, minimalna kamatna stopa 3,7-4,7%), krediti za mikrobiznis u poljoprivredi (do
500.000 KM, minimalna kamatna stopa 3,7-4,7%).

Banka za siromasne

Muhammad Yunus

Jedan od najinspirativnijih i najuspjesnijih poduhvata u istoriji ekonomije je model
Grameenbanke (Seoska banka), poznate pod popularnim nazivom Banka za siromasne,
razvijen odnobelovca, profesora ekonomije, osnivata ove banke i drugih drustvenih
preduzeca koja supromijenila Zivote milionima ljudi Sirom svijeta, dr Muhammad Yunus.
U vrijeme najveée socioekonomske krize u BangladeSu, dr Muhammad Yunus se 1974.
godine posvetio pronalazenju novih praktic¢nih rjeSenja za probleme siromastva za koje
tradicionalna ekonomija nije mogla dati odgovore. U nadi da pomogne siromasnima
razvio je model finansiranja koji im je pomogao da se izvuku iz krize. Poceo je sa malim
pozajmicama od 27 americkih dolara, koje je iz vlastitog dZepa davao siromasnima.
Ponukan iskustvom da siromasni vradaju svaku ratu kredita, 1983. godine osnovao je
Grameen ili Seosku banku. Grameen banka siromasnim klijentima daje male kredite sa
razumnim kamatama, za koje nije potreban klasi¢an kolateral (garancija). Na taj im nacin
pruza mogucnost da pokrenu ili proSire posao manjeg obima i da se izvuku iz siromastva.
Grameen banka je u vlasnistvu korisnika, 94% vlasnickih akcija pripada samim
zajmoprimcima. Na taj nacin ova banka postala je socijalno/drustveno preduzece.
Grameen banka daje male nelombardne kredite namijenjene pokretanju posla, stambene
kredite, studentske i mikropreduzetnicke kredite siromasnim porodicama i nudi veliki
broj programa Stednje, programa ulaganja i penzioni fond i uslugu osiguranja za svoje
Clanove.
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. Umjesto klasi¢nih garancija, viSe ljudi zajedno podnose aplikaciju za kredit u Grameen
| banku, garantuju jedni za druge i pruzaju medusobnu podrsku u poslovanju (tzv. sistem |
- solidarnih grupa). Vremenom se ovaj model finansiranja proSirivao i na druge zemlje .
| svijeta. Pristup mikro kreditima pomogao je milionima ljudi da unaprijede kvalitet Zivota i |
i rada, kao i ekonomski razvoj svojih zajednica. Porodicu kompanija Grameen danas Cine |
brojne organizacije (pruzanje finansijskih usluga siromasnima, obuka, tehnicka pomo¢ i |
i finansijska podrska mikrokreditnim fondovima Sirom svijeta; telekomunikacione usluge |
. za siromasno stanovniStvo; programi namijenjeni stodarstvu; usluga mobilne -
| komunikacije; Skolarine i ostala pomo¢ studentima iz siromasnih porodica; zdravstvene |
usluge za siromasne; kursevi informatike i drugo.

5.4. Vlasnicki kapital

Obezbjedivanje kapitala preduzedu, koji se investira direktno ili indirektno za obezbjedivanje
ukupnog ili djelimi¢nog vlasniStva u tom preduzecu, pri ¢emu investitor moze preuzeti odredenu
kontrolu u upravljanju/rukovodenju preduzeda, a takode ucestvovati i u raspodjeli dobiti (ali i
gubitaka) preduzeéa u skladu sa vlasnickim udjelom.Finansiranje vlasni¢kog kapitala predstavlja
veoma bitan segment finansiranja socijalnih preduzeéa, kako bi se pravazisli problemi odrzivosti
u najosjetljivijoj fazi ulaska preduzeca na trziSte. U tom trenutku potrebno je obezbijediti
finansijska sredstva kako bi se pokrili pocetni troSkovi poslovanja, buduéi da klasiéni krediti ne
mogu (ili veoma teSko mogu) biti odobrena socijalnim preduze¢ima bez prethodne istorije
poslovanja ili kolaterala (garancije). Pored toga, i apliciranje za potencijalne grantove moze biti
onemoguceno radi nedovoljno razvijenih kapaciteta preduzeca, a prihodi/dobit od osnovne
poslovne djelatnosti jo$ nisu u dovoljnoj mjeri raspolozivi u pocetnoj fazi ulaska i pocetnog
razvoja preduzeéa. Pored toga, zbog izvornog karaktera socijalnih preduzeéa, dugovanja
(kreditna ili neka druga) ozbiljno mogu ugroziti njihovu sposobnost da ostvare drustveni uticaj
buduéi da se time od njih zahtijeva da ostvaruju dodatni profit, podiZzu cijene, smanjuju broj
usluga u zajednicama kojima Zele da sluze. Na ovaj nacin, vlasnicki kapital predstavlja
atraktivniju alternativu za pokrivanje troskova za zapocinjanje i razvoj poslovanja. Kao sto je
navedeno u publikaciji SMART (2017), postoje brojni investicioni alati u oblasti investiranja u
preduzeda sa pozitivnim drustvenim uticajem koji se baziraju na vlasni¢kom kapitalu. Razvijeni
su iz Citavog niza razloga, kao S$to su stvaranje vecih i prilagodenijih prilika za ulaganje,
povezivanje investitora i preduzeca, kreiranje razlic¢itih odnosa rizika i nagrade i slicno. lako bi
investitor mogao direktno da kupi akcije u socijalnom preduzedéu (ukoliko se radi o akcionarskom
drustvu ili komanditnom drusStvu na akcije), rasirenije je ulaganje putem fondova (poznatim i
kao fondovi rizitnog kapitala). Kao $to je navedeno na zvani¢noj internet stranici Razvojne
agencije Republike Srpske, fondovi rizicnog kapitala su vrsta fondova koji su medunarodno
poznati pod pojmovima ,Private Equity Fund” i ,Venture Capital Fund“, a koji su Zakonom o
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investicionim fondovima Republike Srpske, slicno kao i u drugim zemljama Zapadnog Balkana,
definisani kao otvoreni investicioni fondovi rizicnog kapitala sa privatnom ponudom.
Najpoznatiji primjeri preduzeca koja su svoje preduzetnicke projekte zapocela uz pomoé
fondova rizi¢nog kapitala su: Google, Microsoft, Facebook, Apple, Cisco, FedEx, Skype i drugi. Da
prica o fondovima rizicnog kapitala nije rezervisana samo za razvijene trziSne ekonomije
pokazuju primjeri preduzeéa iz Zapadnog Balkana, koja su svoj razvoj finansirala preko ovog
modela. Neka od njih su: Fratelo a.d. (BiH), Fabrika cementa Lukavac a.d. (BiH), Tele2 d.o.o.
(Hrvatska), Magma d.o.o. (Hrvatska), Imlek a.d. (Srbija), Bambi a.d. (Srbija) i drugi.

Neki od primjera takve vrste fondova koje isticemo na ovom mjestu su Ananda Social Venture
Fund (Njemacka), Impact Ventures (UK) i Social Impact Ventures (Holandija). Preduzeéa iz BiH
mogu konkurisati za sredstva iz Programa za razvoj preduzeda i inovacija Zapadnog Balkana
(Western Balkan Enterprise Development and Innovation Facility - WB EDIF) koji je uspostavljen
u okviru Evropskog investicionog fonda.Cetiri su mehanizma finansijske podrike preduzeéima, i
to:

e Fond za inovativna preduzeca (Enterprise Innovation Fund - ENIF) - Fond rizi¢nog kapitala
za finansiranje inovatnih preduzeéa u pocetnoj fazi razvoja;

e Fond za razvoj preduzeca (Enterprise Expansion Fund - ENEF) - Fond privatnog kapitala
koji ima za cilj da podrzi preduzeca koja imaju visok potencijal za rast;

e Kreditna linija za garantovanje kreditiranja (Guarantee Facility - GF) koja ima za cilj da
poboljSa moguénosti preduzeca za pristup finansiranju od strane banaka, kao i
potencijalno smanjenje troskova zaduZivanja;

e Tehnicka podrska (TA Facility) koja ima za cilj da unaprijedi regulatorni okvir za podrsku
inovativnim preduzeéima sa visokim potencijalom rasta i da stimulise trZiste riziénog
kapitala.

Kod nas ovakva vrsta fondova nije razvijena u dovoljnoj mjeri, ali je svakako potrebno intenzivno
raditi na zakonskoj regulativi i njihovom osnivanju, ¢ime bi se stvorile bolje pretpostavke za

razvoj drustvenog/socijalnog preduzetnistva.

Vise informacija na internet stranici: https://ananda.vc/ ; https://www.impactventuresuk.com/ ;
https://socialimpactventures.nl/; http.//www.wbedif.eu/
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6. REZULTATI PROVEDENOG ANKETIRANJA

Kao Sto je ranije navedeno u dijelu koji opisuje metodologiju istrazivanja, za potrebe anketiranja
kreirana su tri anketna upitnika, i to za: udruZenja gradana, privredna drustva i
ustanove/institucije. Anketni upitnici su slati elektronskim putem (e-mailom), a njihova svrha je
bilo prikupljanje Sto viSe relevantnih podataka, na osnovu kojih ¢e biti analizirano trenutno
stanje, potrebe, moguénosti i potencijali za razvoj drustvenog preduzetnistva na podrucju grada
Banjaluka. Svi rezultati anketiranja iskazani su zbirno za sve ucesnike, bez ukazivanja na
pojedinac¢ne odgovore anketiranih.

Za pojedina udruZenja gradana i privredna drustva, koja trenutno provode ili imaju u planu da
realizuju konkretnu aktivnost socijalnog preduzetnistva, anketni upitnik je sluZzio kao osnova za
strukturisani intervju. Predstavnici tih organizacija dodatno su opisali trenutnu ili planiranu
aktivnost socijalnog preduzetnistva, Sto je u ovaj prirucnik uvrsteno kao primjer dobre prakse.
Anketiranje i strukturisani intervjui su provodeni u periodu od 01.07. do 31.12.2019. godine.
Ukupno je anketirano 15 udruZenja gradana, 12 privrednih drustava i jedna institucija/ustanova.
Rezultati su statisticki, opisani tekstualno i predstavljeni grafikonima.

6.1. Rezultati aneketiranja udruZenja gradana

Anketni upitnik poslat je na vise od 80 e-mail adresa (pretezno iz oblasti socijalne zastite, brige o
djeci i porodici, brige o ranjivim i marginalizovanim grupama, zastite zdravlja, zastite Zivotne
sredine, kao i ostalim oblastima), a samoinicijativno ga je ispunilo 15 udruZenja gradana. | ova,
kao i ¢injenica da anketni upitnik nisu ispunila pojedina udruzenja gradana koja se aktivno bave
problematikom drustvenog/socijalnog preduzetnistva, predstavlja jedan od dobrih pokazatelja
zainteresovanosti, ali i prepoznavanja vazinosti ove problematike. To je u principu najbolje
shvatiti kao dobar signal za lokalnu zajednicu, kao i za sve ostale interesne strane da se (izmedu
ostalog) treba aktivno raditi na promovisanju koncepta i vaznosti drustvenog preduzetnistva.

U skladu sa ¢injenicom da su izvori finansiranja rada jedan od osnovnih pretpostavki za
ispunjavanja programskih ciljeva udruzenja, pitanjem: “Osnovni izvor(i) prihoda organizacije?”
utvrdeno je da se najviSe udruZenja finansira kroz donacije i sponzorstva, zatim kroz projektne
aktivnosti, pruzanje usluga i ¢lanarine. Za socijalno preduzetnistvo je od klju¢nog znacaja da se
poveca procentualna zastupljenost izvora finansiranja koji se odnose na prodaju proizvoda i/ili
usluga, a koji je trenutno samo 14%.
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Grafikon 2. Osnovni izvori prihoda organizacije

Na pitanje “Koji su osnovni problemi sa kojima se susrecete prilikom ostvarivanja finansijske
odrZivosti organizacije?”’, 50% odgovora odnosilo se na nepostojanje stalnog/redovnog izvora
prihoda, 40% odgovora na velike redovne rashode (za najam prostorija, komunikaciju, grijanje,
struju i slicno), dok se je samo 10% udruZenja prepoznalo problem nedovoljnih kompetencija za

ostvarivanje finansijske odrzivosti.

50%
40%
10%
Nepostojanje Veliki redovni rashodi Nedovoljne kompetencije
stalnog/redovnog izvora
prihoda

Grafikon 3. Osnovni problemi za ostvarivanja finansijske odrZivosti udruZzenja
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Kao Cinjenicu koja ukazuje na potrebu veéeg promovisanja i ukazivanja na znacaj drustvenog
preduzetniStva za razvoj i ostvarivanje ciljeva udruzenja gradana, mozemo posmatrati da je u
okviru 50% organizacija razmatrana, dok u okviru ostalih 50% organizacije nije razmatrana opcija
za pokretanje poslovnih djelatnosti (proizvodi i/ili usluge) u cilju ostvarivanja finansijske

odrzivosti.

Da
50%

Ne
50%

Grafikon 4. Razmatranje opcije za pokretanje poslovnih djelatnosti (proizvodi i/ili usluge)

Ispitanici koji su na prethodno pitanje odgovorili sa “Da”, na pitanje da ukazu na poslovne
djelatnosti koje su bile predmet razmatranja, odgovorili su da se te poslovne djelatnosti odnose

na:

ukljuc¢ivanja marginalizovanih grupa u krojacke usluge, izrade cestitki od reciklaznog
materijala, prodaje magneta, Cestitki, cvijeéa;

proizvodnju tj. izradu ukrasnih predmeta od reciklaznih materijala, sa ciljiem da u izradu
budu ukljuceni predstavnici marginalizovanih grupa;

osnivanje zasStitnih radionica za proizvodnju termorolni za fiskalne kase.

Pozitivna je Cinjenica da je 50% udruZenja upoznato, 33% djelimi¢no upoznato i samo 17%
udruZzenja uopsSte nije upoznato sa znaCenjem pojmova socijalne ekonomije,

drustvenog/socijalnog preduzetnistva i drustvenog/socijalnog preduzeca.
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Djelimi¢no
33%

Da
50%

Ne
17%

Grdfikon 5. Upucenost u znacenje pojmova socijalne ekonomije i drustvenog preduzetnistva

Ispitanici koji su na prethodno pitanje dali potvrdan odgovor, na pitanje o izvorima informacija o
socijalnom preduzetnistvu, kao i konkretnim aktivnostima socijalnog preduzetnistva sa kojim su
upoznati, odgovorili su da su:

e upoznati sa radom jednog socijalnog preduzeca na lokalnom nivou (osnovanom od
strane drugog udruZenja gradana);

e upoznati putem posjeta partnerskim udruzenjima i seminarima u nekoliko evropskih
drzava (Francuska, Austrija, Belgija, Slovenija i Hrvatska);

e upoznati putem analiziranja postojece legislative iz ove oblasti;

e uces¢em u/na okruglim stolovima, konferencijama, javnim raspravama i radionicama,
gdje su aktivno diskutovali o iskustvima i praksi, mapiranju problema i potrebnim
izmjenama/promjenama od legislativnog okvira do izvora finansiranja;

e oni anketirani koji su djelimi¢no upoznati, informacije su uglavnom dobili putem medija.

Do sada je 50% anketiranih udruZenja iniciralo (ili bilo u€esnik) nekih aktivnosti u vezi sa
drustvenim preduzetnistvom, dok 50% anketiranih udruzenja nije imalo priliku. Jedno od
udruzenja kojem je primarna misija podsticanje razvoja socijalnog/drustvenog preduzetnistva
direktno je ucestvovala u organizovanju konferencija, foruma i drugih aktivnosti na temu razvoja
socijalnog preduzetnistva u Banjaluci, kao i drugim gradovima/opstinama Sirom BiH. Kao pravi
primjer drustvenog preduzetniStva, isticemo aktivnosti udruzenja koje su se odnosile na
formiranje tri pogona za proizvodnju termorolni za fiskalne kase, kao i ucesée u izradi mnogih
istrazivanja, projekata i promocije neformalnog zaposljavanja kroz razvoje radionickih programa.
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Grafikon 6. Iniciranje ili direktno ucesce u aktivnostima u vezi sa drustvenim preduzetnistvom

Ohrabrujuéa je Cinjenica da 83% anketiranih udruzenja smatra da bi aktivnosti u drustvenom
preduzetniStvu bile dobar nacin za rjeSavanje problema finansijske odrzivosti udruzenja. Ovo
ukazuje da su udruZenja spremna da se aktiviraju u oblasti drustvenog/socijalnog

preduzetnistva, ali da je potrebno stvoriti preduslove, odnosno aktivno raditi na stvaranju boljeg
preduzetni¢kog ekosistema.

Ne
17%

Da
83%

Grafikon 7. Aktivnosti u drustvenom preduzetnistvu su dobar nacin za rjesavanje
problema finansijske odrZivosti organizacije
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Kao dopuna prethodnoj konstataciji je Cinjenica da 66% anketiranih udruzenja ima izrazen
interes za osnivanje socijalnog preduzeéa, 17% razmatra tu mogucnost, dok ostalih 17% nema
interes za osnivanje socijalnog preduzeca.

Mozda
17%

Ne
17%

Da
66%

Grdfikon 8. IzraZen interes za osnivanje socijalnog preduzecéa

Takode, 80% anketiranih udruZenja ima interes za osnivanje socijalnog preduzeéa u partnerstvu
sa drugom NVO, sa lokalnom zajednicom, sa predstavnicima privrednog sektora i slicno, dok
20% ima interes za samostalnim osnivanjem socijalnog preduzedéa. Neki odgovori ukazuju na to
da je manje bitno o kojoj vrsti partnerstva se radi, presudno je interesovanje i istinska podrska
drustva, legislative i primjene u praksi, kao i da bez kvalitetnog zakonskog rjesenja i jo$
kvalitetnijih, preciznijih i rigoroznih mehanizama kontrole i sankcionisanja primjene/krsenja
odredbi socijalnog poslovanja, nece biti ni razvoja socijalnog/drustvenog preduzetnistva.

Samostalno
20%

U partnerstvu
80%

Grafikon 9. Interes za samostalno ili osnivanje socijalnog preduzeca u partnerstvu
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Kao osnovne interese i motive za osnivanje socijalnog preduzeca, anketirana udruzenja navode:

e drusStvene promjene i poboljSanje drustvenih kapaciteta za rjeSavanje socijalnih,
ekonomskih, ekoloskih i drugih problema u drustvu;

e drustvenu odgovornost;

e podrsku integraciji ¢lanova i porodica u zajednicu kroz rad;

e povecanje stepena socioekonomske samostalnosti marginalizovanih grupa;

e pruZanje Sanse za rad licima kojima niko nece da pruzi Sansu;

e obezbjedenje redovnih primanja za zaposlene ¢lanove marginalizovanih grupa, i na taj
nacin rasterecenje drzavnog budzeta;

e finansiranje rada javne kuhinje.

Kao najpotrebnije resurse za osnivanje socijalnog preduzeca, 80% anketiranih istiCe ljudske
resurse (angazovanje strucnjaka iz pojedinih oblasti, dodatna edukacija postojeceg kadra,
dodatno zaposljavanje, veéi broj volontera), finansijske resurse (za troskove osnivanja, pocetni
kapital, sufinansiranje konkretnih aktivnosti, krediti i slicno), prostorne resurse (kancelarijski
prostor, proizvodni prostor i slicno) i tehnicke resurse (kancelarijska oprema, oprema za rad,
masine, alati i slicno). Neki od anketiranih su kao bitno istakli obezbjedenje resursa sigurnog
trzista kroz prizmu kvalitetne i u praksi primjenljive legislative - donosenje/uskladivanje
zakonskih propisa i mehanizama njihove primjene. Zanimljivo je istaci ¢injenicu da je samo 20%
udruzenja prepoznalo potrebu prijema u specijalizovane preduzetnicke inkubatore za
drustvena/socijalna preduzeda, sto moze ukazivati na ¢injenicu da nisu dovoljno upoznati sa
svim prednostima koje pruzaju ovakve vrste preduzetnicke infrastrukture.

80% 80% 80% 80%
20%
Ljudski resursi Finansijski ~ Prostorni resursi Tehnicki resursi Prijem u
resursi specijalizovane
preduzetnicke
inkubatore

Grafikon 10. Najpotrebniji resursi za osnivanje socijalnog preduzeca
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Prilikom razmatranja eksternih faktora, utvrdeno je da polovina anketiranih smatra da nasa
sredina nije povoljan ambijent za osnivanje socijalnog preduzeéa, dok druga polovina smatra da
jeste. Neki od anketiranih navode da ambijent generalno nije dovoljno podrzavajudi, i da je
potrebno uvesti konkretnije vidove podrske razvoju socijalnog/drustvenog preduzetnistva. Neki
detaljnije navode da je potrebno da:
e sistem mora da prihvati i razvija model drustvenog preduzetnistva;
e institucije moraju imati formalne i transparentne mehanizme razvoja i primjene
drustvenog preduzetnistva;
e kampanje promocije i razvijanja svijesti moraju biti zastupljene kontinuirano;
e pogodnosti treba obezbijediti pojedincima/organizacijama koje podrzavaju ili realizuju
drustveno preduzetnistvo.

Ne
50%

Da
50%

Grafikon 11. Nasa sredina kao povoljan ambijent za osnivanje socijalnog preduzeca

50% anketiranih je upoznato sa strateSkom i zakonskom regulativom (strategije, politike,
platforme, zakoni, podzakonski akti) od znacaja za razvoj drustvenog preduzetnistva, kao i za
osnivanje i rad socijalnih preduzeda.

78



Ne
50%

Da
50%

Grafikon 12. Poznavanje strateske i zakonske regulative od znacaja za razvoj drustvenog
preduzetnistva

Oni koji su potvrdno odgovorili, kao osnovne strateske i zakonske regulative od znacaja za razvoj
drustvenog preduzetnistva isticu:

e Strategije i akcione planove u oblasti zaposljavanja, razvoja malih i srednjih preduzeda,

poljoprivrede i ruralnog razvoja;

e Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju;

e Zakon o porezu na dodanu vrijednost;

e nastojanja izrade strategije i zakona o socijalnom preduzetnistvu;

e Zakon o udruzenjima i fondacijama RS.

Jedan od odgovora je bio da su u udruzenju prilikom informisanja o pokretanju socijalnog
preduzeca naisli na prepreke kroz strategije, politike, platforme, zakone, podzakonska akta.
Dalje navode da, iako vjeruju da je nasa sredina povoljan ambijent za razvoj socijalnog
preduzetniStva, smatraju da trenutni zakoni nisu prilagodeni sustinskom cilju ovakvih
preduzeca, a to je pomo¢ socijalno ugrozenim kategorijama stanovnistva i podizanje njihove
svijesti o samoocuvanju.

84% anketiranih smatra da postojeca zakonska regulativa nije dovoljna za osnivanje socijalnog
preduzecda, dok 16% smatra da jeste. To je svakako Cinjenica koja dodatno potvrduje da postoji
velika potreba konstantnog rada na unapredivanju i prilagodavanju regulativnog okvira
potrebama razvoja drustvenog/socijalnog preduzetnistva.
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Grafikon 13. Postojeca zakonska regulativa je dovoljna za osnivanje socijalnog preduzeca

Samo je trecini udruZenja (33%) ponudena moguénost ili pokrenuta inicijativa za osnivanje

socijalnog preduzeda, i to sve od strane predstavnika biznis sektora.

Gradfikon 14. Ponudena je mogucnost ili pokrenuta inicijativa za osnivanje socijalnog preduzeca

Kao vid podrske lokalne zajednice, ono $to bi bilo najpotrebnije prilikom osnivanja i rada

socijalnih preduzeca, anketirana udruzenja istic¢u:

subvencije za zaposljavanje i druge vidove finansijske podrske,

infrastrukturu,

olaksavanje i ubrzavanje dobijanja dokumentacije,

oslobadanje/umanjenja taksi,

kupovinu proizvoda/koristenje usluga nastalih kao produkt drustvenog preduzetnistva,
promotivne kampanje,

kvalitetnu savjetodavnu podrsku za pokretanje i razvoj socijalnog poslovanja,
implementaciju drustvenog preduzetnistva u pravni okvir lokalne zajednice (u strategije i
akcione planove).
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Na pitanje koji ostali vidovi podrske bi bili potrebni/korisni prilikom osnivanja i rada socijalnih
preduzeca (republicki i drzavni organi i institucije, univerziteti, privredni subjekti, druge NVO,
medunarodni donatori i slicno), ispitanici odgovaraju da je potrebno da se svi navedeni ukljuce,
a posebno isti¢u podrsku republickih i drzavnih institucija, kao i kvalitetnu savjetodavnu podrsku
za pokretanje i razvoj socijalnog poslovanja. Dodatno isti€u da bez multisektorskog pristupa
nema razvoja drustvenog preduzetnistva.

6.2. Rezultati anketiranja privrednih drustava

lako je anketni upitnik poslat na vise od 50 e-mail adresa, ispunilo ga je 12 privrednih drustava, i
to 4 samoinicijativno, a ostalih 8 nakon dodatnog telefonskog poziva. Kao i kod udruZenja
gradana, i ovo je jedan od dobrih pokazatelja zainteresovanosti privrednih drustava za
problematiku socijalnog preduzetnista (Sto se moglo protumaciti i iz pojedinih odgovora), ali i
signal za lokalnu zajednicu i ostale interesne strane da se (izmedu ostalog) treba aktivno raditi
na promovisanju koncepta i vaznosti drustvenog preduzetnistva.

Na pitanje da li su upoznati sa znacenjem pojmova socijalne ekonomije, drustvenog/socijalnog
preduzetnistva i drustvenog/socijalnog preduzeca, polovina anketiranih je odgovorila da jeste,
jedna Cetvrtina da nije i jedna Cetvrtina da je djelimi¢no upoznata.

Djelimi¢no
25%

Da
50%

25%

Grafikon 15. Poznavanje terminologije u vezi sa drustvenim/socijalnim preduzetnistvom
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Naredno pitanje je glasilo kako slijedi: “Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje DA, molimo vas
da ukaZete sa kojim konkretnim aktivnostima socijalnog preduzetnistva (lokalno, regionalno,
globalno) ste upoznati (Culi ste za njih ili ste ucestvovali u njima)”, a ispitanici su odgovorili kako
slijedi:

e Da ne poznaju najbolje domaci kontekst, znaju da postoji Fondacija Mozaik ali, opste
uzevsi, ne mogu se sjetiti niti jednog jedinog drustvenog preduzeca u BiH;

e Neka od privrednih drustava su realizovala nekoliko projekata (bez navodenja konkretnih
aktivnosti) koji pocivaju na principima drustvenog preduzetnistva, ali bez formalnog
organizovanja zajednickog djelovanja sa javnim sektorom;

e Veoma zanimljiv i konkretan odgovor se dobio od vlasnice jednog ugostiteljskog objekta,
koja isti¢e dobru upoznatost sa problematikom socijalnog preduzetnistva, i navodi da:

zaposljavaju marginalizovane grupe,

cjelokupnu dobit reinvestiraju,

posluju drustveno i ekoloski odgovorno,

brinu o zdravoj hrani za svoje goste,

proizvode organsku hranu na sopstvenom seoskom gazdinstvu, nedaleko od

0O O O O O

Banjaluke.

Na pitanje da li je privredno drustvo do sada iniciralo (ili bilo u€esnik) neke aktivnosti u vezi sa
drustvenim preduzetnistvom, 71% je odgovorilo da nije, a manje od treéine (29%) je odgovorilo
da jeste. Od privrednih drustava koja su do sada ucestvovala u aktivnostima u vezi sa
drustvenim preduzetnistvom, istice se ogledno poljoprivredno gazdinstvo, kao i u¢esée u ve¢em
broju programa socijalnog preduzetnistva sa istaknutim stru¢njacima iz ove oblasti.

Grafikon 16. Ucesc¢e u aktivnostima u vezi sa drustvenim preduzetnistvom
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Na pitanje da li smatraju da bi osnivanje socijalnih preduzeca predstavljalo dobar nacin za
rieSavanje drustvenih problema, u prvom redu problema marginalizovanih drustvenih grupa i
ostalih drustvenih problema (ekoloskih na primjer), 57% smatra da jeste, 28% smatra da nije i
15% smatra da mozda jeste, bez navodenja pod kojim uslovima.

Djelimi¢no
15%

Da
57%

Ne
28%

Grafikon 17. Osnivanje socijalnih preduzeca je dobar nacin za rieSavanje drustvenih problema

Na pitanje da li privredno drustvo ima interes za osnivanje ili u¢esée u osnivanju socijalnog
preduzeca, 72% je odgovorilo da nema interes, dok je samo 28% privrednih drustava iskazalo
interes. | ovo ukazuje na ¢injenicu da je potrebno raditi viSe na promociji koristi od drustvenog
preduzetnistva za cijelu zajednicu, ali dobiti i povratnu informaciju od realnog sektora, kako ne
bi doslo do situacije da komercijalna privredna druStva smatraju socijalna preduzeéa kao
neodrziva i kao jo$ jedan od obaveza koje ée oni morati finansirati. Cinjenica je da su fiskalna i
parafiskalna opterecenja u realnom sektoru visoka, i da je potrebno omoguditi druge izvore
sredstava za sufinansiranje socijalnih preduzeca, nikako u vidu (obavezne) dodatne finansijske
obaveze za realni sektor.
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Grafikon 18. Da li imate interes za osnivanje ili u¢es¢e u osnivanju socijalnog preduzeca

Od privrednih drustava koja imaju interes za osnivanje, ili uceS¢e u osnivanju, socijalnog
preduzeca, 50% bi osnivalo samostalno, dok drugih 50% je spremno na uceSée u osnivanju sa
nekom partnerskom organizacijom. Od ovih organizacija, kao osnovne interese i motive za
osnivanje socijalnog preduzedéa isticu:

e Osnivanje centra za pomo¢ djeci sa posebnim potrebama, sa dodatnom (profithom)
poslovnom aktivno$éu osnivanja starackog doma u sklopu tog centra.

e Stav kojim se kaZze da je prevaziden biznis radi zarade, i da sada viSe interesa ima za
djelovanje u sredini i lokalnoj zajednici na opste dobro svih. Svakako je da je ovo
potpuno prihvatljiv stav sa stanoviSta socijalnog preduzetniStva, posebno ukoliko se
dostigne visi stepen razvoja poslovnog subjekta i finansijska stabilnost.

Ukoliko bi se privredna drustva odlucila za osnivanje (ili u¢esée u osnivanju) socijalnog
preduzeca, najpotrebniji resursi bi bili ljudski, finansijski i prostorni.
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71% 71% 71%

I I I C i

Ljudski resursi Finansijski resursi Prostorni kapaciteti Tehnicki kapaciteti Prijem u
specijalizovane
preduzetnicke

inkubatore

Grafikon 19. Najpotrebniji resursi za osnivanje socijalnog preduzeca

Manje od tredine (28%) anketiranih smatra nasu sredinu (Banjaluka, RS, FBiH, BiH) povoljnim
ambijentom za razvoj drustvenog/socijalnog preduzetnisStva, dok 72% ambijent smatra kao
nepovoljan.

Grafikon 20. Nasa sredina kao povoljan ambijent za razvoj drustvenog preduzetnistva
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Samo 14% anketiranih je upoznato sa strateskom i zakonskom regulativom (strategije, politike,
platforme, zakoni, podzakonski akti) od znacaja za razvoj drustvenog preduzetnistva, kao i za
osnivanje i rad socijalnih preduzeéa. Uzrok ove pojave moze biti i u Cinjenici da je strateska i
zakonodavna regulativa za Republiku Srpsku nedavno definisana, a neka je i u procesu usvajanja.
Sa druge strane, oni koji su upoznati sa regulativom, smatraju da je ona dovoljna za razvoj
drustvenog preduzetnistva, ali da je treba prvenstveno zvani¢no usvojiti (na primjer zakon u
formi prednacrta), kao i da treba vise raditi na implementaciji.

Da
14%

Ne
86%

Grafikon 21. Poznavanje strateske i zakonske regulative u vezi sa drustvenim preduzetnistvom

Ono sSto moZze biti upozorenje kako za lokalne wvlasti, tako i za ostale
ustanove/organizacije/institucije, je to da nijednom od ispitanika nikad nije ponudena
mogucénost niti je pokrenuta inicijativa za osnivanje socijalnog preduzeca.

e
100%

Grafikon 22. Da li je ponudena mogucnost ili pokrenuta inicijativa za osnivanje socijalnog
preduzeca
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Kao najpotrebnije vidove podrske od strane lokalne zajednice prilikom osnivanja i rada socijalnih
preduzeca, anketirana privredna drustva navode:

e Prostor - u smislu davanja na koristenje ili zakup po subvencionisanim cijenama prostora
koji je u vlasnistvu grada.

e Ljudski resursi - u smislu raspoloZivosti edukovanog kadra u samostalnoj organizaciji ili u
okviru neke od postojeéih organizacija Ciji je osnivac grad, koji ¢e biti u mogucnosti da
im pruzi razlic¢ite vrste pomoci - od pripreme poslovnih planova, investicionih projekata,
edukacije o preduzetniStvu, davanja informacija o pozivima i raspoloZivim domacim i
medunarodnim izvorima finansiranja i sli¢cno.

e Finansije - omogudéavanje dodatnih sredstava iz budZeta Grada za razvoj socijalnog
preduzetniStva, ali i inicijativa i koordinacija Grada u povezivanju sa relevantnim
donatorima, garantnim fondovima, finansijskim institucijama i slicno. Takode, iniciranje
i animiranje bankarskog sektora za kreiranje posebnih kreditnih linija za socijalno
preduzetnistvo.

e Edukacija - organizovanje seminara na ovu temu, ali i organizovanje viSednevne in-
house obuke na osnovu iskazanih potreba socijalnog preduzeca.

Od ostalih vidova podrske koji bi bili korisni pri pokretanju socijalnog preduzeca, a na koje
djelimi¢no moze uticati lokalna zajednica u saradnji sa ostalim interesnim stranama (republicki i
drzavni organi i institucije, univerziteti, privredni sektor, NVO sektor, medunarodni donatori),
navode se sljededi:

e smanjenje fiskalnih i parafiskalnih nameta;

e povecanje iznosa grant sredstava;

e seminari;

e obilazak organizacija koje su primjeri dobre prakse;

e druZenje i razmjena iskustava.

Kao posebno, izdvajamo stavove anketiranih koji smatraju da formiranje socijalnih preduzeca
nije potrebno, i da postoje drugi nacini da se rijeSe ove vrste problema u lokalnim zajednicama.
Ovi ispitanici smatraju da je osnivanje socijalnog preduzeéa pogresan koncept ukoliko se ono
oCekuje od poslovnih subjekata iz realnog sektora. Oni smatraju da (iskljucivo) profitno
orijentisana preduzeéa imaju daleko bolju motivaciju za rad i uspjeh, a istovremeno se lako
mogu motivisati da ucestvuju u socijalnim projektima i drustveno korisnim aktivnostima.
Anketirani smatraju da socijalna preduze¢a mogu da se osnivaju u vlasnistvu drzave, ali da se u
tom slucaju na nasSim prostorima mogu ocekivati zloupotrebe, pa takav model smatraju takode
mnogo manje korisnim od motivisanja profitno orijentisanih preduzeéa da se ukljuce u socijalne
programe. Anketirani navode da bi oslobadanja od poreza za investicije u socijalne programe ili
oslobadanje/smanjenje doprinosa za zaposljavanje marginalizovanih grupa dovelo do toga da
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privredni subjekti iz realnog sektora uzmu vece uces¢e odnosno, kako navodi anketirani, “rado
ucestvuju”’. Bilo je jos sli¢nih stavova koji se odnose na smanjenje poreza i doprinosa (uopste),
¢ime bi se povedéala zaposlenost te, kako navodi anketirani, “nece biti potrebe za ovim
eksperimentom”’.

Iz navedenog zaklju¢ujemo da postoje razlic¢ita misljenja, sto je svakako dobro, jer ukoliko Zelimo
dobiti kvalitetno rjeSenje, a ne suprotstavljene strane, svi akteri (direktni i indirektni) moraju biti
ukljuceni u kreiranje rjeSenja (republi¢ki i drzavni organi i institucije, univerziteti, privredni
sektor, NVO sektor, medunarodni donatori). Koliko god socijalni aspekt bio bitan, uvijek je
potrebno isticati da ekonomska odrzivost socijalnih preduzeéa mora biti bazirana na zdravim
ekonomskim principima, jer je to jedini nacin da dobijemo privredne subjekte koji ¢e zaista
stvarati nove vrijednosti, ostvarivati prihode i profit, i time obezbijediti finansijska i materijalna
sredstva za rjeSavanje druStveno vainih pitanja. Povremene intervencije drzave i lokalne
zajednice (u smislu sufinansiranja, kupovine proizvoda i slicno) treba da budu planirane, ali
socijalna preduzeéa moraju biti ekonomski (samo)odrziva kategorija, jer ako to nisu, ako su
finansirani iskljucivo od strane drZzave, onda govorimo o socijalnim davanjima, a ne o konceptu
drustvenog preduzetnistva. Upravo i zbog toga moraju se uvijek uvaZzavati stavovi i preporuke
koje dolaze iz realnog sektora, jer su oni interesna strana koja stvara novu vrijednost i
omogucava razvoj Citave zajednice.

6.3. Rezultati anketiranja institucija/ustanova

Provodenjem ankete uvidjeli smo da zainteresovanost za problematiku drustvenog/socijalnog
preduzetniStva od strane udruzenja gradana i privrednih drustava nije na zavidnom nivou, Sto
svakako nije zadovoljavajuéa ¢injenica. Sa statistickog stanovista, broj anketiranih udruzenja,
privrednih drustava i institucija/ustanova je zadovoljavajuci, s obzirom da ukupan uzorak Ccinii
oko 30 anketiranih. Medutim, ako uzmemo u obzir ukupan broj adresa na koje smo poslali
anketni upitnik, ne mozemo tvrditi da je odziv veliki. Sa druge strane, problematika drustvenog
preduzetniStva je nedovoljno poznata i promovisana u nasem regionu, i predstavlja jedan (za
nas) inovativni model poslovanja, pa samo nepovjerenje (u razlicitom smislu) moze biti uzrok
pasivnosti velikog broja organizacija prilikom anketiranja. Takode, uvijek treba imati u vidu i
tehnic¢ke stvari, kao $to su e-mail adrese koje se viSe ne koriste (a nalaze se u zvani¢nim
registrima, kao Sto je registar udruzenja Grada Banjaluka) i slicno. Ali, ono Sto je posebno
potrebno istadi je Cinjenica da je od svih institucija/ustanova kojima smo poslali anketni upitnik
(za institucije/ustanove), jedino reagovala Privredna komora, odnosno Podruc¢na privredna
komora Banjaluka. Bez dalje diskusije o navedenom, iskoristicemo ovu priliku da se zahvalimo
predstavnicima Podru¢ne privredne komore Banjaluka na podrsci i saradnji, kao i na
prepoznavanju potencijala ekonomskih trendova koji kod nas nisu zastupljeni u dovoljnoj mjeri.
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Clanovi PK su svakako wupoznati sa znadenjem pojmova socijalne ekonomije,
drustvenog/socijalnog preduzetnistva i drustvenog/socijalnog preduzeda. Isticu da je cilj PK
unapredenje uslova privredivanje, i da su sva privredna drustva, medu kojima i ona koja se bave
drustvenim preduzetniStvom, clanovi PK te da su njihovi oblici, interesi i problematika
poslovanja poznati PK.

Osim toga Sto se PK obradaju pojedinacno privredna drustva sa problematikom u poslovanju u
vezi sa ovim fenomenom, PK ucestvuje i u procesu kreiranja regulative kojom se ureduje
privredni ambijent. Primjera radi, pri usvajanju Strategije razvoja MSP RS 2016-2020. godine u
kojoj se poseban program odnosi na stimulisanje razvoja socijalnog preduzetnistva, PK je
ucestvovala u procesu oblikovanja prijedloga strategije.

Osim toga, u posljednjoj deceniji bilo je nekoliko manjih projekata, sufinansiranih od strane
medunarodnih donatora, koji su za cilj imali podrsku razvoju drustvenog preduzetnistva, a u
kojima je PK uéestvovala u najmanju ruku kao savjetodavac.

Kao direktno inicirane aktivnosti u vezi sa drusStvenim preduzetniStvom, PK je 2010. godine
osnovala Savjet za Zensko preduzetnistvo Podrucne privredne komore Banjaluka, koje je
posljednjih 10 godina zabiljeZio niz uspjeha u radu. Osim promocije preduzetniStva Zena i
umrezavanja na regionalnom nivou, savjeti za Zensko preduzetniStvo u Komorskom sistemu
Srpske su inicirali donoSenje strategije razvoja preduzetniStva Zena RS koja je usvojena 2019.
godine. Ovaj akt je prekretnica u razvoju preduzetniStva Zena u RS, a time ¢e znadajno
doprinijeti razvoju cijele privrede.

Smatraju nasSu sredinu (Banjaluka, RS, FBiH, BiH) povoljnim ambijentom za razvoj
drustvenog/socijalnog preduzetnistva, a u vezi sa regulativnim okvirom isti¢u sljedece:

e Zakon o drustvenom preduzetnistvu je u formi prednacrta, a pripremilo ga je
Ministarstvo industrije, energetike i rudarstva RS i Ministarstvo rada i boracko-invalidske
zastite RS;

e Zakon o privrednim drustvima;

e Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju invalida;

e Zakon o udruzenjima i fondacijama Republike Srpske;

e Vlada RS je usvojila Platformu za razvoj socijalnog preduzetnistva u kojoj se opredjeljuje
da ¢e, u saradniji sa socijalnim partnerima i drugim zainteresovanim akterima, u Republici
Srpskoj izgraditi konzistentan sistem socijalnog preduzetnistva. Jedan od partnera je i PK.

89



Smatraju da postoje¢a strateSka i zakonska regulativa nije dovoljna za razvoj drustvenog
preduzetnistva, kao i za znacdajnije osnivanje i rad socijalnih preduzeca. Navode da je potrebno
usvojiti zakon i strategiju, a postoje¢u odnosnu regulativu uskladiti. Privredna drustva koja imaju
drustvenu/socijalnu dimenziju treba da imaju i posebne uslove poslovanja, tj. zagarantovanu
podrsku u vidu deregulacije, finansiranja, umreZavanja, promocije, edukacije, pocetnicke
podrske i savjetodavnih usluga.

Do sada im nikada nije ponudena moguc¢nost ili pokrenuta inicijativa za osnivanje socijalnog
preduzeda.

Kao neke od najpotrebnijih vidova podrske od strane lokalne zajednice prilikom osnivanja i rada
socijalnih preduzeéa navode:

e podrsku u vidu deregulacije, finansiranja, umrezavanja, promocije, edukacije, pocetnicke
podrske i savjetodavnih usluga;

e one stop shop” za registraciju i online registraciju privrednog drustva, nize komunalne
takse, besplatno poslovno savjetovanje, prednost pri dodjeli podsticajnih sredstava iz
lokalnog budZeta, prednost pri dodjeli/prodaji/iznajmljivanju zemljiSta i poslovnih
prostora u vlasnistvu lokalne zajednice, uvodenje posebnih podsticajnih sredstava iz
lokalnog budzZeta za ja¢anje konkurentnosti drustvenih preduzeéaisl.

Osim gore navedenih aktivnosti na lokalnom nivou (deregulacija, finansiranje, umrezavanje,
promocija, edukacija, pocetnicka podrska i savjetodavne usluge), ovi privredni subjekti treba da
budu prepoznati kod svih fondova na nacionalnom nivou koji pruzaju podrsku privredi (IRBRS,
Garantni fond, svi podsticaji iz budzeta RS i sli¢no), ukoliko za njihovu podrsku ne bude formiran
novi poseban oblik finansijske podrske.

Kao jedan od nacina za unapredenje drustvenog preduzetnistva, a zarad rjeSavanja drustvenih
i/ili ekoloskih problema i postizanja ciljeva od opsteg interesa, navode i provodenje programa
unapredenja komunikacije izmedu svih aktera (republi¢ki i drzavni organi i institucije,
univerziteti, privredni subjekti, itd) koji bi rezultovali konkretnim prijedlozima projekata i
partnerstvima koja bi osnivala drustvena preduzeda.
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7. ISTAKNUTI INSPIRATIVNI PRIMJERI 1Z NASE SREDINE

lako su svi primjeri dobre prakse prikazani u okviru ovog priru¢nika veoma inspirativni, na ovom
mjestu isticemo primjere dobre prakse drustvenog preduzetniStva sa podrucja Banjaluke, ali i
cijele Bosne i Hercegovine. Namjera nam je da ukazemo na Cinjenicu da duh drustvenog
preduzetniStva ima svoje korijene i u nasoj sredini, kao i da je potrebna dodatna podrska svih
zainteresovanih strana kako bi se dalje razvijao. Bilo da se radi o obezbjedenju finansija, izmjeni
i dopuni zakonske regulative, promovisanja vaznosti ove problematike ili jacanju kapaciteta, sve
su to nacini na koje ¢éemo dati doprinos rjeSavanju bitnih drustvenih problema koji se, u manjoj
ili veéoj mjeri, ticu svih nas kao i generacija koje dolaze.

Predah i stanovanje uz podrsku za lica sa autizmom

Saradnja Udruzenja "Djeca svjetlosti'' i "Auto Milovanovic"
UdruzZenje za pomo¢ licima sa autizmom "Djeca svjetlosti'" osnovano je 2008. godine, na
inicijativu roditelja lica iz autisticnog spektra uz podrsku Centra za socijalni rad i Grada -
Banjaluka. Grad je 2014. godine proglasio ovo udruZenje za udruZenje od interesa za Grad, a
Vlada Republike Srpske ga je 2016. godine proglasila udruzenjem od javnog interesa. Kroz *
. svoje aktivnosti, obuhvataju provodenje terapijskih procedura za djecu i odrasle sa
problematikom autizma, psihosocijalnu podrsku porodicama lica sa autizmom i edukaciju

jednom sedmic¢no koriste njihove usluge. U sklopu udruZenja, pruzaju uslugu dnevnog
zbrinjavanja za odrasle korisnike sa autizmom uz podrsku Centra za socijalni rad Banjaluka.

B |
| |

| |

| |

: volontera za rad sa licima sa autizmom. Trenutno imaju oko 30 aktivnih korisnika, koji bar I

I

I Radi postojanja velike potrebe za prosirivanjem ovih usluga, odlucili su se za sljededi korak - |
I otvaranje centra za pruzanje usluga '"predah" i 'stanovanja uz podrsku" na podrudju -

banjalucke regije. U saradnji sa preduzec¢em , Auto Milovanovi¢“ d.o.o. inicirali su aktivnosti I

I koje za cilj imaju otvaranje centra u kojem bi ove usluge bile omoguéene. Ideja projekta je da | I
"Auto Milovanovic¢'sufinansira registraciju i opremanje profitne organizacije sa osnovnom

I djelatno$c¢u brige o starijim licima (staracki dom), a najvedi dio profita bio bi namijenjen za I
* finansiranje dijela troSkova socijalne ustanove, u kojoj bi se provodile usluge ,predah” i

I »stanovanje uz podrsku®, kao podrska i zbrinjavanje lica sa autizmom. Time bi bili ispunjeni I

I svi uslovi drustvenog/socijalnog preduzetnistva, kao sto je korist za Siru drustvenu zajednicu -

i drustvene grupe, kao i sprecavanje socijalne iskljucenosti marginalizovane grupe ljudi. I
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Od javne kuhinje do bajkovitih rodendana

Mozaik prijateljstva
Jo$ jednu inspirativnu pricu u sferi druStvenog preduzetniStva biljezi UdruZenje
 humanitarnog karaktera ”’Mozaik prijateljstva” koje je osnovano 2005. godine u Banjaluci, i
Citavo vrijeme funkcioniSu zahvaljujué¢i donacijama. Aktivnosti udruZzenja su iskljucivo
volonterskog karaktera i svaka pomoc¢ je dobrodosla. Prvobitni rad udruZzenja bio je vezan

. isklju¢ivo za rad javne kuhinje i podjelu paketa korisnicima iz kategorije ugrozenih lica. Od

donatora su od pocetka uklju¢ene pekare ”Manja” i "Zitopeka”, ali su se vremenom

- ukljucile i manje pekare. Dvoje kuvara svakodnevno sprema obroke, kako bi se svaki dan

podijelilo stotinak obroka, mahom ljudima koji Zive na ulici. Ponedjeljkom, utorkom i

* srijedom dijeli se garderoba, igracke, tehnika, kao i Skolski pribor. Odnedavno su u rad

ukljuceni Katolicki Skolski centar i Tehnoloska Skola, ciji uenici odlaze u markete i prikupljaju

. namirnice u sklopu akcije ’Budimo humani”. Cilj udruzenja je transformacija u samoodrzivi
! dnevni centar. Uveliko se radi na postavljanju temelja za taj korak, i to tako Sto je za 31.

decembar 2019. godine planirano otvaranje suvenirnica u kojoj ¢e se prodavati proizvodi koji

. Su napravljeni tokom radionica. Ucesnici radionica bave se Strikanjem, heklanjem, rade

dekupaZ, ukrasavaju staklene ¢ase i flase. Svi proizvodi izraduju se od reciklaZznog materijala.

* Pored toga, izraduju se i razglednice i Cestitke, u Ciju izradu su ukljuéene osobe sa posebnim

potrebama. Planirano je da zarada iz suvenirnice bude rasporedena na dva dijela: jedan dio

" bi iSao za finansiranje rada javne kuhinje, dok bi ostatak pripao volonteru Cciji se proizvod

prodao. Dodatno, udruzenje nastoji provoditi i druge aktivnosti kako bi licima bez stalnog
smjestaja omogudila siguran kutak. Tako je nedavno, pored javnog kupatila, u rad pusten i

. dnevni boravak. Korisnici svakodnevno borave u dnevnom boravku i veoma cijene $to im je

pruzena moguénost da imaju utociste do Cetiri popodne. Volonteri ih ukljuuju u aktivnosti

. CiS¢enja, pospremanja i ostalih vidova aktivnosti, s ciliem da korisnici doprinesu kako sebi,

tako i ljudima oko sebe. Odli¢na akcija udruzenja, koja je veoma dobro primljena od gradana

* Banjaluke je i "Hljeb od tekstila". Naime, volonteri udruzenja postavili su na vise lokacija

kontejnere za prikupljanje polovne odjece i obuée, koja se kasnije dijeli korisnicima javne

. kuhinje "Obrok ljubavi" i najugroZenijima. Svakog utorka u javnoj kuhinji u Cara Lazara 20 u
! Banjaluci, od 10 sati prije podne pa do podneva, oni kojima je garderoba potrebna, mogu da

je preuzmu. Iz kontejnera se niSta ne baca. Tako ono S$to je neupotrebljivo, u organizaciji

. pretvore u krpe koje prodaju, te od tog novca kupe hranu za javnu kuhinju. Akciju su zbog

toga i nazvali hljeb od tekstila. Jo$S jedna od aktivnosti su bajkoviti rodendani, koji se

+ organizuju za siromasnu djecu. U pripremu rodendana budu ukljuéeni klovn, scenografkinja,

a organizuju se i karaoke. Volonteri se potrude da saznaju ko su omiljeni junaci slavljenika,

" da bi potom organizovali tematski rodendan i urucili poklone, kako slavljeniku/ci, tako i

njegovoj/njenoj braci i sestrama.



Od termorolni do inicijativa za izmjenu zakona
MeNeRali

Savez udruZenja za pomo¢ mentalno nedovoljno razvijenim licima Republike Srpske

(MeNeRali) je osnovan davne 1993. godine, i aktivni su u oblasti zastite prava i interesa lica

umanjenih intelektualnih sposobnosti (LUIS) u Republici Srpskoj. Aktivno su se angaZzovali na

obezbjedenju ekonomske odrzivosti, putem:

—

izrade elaborata za pokretanje radionice kao posebne radne jedinice, koja je bila
operativna i bavila se proizvodnjom termorolni za fiskalne kase u tri pogona i to u
periodu od devet godina;

zaposlili 12 lica iz marginalizovanih grupa, a sav ostvareni profit investiran je u razvoj
novih radnih mjesta i podrsku zaposljavanju ¢lanova udruzZenja;

sredstva za pokretanje radionice, nabavku masina i opreme, kao i pocetna obrtna
sredstva obezbijedili su sopstvenim zalaganjem kroz projekte, apliciranjem na sredstva
podsticaja drzave, bez kreditnog zaduzivanja;

svaki radnik bio je prijavljen Citavo vrijeme angaZovanja i izmirivane su sve obaveze
prema radnicima, drzavi i dobavlja¢ima;

registrovani su kao PDV obveznici i ispunjavali su sve obaveze prema Upravi za
indirektno oporezivanje;

uradili su prvo istraZivanje u BiH na temu: "Sta, kako, koliko i kada mogu LUIS u
proizvodnom procesu (informator “Nauci¢u pecati”);

projektom “Hoc¢u, mogu, znam, trebam biti socijalizovan” formirali radnu grupu od
predstavnika svih nadleznih institucija, organizacija i pojedinaca;

izradili detaljnu analizu o stanju i preprekama u praksi u radu zastitnih radionica i
preduzeca za zapoSsljavanje LUIS, u okviru koje su identifikovali klju¢ne prepreke,
definisali preporuke, promovisali, publikovali;

materijale su poslali nadleznim institucijama kao inicijative za izmjenu legislative -
uskladivanje zakonskog okvira s mogucnostima i potrebama neprofitnog
preduzetnistva;

razvijali, podrzavali i promovisali model neformalnog zapoSsljavanja kroz razvoje
radionickih programa u okviru njihovih udruzenja, gdje ¢lanovi kroz radno-okupacione
terapije izraduju proizvode, a kroz plasman istih, poboljSavaju socioekonomski status
porodice;

u okviru projekta “Banka nasih ideja - Aukcija radova LUIS “ izradili su katalog radova i
promovisali u zajednici;

kroz pakete ekonomske podrske u saradnji sa Fondom za profesionalnu rehabilitaciju i
zapoS$ljavanje invalida razvijali su neformalne modele zaposljavanja kroz nabavke
potrebnih osnovnih sredstava i opreme za podrsku razvoju djelatnosti domacinstva u
kojem Zive LUIS (poljoprivreda, ratarstvo, stocarstvo, zanatska djelatnost, i drugo).



Prvi centar za razvoj drustvenog preduzetnistva u BiH
Globus

Centar za razvoj drustvenog preduzetnistva “Globus” je prvi centar ovog tipa u Bosni i

Hercegovini, koji je po€eo sa radom u februaru 2014. godine u Banjaluci. CDP “Globus” je

nastao kao plod dugogodisSnje Zelje i saradnje aktivista posvecenih rjeSavanju drustvenih

problema u Bosni i Hercegovini. Njihov tim je sastavljen od aktivista-entuzijasta koji imaju

dugogodisnja iskustva u promociji ljudskih prava i realizaciji projekata u oblasti socijalne

inkluzije, zaposljavanja, socijalnog preduzetnistva i slicno, sa tendencijom stalnog Sirenja

¢lanstva i razvoja saradnje sa drugim organizacijama. Do sada su iniciralii proveli veéi broj

promotivnih, edukativnih i drugih aktivnosti, a sami ciljevi djelovanja centra su:

Promocija i podsticanje razvoja socijalnog/drustvenog preduzetnistva kroz programe
istrazivanja, promovisanja, edukacije, savjetovanja i neposredne podrske na neprofitnoj
osnovi;

Zalaganje za uspostavljanje i razvoj institucionalnog i zakonodavnog okvira u oblasti
socijalnog/drustvenog preduzetnistva;

Djelovanje na promociji, unapredenju i zastiti ljudskih prava i prevazilaZzenju siromastva
i socijalne isklju¢enosti;

Jacanje kapaciteta nevladinih organizacija i drugih ciljnih grupa za provodenje programa
u oblasti drustvenog preduzetnistva i angaZzovanja u razvojnim procesima;

Podizanje nivoa drustvene odgovornosti, preduzetnicke kulture i etike u
zajednici/drustvu.

Centar ostvaruje ciljeve obavljanjem djelatnosti i aktivnosti, a narocito kroz:

1.

Izradu i sprovodenje programa i projekata za razvoj drusStvenog preduzetnistva, u
razliitim sektorima (obrazovanje, kultura i umjetnost, socijalna zastita, zdravstvo,
turizam, ekologija i dr);

Organizovanje obuka, treninga, savjetovanja za preduzetnike, nevladine organizacije,
institucije sistema i druge ciljne grupe koje djeluju u oblasti drustvenog preduzetnistva;
Izradu analiza, studija, elaborata, poslovnih planova i dr. od znacaja za razvoj
drustvenog preduzetnistva;

Iniciranje, kreiranje i sprovodenje istrazivackih i drugih programa/projekata u oblastima
vezanim za socijalnu uklju¢enost (socijalna zastita, zdravstvena zastita, obrazovanje,
zaposljavanje i dr);

Sprovodenje promotivnih i zagovarackih kampanja usmjerenih ka podizanju svijesti o
ljudskim pravima, narodito marginalizovanih grupa i njihovim radnim potencijalima;
Organizovanje konferencija, seminara, okruglih stolova, radionica i sli¢nih
manifestacija/skupova za promovisanje drustvenog preduzetnistva, narocito kreativnih
djela/radova mladih preduzetnika.
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Radionice za studente/ice na temu socijalnog preduzetnistva |

I BHcrafts
| BHcrafts ¢e u sklopu projekta “Mladi i nasljede” organizovati besplatne radionice za I
. studente i studentice na podrucju opstine Centar u Sarajevu, tokom maja 2020. godine. |
| Radionice za studente/ice ¢e imati fokus na socijalno preduzetnistvo, poslovanje prema .
- principima pravedne trgovine (BHcrafts je jedini sertifikovani ,fair trade” proizvodac na ovim |
I prostorima), kao i moguénostima razvijanja biznis ideje bazirane na kulturnoj bastini. -
- Radionice imaju za cilj pomo¢i studentima/cama da prikupe informacije potrebne za pisanje |
I seminarskih i diplomskih radova (studenti/ce fakulteta drustvenog smjera), koristeci ,zivi *
i model” BHcrafts. Sveukupni cilj ovog projekta je podizanje svijesti kod mlade populacije I
razli¢itog uzrasta o vaznosti oCuvanja i afirmacije tradicije i kulturno-istorijskog nasljeda. I

Prvi blog o socijalnom/drustvenom preduzetnistvu u BiH

DIMENZIJA OPUS
"Dimenzija Opus" je mnogo vise od jednog medija - ovaj blog je cijeli novi svijet nastao iz
* snova i zelje da se afirmisu i rijese klju¢na drustvena pitanja, putem drustvenog
preduzetnistva. Osnovni motiv za pokretanje bloga je Zelja da Sto veéi broj gradana u
. dru$tvenom preduzetnidtvu, kao najhumanijem poslovhom modelu i obliku djelovanja,

| I
| I
| I
! prepozna moguénosti za rjeSavanje aktuelnih drustvenih i ekonomskih problema u Bosni i I
I Hercegovini. Dimenzija Opus ima za cilj da budi interesovanje i doprinosi obogacivanju I
. Znanja i iskustava u oblasti socijalnog/drustvenog preduzetnistva, povezuje teoriju sa -
I praksom i podstice na aktivan doprinos u okviru drustvene zajednice. Ovaj blog je mjesto na I
- kojem se promovisu kreativnost, meduljudska solidarnost, optimizam i istinski patriotizam *
I zasnovan na akciji/djelu. Otuda i simboli¢ni naziv bloga Dimenzija - kao virtuelni prostor za I
i novu (humaniju) dimenziju ekonomije koja akcenat stavlja na Opus - rijec iz latinskog jezika I

koja oznacava djelo, stvaralastvo.

Sanski Most I
I Centar "Fenix'" je nevladino, neprofitno udruzenje koje djeluje od 1997. godine i aktivno se |
i zalaze za podrsku zdravlju Zene i porodice, te za socijalnu pravdu i poboljSanje socijalnog i -

° zdravstvenog stanja starih, bolesnih i iznemoglih osoba. |
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Radio - medij jednakih mogucnosti za sve

Fontana

Ideje za koje ljudi oko nas misle da su nemogucée u praksi se ¢esto pokazu kao natprosjecne i
fantasticne. Nema nemoguce misije. To potvrduje projekat: ,Radio - medij jednakih
mogucnosti za sve.” Biti idejni/a kreator/ka i inicijator/ka velikog i sloZzenog projektnog
zadatka u naSem drustvu generalno i nije najpozeljnija uloga za djelovanje. U vremenu u
kojem Zivimo, rijetki su konkretni primjeri hrabrih iskoraka u okviru socijalno preduzetnic¢ke
prakse. A upravo takvi projekti su izuzetno vazni za razvoj zajednice i vise nego potrebni, jer
su Cesto takvi projekti najveéa nada i jedina prilika za socijalno isklju¢ene osobe. Jedna od
ideja koja je u praksi dala znadajne rezultate i ostavila snazan trag na njene ucesnike bila je
posvedena zapoSljavanju osoba sa invaliditetom u radio-stanicama Sirom Bosne i
Hercegovine. Ideja o projektu proizasla je iz Zelje da se doprinese rjeSavanju nezaposlenosti
osoba sa invaliditetom na drugaciji i kreativan nacin, ambiciozno ciljajuc¢i na zaposljavanje
desetak osoba sa invaliditetom (u okviru projekta) iz raznih dijelova nase zemlje. U trenutku
pripreme, mnogi su mislili da je projekat nemoguca misija, da ne¢e modéi da se realizuje i
prije svega, da poslodavci nece biti spremni i voljni da zaposle ljude sa invaliditetom, da
osobe sa invaliditetom zbog obeshrabrenosti prouzrokovane brojnim barijerama sa kojima
se susrecu u ostvarivanju svojih prava nece biti dovoljno motivisane da se prijave za ucesée u
projektu. Mnogo nepovjerenja prema ovom projektu bilo je i razlog viSe da se od ideje ne
odustane i da se njena realizacija dovede do kraja. Kada su se stvari idejno poslozile, tim
okupljen oko ideje uspio je pronaci donatora koji je prepoznao njenu vrijednost i vjerovao u
njeno provodenje. Aktivisti koji su doprinosili udruzenju gradana (,,Fontana“) koje je bilo u
ranoj fazi djelovanja, ulozili su ogroman trud, vrijeme i vlastite resurse da obave potrebne
pripremne radnje. Kontaktiraju¢i radio-stanice Sirom Bosne i Hercegovine, pronasli su
partnere koji su bili spremni da zaposle osobe sa invaliditetom, ukoliko te osobe nakon
obuke pokaiu kompetencije potrebne za rad na radio-stanici. Nakon viSemjeseénog
pregovaranja i ukazivanja na prednosti zaposljavanja osoba sa invaliditetom, kako privatnim
tako i javnim radio-stanicama u BiH, 10 radio-stanica izrazilo je nacelnu podrsku projektu. Sa
detaljno razradenom projektnom dokumentacijom, podnijeli su aplikaciju i uspjeli dobiti
podrsku Centra civilnih inicijativa (CCl) za realizaciju ove konkretne ideje. U februaru 2010.
godine pocelo je provodenje ideje. NajvaZznija potvrda ovog projekta je da su se 43 osobe sa
invaliditetom prijavile za uce$ée u programu edukacije, od ¢ega je njih 20 struc¢na komisija
odabrala za ucesée u projektu.
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moguénost da se na jednom mjestu okupe i edukuju o radijskoj praksi uz pomoc¢ iskusnih

predavaca i voditelja obuke. Dvadeset mjeseci beskrajne inspiracije, ogromnog truda i |

zalaganja za zaposljavanje ljudi sa invaliditetom, kojima su mnoge prilike u drustvu

uskraéene, isplatilo se. Tako je 11 osoba sa invaliditetom ostvarilo radni .

angazman/zaposlenje na radio-stanicama (kao honorarni saradnici, volonteri, zaposleni na

odredeno i na neodredeno vrijeme). NajvaZznije od svega je da se pomoglo tim ljudima da *

ostvare svoje Zelje za radnim angaZovanjem i da pokaZu da osobe sa invaliditetom mogu da
rade. Ovaj projekat je pokazao, prije svega, da djelovanje bazirano na istinskoj Zelji da se

pomogne drugim ljudima i upornosti moze da bude odli¢na strategija za rjeSavanje klju¢nih !

problema odabrane ciljne grupe. Identifikovan je prostor za djelovanje i to u sektoru gdje

do tada nije bilo ovakve inicijative. Slicne ideje je svakako moguée primijeniti i na druge .

ciline grupe i druge drusStvene sektore. U trenutku kada je znacajan broj stanovnika

socijalno iskljucen, potrebno je mnogo vise konkretne inicijative, narocito vise podrske za -

takve projektne ideje.

Sarajevo

Vecina odbacenih PVC kesa zavr$i na deponijama, a ¢esto i u prirodnim ekosistemima. *

Jednoj kesi je potrebno oko hiljadu godina za razgradnju, pa ovakav otpad predstavlja veliki
ekoloski problem. Kao drustveno preduzetnicka aktivnost za uticaj na rjeSavanje ovog
problema, osnovano je privredno drustvo Kesa d.o.o, drustveni biznis u suvlasniStvu mlade
preduzetnice Naide Pandzié¢ i Fondacije Mozaik. Koristenjem proizvoda - cekera, kabanica i
odjece za kucne ljubimce - izradenih od recikliranih kesa, smanjuje se stvaranje novog PVC
otpada, a postojeci vracaju u lanac upotrebe kako bi ocistili prirodu i redukovali gomilanje
tesko razgradivog otpada na deponijama Sirom zemlje. Pored smanjenja PVC otpada u
Zivotnoj sredini, Sto svakako stvara bolje uslove za zdrav Zivot, kreiraju i nova radna mjesta
za osobe sa poteskocama u razvoju koje redovno ukljucuju u proces proizvodnje njihovih
proizvoda.
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Gradiska I
UdruZenje Most je nevladina, neprofitna organizacija, koja teZi izgradnji i jaCanju civilnih I

i inicijativa i gradanskog drustva u lokalnoj zajednici na demokratskim principima, principima -
. tolerancije, te aktivnim i odgovornim zalaganjem u drustvenim dogadajima. UdruZenje Most I
I svojim programom rada doprinosi i podstiCe gradane da ucestvuju u drustvenim *

. aktivnostima, kao i na aktivan i odgovoran odnos prema svojoj lokalnoj zajednici.

Srbac |

| “Borac Srbac” d.0.0. iz Srpca je privredno drustvo koje je osnovano sa ciliem rjesavanja
" problema nezaposlenosti ratnih vojnih invalida u Opstini Srbac. Rijec je o teSko zaposljivoj |
| kategoriji stanovnistva zbog invalidnosti, ali i zbog godina starosti. Osim toga, ova lica imaju i |
. vide tro¥kove Fivota zbog neophodnog lijecenja i rehabilitacije. Boracka organizacija Opstine ,
! Srbac je, u saradnji sa opStinskom administracijom, 2007. godine osnovala privredno drustvo |
| koje je zaposlilo sedam lica iz kategorije ratnih vojnih invalida koji su bili nezaposleni. -
. Osnovna misija preduzeca “Borac Srbac” je bila naplata koriStenja parkiralisSta u uzem centru |
| Srpca, koje do tada nije naplaéivano. “Borac Srbac” posluje i danas, i zaposljava osam '
* radnika. Tokom postojanja, preduzece nije mijenjalo svoju djelatnost, ali je odnos izmedu |
| Opstine Srbac i privrednog drustva “Borac Srbac” prilagodavan nekoliko puta. Osnova |
- saradnje “Borca” i Opstine je ugovaranje koriStenja prostora za parkiranje, s obzirom da su !
! parkiralista javno dobro. Trenutno, “Borac Srbac” vrsi usluge naplate parkinga za Opstinu |
| Srbac. Prikupljeni prihod od naplate parkinga se slijeva u budZet Opstine, a izvrSena usluga .
. “Borca” biva placena iz istog budZeta. Analizom poslovanja ovog privrednog drustva, |
| evidentno je da je moguce obezbijediti odrzivost preduzeéa uzimajudi u obzir broj zaposlenih -

- koji je neophodan za odrzavanje poslovnog procesa, nivo rashoda i prihvatljive cijene. |
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8. ZAKLIUCCI | PREPORUKE ZA UNAPREDENJE DRUSTVENOG/SOCIJALNOG PREDUZETNISTVA

Na bazi provedenih istrazivanja, anketiranja i analiziranih literaturnih izvora, iznosimo osnovne
zakljucke i preporuke u cilju stvaranja boljih preduslova, veéeg angazovanja i unapredenja stanja
drustvenog/socijalnog preduzetniStva u Banjaluci. Sama Banjaluka, kao univerzitetski grad i
administrativni centar Republike Srpske, kao i u mnogim drugim stvarima, treba biti uzor i
svojim kvalitetnim rjeSenjima treba ukazati i biti primjer za druge lokalne zajednice u vezi sa
nac¢inom i pristupima rjesavanja pojedinih problema. Jedan od njih je i razvoj socijalnog
preduzetnistva.

Kao jedan od osnovnih zaklju¢aka ovog istrazivanja, mozemo navesti Cinjenicu da je socijalno
preduzetniStvo, kao relativno nov koncept u socijalnim i ekonomskim djelatnostima naseg
regiona, u ranim fazama razvoja na podrucju Bosne i Hercegovine, Republike Srpske, kao i
Banjaluke, ali da postoji veliki potencijal i moguénosti za buduci razvoj. Solidna zakonska osnova,
mogucnost i iskazana spremnost za uspostavljanjem javno-privatno-civilnog partnerstva, veliki
broj udruzenja gradana, dostupnost grant i ostalih sredstava podrske, najveéa koncentracija (u
RS) i stanovnistva i velikih privrednih subjekata, ¢ini Banjaluku “pogodnim tlom’” za razvoj
socijalnog preduzetnistva.

Cinjenicu da je sli¢na situacija i u veéini ostalih zemalja/gradova regiona ne treba posmatrati kao
opravdanje, ali je uvijek potrebno naglasiti ¢injenicu da je razvoj socijalne ekonomije u cjelosti
pitanje koje ne smije i ne moze biti rjeSavano pojedina¢nim inicijativama, ve¢ sistemskim i
sveobuhvatnim programima i projektima na drzavnom, entitetskom i lokalnom nivou. Upravo u
tom cilju, na osnovu provedenog istrazivanja i analizirane literature, na kraju ovog priruc¢nika
iznosimo osnovne preporuke i smjernice, ¢ijom ce realizacijom biti kreiran i unaprijeden
ambijent za razvoj socijalnog preduzetnistva, kako na podrucju Banjaluke, tako i na podrudju
cijele Republike Srpske.

Preporuke za ulogu lokalnih zajednica u razvoju drustvenog/socijalnog preduzetnistva navedene
su u okviru analize ankete, a ono $to se prvo moze zakljuciti je da su Cetiri osnovne grupe
problema za razvoj drustvenog/socijalnog preduzetnistva i to:

1. Regulativni okvir - iako su ucinjeni odredeni (u RS ¢ak mozemo reci i bitni) pomaci,
potrebno je konstantno raditi na razvoju regulativnog okvira, i to na svim nivoima -
drzavnim, entitetskim i lokalnim.

2. Obezbjedenje podsticajnih sredstava i izvora finansiranja - Ciji uzrok cesto lezZi u
¢injenici nedovoljnog razumijevanja funkcionisanja socijalnih preduzeca (od strane
donosilaca odluka, ali i privrednih subjekata) i njihove veli¢ine.
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3. Nizak stepen prepoznatljivosti - od nedovoljno razvijene svijesti Sire zajednice o potrebi
za socijalnim preduzetnistvom/preduzeéima, nedovoljnom broju aktivnosti i projekata za
podrsku, pa do nedovoljnog broja statistickih i drugih podataka o socijalnim
preduzec¢ima, projektima i pozivima.

4. Nedostatak preduzetnickih vjestina kod socijalnih preduzetnika/preduzeéa - sto je od
klju¢nog znacaja za preduzetnike koji su osnivaci i/ili rukovodioci socijalnih preduzeca.
Jacanje kadrovskih resursa (u cilju konstantne edukacije, razmjene iskustava i sli¢no)
predstavlja osnov razvoja svakog organizacionog oblika, pa tako i socijalnih preduzeda.

Lokalne vlasti ne mogu direktno uticati na rjeSavanje pojedinih navedenih problema (kao sto je,
na primjer, donoSenje strateskih ili zakonodavnih dokumenata na drzavnom ili entitetskom
nivou), ali se nikada ne smije izgubiti iz vida €injenica da su upravo lokalne vlasti osnovni stub
razvoja socijalnog preduzetnistva. U tom smislu, potreban je konstantan zajednicki rad lokalnih
vlasti i predstavnika ciljnih grupa (od marginalizovanih grupa do zagovaraca vece zastite Zivotne
sredine), kako bi se omogucilo stvaranje novog poslovnog i drustvenog ambijenta. To bi dalje
imalo za rezultat kreiranje i razvoj inicijativa i preuzimanje odgovornosti ¢lanova zajednice za
vlastiti razvoj, koji bi promijenio tradicionalni pristup pasivne politike ocekivanja da ¢ée se
problemi rjeSavati na drugim nivoima i angaZovanjem drugih aktera (drZavne vlasti,
medunarodne zajednice i sli¢no).

Regulativni okvir

e Neophodna je potpunija implementacija zakona koji trenutno sadrze elemente podrske
socijalnom/drustvenom preduzetnistvu u Republici Srpskoj i Bosni i Hercegovini;

e Razmotriti moguénost dodatnog zakonskog regulisanja mehanizama finansijske podrske,
ali i olaksica (od fiskalnih na dalje) za osnivanje socijalnih preduze¢a na nivou grada. Ova
regulativa mozZze podrazumijevati i olakSice na lokalnom nivou, kao $to je na primjer
izrada projektne dokumentacije, pribavljanje dozvola i sli¢no;

e Inicirati izmjene i dopune ostale zakonske regulative koja na direktan ili indirektan nacin
utiCe na rad socijalnih preduzeéa (zakon o porezu na dobit, zakon o privrednim
drustvima i sli¢no);

e Neophodno je integrisanje politike razvoja socijalnih preduzeca u planove za realizaciju
svih strateskih dokumenata;

e 50% anketiranih udruZzenja i samo 14% privrednih drustava je upoznato sa strateskom i
zakonskom regulativom (strategije, politike, platforme, zakoni, podzakonski akti) od
znacaja za razvoj drustvenog preduzetnistva, kao i za osnivanje i rad socijalnih
preduzeda.
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e lako ni prethodni pokazatelji nisu ohrabrujudi, jos vise paznje treba usmjeriti na ¢injenicu
da 84% anketiranih udruZenja smatra da postojeéa zakonska regulativa nije dovoljna za
osnivanje socijalnog preduzedéa;

e Pitanja marginalizovanih grupa, zastite zdravlja, Zivotne sredine i sli¢cno treba da budu u
fokusu svih drustvenih i ekonomskih zbivanja, i to sustinski, a ne samo deklarativno;

e |z ankete je moguce zakljuciti da sigurno postoje razli¢ita misljenja, sto je svakako dobro,
jer ukoliko Zelimo dobiti kvalitetno rjeSenje, a ne suprotstavljene strane, svi akteri
(direktni i indirektni) moraju biti ukljuceni u kreiranje rjeSenja (republi¢ki i drzavni organi
i institucije, univerziteti, privredni sektor, NVO sektor, medunarodni donatori);

Obezbjedenje podsticajnih sredstava i izvora finansiranja

e Analizirati i predloZiti drugaciji nacin raspodjele i upotrebe raspolozZivih sredstava na
lokalnom nivou koja se mogu staviti u funkciju razvoja socijalnog preduzetnistva.
Znacajan broj lokalnih zajednica posjeduje finansijska sredstva koja se mogu upotrijebiti
za ekonomske inicijative sa socijalnim ciljevima;

e U skladu sa prethodno navedenim, u okviru budZeta lokalnih zajednica mogu se izdvajati
posebna sredstva za stimulisanje formiranja i razvoj socijalnih preduzeca, koja se mogu
dodjeljivati kao kreditna, a u nekim slucajevima i kao donatorska sredstva;

e Takode, razvoj lokalnih fondova solidarnosti moze biti inovativan model stvaranja
inkluzivnih finansijskih mehanizama za sve koji imaju oteZan pristup komercijalnim
finansijskim institucijama/instrumentima, c¢ime bi se dao doprinos jacanju socijalnog
kapitala u lokalnim zajednicama;

e Razvijanjem partnerstva sa drugim organizacijama prethodno navedenim sredstvima
mogu se prikljucivati i sredstva sa entitetskog ili drzavnog nivoa, kao i beneficije iz drugih
sistema (fond za zaposljavanje osoba sa invaliditetom, poreske i carinske olaksSice za uvoz
opreme i slicno), tako da je realno moguce stvoriti finansijske izvore za podrsku razvoja
socijalnog preduzetnistva;

e Osmisliti nacin za formiranje garantnih fondova i na lokalnom nivou, kako bi socijalna
preduzeca bila u moguénosti da obezbijede kreditna sredstva za osnivanje i/ili razvoj;

e Koordinacija sa Gradom u razvoju saradnje sa regionalnim fondovima, kao i regionalnim i
evropskim finansijskim institucijama za investiranje u socijalna preduzeca;

e U okviru postojece preduzetnicke infrastrukture (sa fokusom na preduzetnicke
inkubatore i poslovne zone), omoguciti dodatne pogodnosti za osnivanje i razvoj
socijalnih preduzeca;

e Podsticati razvoj modela ustupanja lokalnih prostora u javhom vlasnistvu na koristenje
socijalnim preduzecima;

101



Iskoristiti potencijale u razvoju javnih i socijalnih usluga, i omoguditi socijalnim
preduzecima rad i aktivnosti u opstem ili javnom interesu;

Animirati bankarski sektor (posebno IRB RS) za dizajniranje posebnih povoljnih kreditnih
linija za socijalne preduzetnike/preduzeda, kao i mikrokredita za start-up inicijative;
Postojeca sredstva dostupna od medunarodnih organizacija mogu se smatrati dobrom
osnovom za pokretanje razliCitog organizacionog modela baziranog na nacelima
socijalnog preduzetnistva. Globalni trendovi i tendencije poveéavanja podsticajnih
sredstava za socijalno preduzetnistvo jesu dobra osnova, ali se moraju identifikovati, a
kadrovi osposobiti za aplikaciju i realizaciju projekata iz ove oblasti;

Vece ukljucivanje privatnog sektora u podrsku, jer ovaj sektor moze znacajno da
doprinese razvoju socijalnog preduzetniStva putem doniranja znanja i vjestina,
promocijom, uvodenjem u svoj lanac nabavke i finansiranjem. Potrebno je analizirati
potrebe velikih i srednjih kompanija i moguce prilike saradnje sa socijalnim preduzec¢ima,
promovisati primjere dobre prakse i omoguditi prilike za povezivanje socijalnih
preduzeca sa realnim sektorom;

Povecati ulogu Grada u ohrabrivanju/uticaju na investitore, donatore i kompanije da
investiraju u socijalna preduzeca i saraduju u tom procesu. Potrebno je zajedno raditi sa
investitorima na procjeni kapaciteta socijalnih preduzeéa, razumijevanju njihovih biznis
modela i rizika koje nose odredeni drustveni problemi, kao i zajedno sa investitorima
kreirati/unaprijediti modele podrske za socijalna preduzeca;

72% nezainteresovanih privrednih drustava za inicijative u sektoru socijalnog
preduzetniStva ukazuje na Cinjenicu da je potrebno raditi vise na promociji koristi od
drustvenog preduzetniStva za cijelu zajednicu, ali dobiti i povratnu informaciju od
realnog sektora, kako ne bi doslo do situacije da komercijalna privredna drustva smatraju
socijalna preduzeéa neodrzivim i joS jednom od obaveza koju ée oni morati finansirati.
Cinjenica je da su fiskalna i parafiskalna opterec¢enja u realnom sektoru visoka, i da je
potrebno omoguciti druge izvore sredstava za sufinansiranje socijalnih preduzeéa, nikako
u vidu (obavezne) dodatne finansijske obaveze za realni sektor.

Povecanje prepoznatljivosti i vidljivosti

U Bosni i Hercegovini, socijalno/drustveno preduzetnistvo je tek u fazi povoja, kao
relativno nov koncept u socijalnim i ekonomskim djelatnostima. Zbog toga je potrebno
intenzivirati aktivnosti na promociji socijalnog/drustvenog preduzetnistva i njegovog
znacaja, narocito primjera dobrih praksi;

Definisanje kriterijuma, uspostavljanje i azurno vodenje registra socijalnih preduzeca na
nivou Grada;
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U vezi sa prethodno navedenim, inicirati mogucnosti definisanja i jasnog razvrstavanja
socijalnog/drustvenog preduzeca u registrima poslovnih subjekata (APIF, na primjer);
Uspostaviti kvantitativne i kvalitativne instrumente za mjerenje druStvenog uticaja
socijalnih preduzeca, i redovno voditi i izvjeStavati o navedenim pokazateljima;

U saradnji prvenstveno lokalnih zajednica i organizacija civilnog drustva, inicirati razlicite
aktivnosti u cilju promovisanja jaCanja svijesti gradana o potrebi i znacaju drusStvenog
preduzetnistva, i to uzimajudéi u obzir socijalnu, ali svakako i ekonomsku komponentu;
Koristiti Sto viSe promotivnih aktivnosti (od u¢e$¢a u TV emisijama, novinskim ¢lancima,
do sve bitnijih druStvenih mreza) kako bi se potencirao znacaj drustvenog
preduzetnistva, ali i ukazalo na mogucnosti i pogodnosti za osnivanje i razvoj socijalnih
preduzeca na podrucju Grada;

Potrebno je razvijati ambijent koji ée podsticati i ukljucivati gradane da aktivno ucestvuju
u procesima predlaganja, donoSenja i sprovodenja odluka od javnog interesa. U
pozitivnom ambijentu inicijative i preduzetnistvo gradana moci ¢e vise dodi do izrazaja i
pokrenuti mnoga pitanja od zajednickog interesa, pa time i razvoj socijalnog
preduzetnistva;

Promovisati partnerstvo javnog, civilnog i privatnog sektora u razvoju socijalnog
preduzetniStva putem omogucéavanja pristupa finansijama, podrzavanjem procesa
zapocinjanja poslovanja i njegovom razvoju, obezbjedenjem sredstava za uceSce u
projektima, obukama i obrazovanjem i na sve druge nacine koji mogu pomodi razvoj
socijalnog preduzetnistva;

Uspostavljanje informativnog centra ili on-line platforme koja ée biti namijenjena svim
zainteresovanim subjektima za potrebne informacije o socijalnom poduzetnistvu. U
okviru platforme, obezbijediti sve informacije o regulativnom okviru, dostupnim
podsticajima, baze dostupnih fondova i finansijske podrske, domaéim i medunarodnim
donatorima, formalnim i neformalnim vidovima edukacije i slicno;

U saradnji sa Regionalnom privrednom komorom i predstavnicima poslovnog sektora,
promovisati mogucnosti i prednosti aktivhog uceséa u osnivanju i radu socijalnih
preduzeca;

U okviru prethodno navedenog, potrebno je aktivno raditi na podsticanju subjekata iz
realnog sektora za finansiranje novih proizvoda i usluga i inovatorskih inicijativa ili
patenata kreiranih od strane socijalnih preduzetnika/preduzeda;

lako je anketni upitnik poslat na preko 80 e-mail adresa, udruzenja gradana i 50 e-mail
adresa privrednih drustava, ispunilo ga je 15 udruZzenja gradana i 12 privrednih drustava.
| ovo je jedan od dobrih pokazatelja zainteresovanosti udruzenja gradana i privrednih
drustava za problematiku socijalnog preduzetnista (Sto se moglo protumaditi i iz
pojedinih odgovora), ali i signal za lokalnu zajednicu i ostale interesne strane da (izmedu
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ostalog) treba aktivno raditi na promovisanju koncepta i vaZnosti drustvenog
preduzetnistva;

e 66% anketiranih udruzenja gradana i samo 28% anketiranih privrednih drustava ima
interes za osnivanje ili u¢esc¢e u osnivanju drustvenog/socijalnog preduzeca, sto ukazuje
na Cinjenicu da fokus treba staviti na udruzenja gradana, uz aktivno ucesée privrednih
drustava;

e 80% anketiranih udruzenja i 50% privrednih drustava ima interes za osnivanje socijalnog
preduzeca u partnerstvu (sa drugom NVO, sa lokalnom zajednicom, sa predstavnicima
privrednog sektora i sli¢no), ali je samo treéini udruzenja (33%) i nijednom anketiranom
privrednom drustvu ponudena mogucénost ili pokrenuta inicijativa za osnivanje socijalnog
preduzeda, i to iskljudivo od strane predstavnika privrednog sektora.

Razvoj kadrovskih i ostalih kapaciteta

e Razvijanje programa savjetovanja i neformalnog obrazovanja ciljnih grupa, sa svrhom
upoznavanja sa osnovama preduzetnistva, ali i ciljem ja¢anja njihovog samopouzdanja i
podizanja vjestina za razvoj vlastitog biznisa ili samozaposljavanja.

e U okviru edukacija, ukazivati i na pravne i finansijske aspekte osnivanja i rada socijalnih
preduzeca, ali i na nacine povedéanja njihove vidljivosti i zastupljenosti na agendama
donosilaca odluka (na razli¢itim nivoima);

e Kreirati programe edukacije za sluzbenike lokalne uprave, u cilju razvoja kompetencija za
pruzanje podrske za osnivanje i razvoj socijalnih preduzedéa;

e Kao dio obrazovnih reformi, inicirati izmjene/dopune univerzitetskih studijskih
programa, ali i programa u srednjim Skolama, kako bi se stekla osnovna znanja iz oblasti
socijalne ekonomije;

e Razmotriti moguénost osnivanja centra za razvoj socijalnog preduzetnistva, kao
samostalne ili u okviru neke od postojec¢ih organizacija (Gradske razvojne agencije, na
primjer). U okviru centra moZe se provoditi edukacija predstavnika lokalne uprave,
udruzenja gradana, zadruga i poslovnih subjekata o socijalnom preduzetniStvu, promociji
inicijativa za socijalno preduzetnistvo, umreZavanje, razmjena znanja o razvoju uspjesnih
modela i utvrdivanja dobre prakse. Centar bi takode mogao ukljuciti predstavnike
poslovnog sektora koji pruzaju mentorske usluge za razvoj preduzetnickog potencijala
organizacija civilnog drustva i zadruga;

e Podsticati razvoj organizacija civilnog drustva kako bi se otvorenije, postojanije i
sveobuhvatnije bavile socijalnim potrebama stanovniStva i razvijale usluge primjerene
potrebama;
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e Kao najpotrebnije resurse za osnivanje socijalnog preduzeca, 80% anketiranih udruzenja i
71% privrednih drustava isti¢e ljudske resurse (angaZovanje stru¢njaka iz pojedinih
oblasti, dodatna edukacija postojeceg kadra, dodatno zaposljavanje, veci broj volontera),
finansijske resurse (za troSkove osnivanja, pocetni kapital, sufinansiranje konkretnih
aktivnosti, krediti i slicno), prostorne resurse (kancelarijski prostor, proizvodni prostor i
sli¢no).
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Aneksi

Aneks 1. Anketni upitnici

UdruZenja gradana

UPITNIK ZA UDRUZENJA GRADANA

Identifikacioni podaci o anketiranim udruZenjima gradana

Ime i prezime, i funkcija/pozicija
predstavnika udruZenja koji/ja je
ispunjavao/la upitnik

Naziv pravnog lica i godina
registracije (ukoliko nije formalno
registrovano pravno lice, navesti):

Adresa

Telefon

E-mail

Web stranica

Osnovna oblast i ciljevi djelovanja

Dio I - Interni faktori

Osnovni izvor(i) prihoda
organizacije?(moZete izabrati
jedan ili vise odgovora)

[ Clanarinama

[] Donacijama i sponzorstvima

L] Projektnim aktivnostima (grant sredstva ili
sufinansiranje)

L] Pruzanjem usluga (navesti kojih) :

[J Prodajom proizvoda (navesti kojih):

(] Ostalo (navesti sta):

Koji su osnovni problemi sa
kojima se susrecete prilikom
ostvarivanja finansijske odrzivosti
organizacije? (moZete izabrati
jedan ili vise odgovora):

[] Nepostojanje stalnog/redovnog izvora prihoda
(sopstveni prihodi, grantovi, donacije i slicno)

[] Nedovoljne kompetencije (navesti koja vrsta
kompetencije) :

[IVeliki redovni rashodi (za najam prostorija,
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komunikaciju, grijanje, struju i slicno)
[] Ostalo (navesti sta):

Da li su u okviru organizacije
razmatrane opcije za pokretanje [(1Da
poslovnih djelatnosti (proizvodi
i/ili usluge) u cilju ostvarivanja CINe
finansijske odrzivosti?

Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanja DA, molimo Vas da
ukazete na poslovne djelatnosti
koje su bile predmet
razmatranja?

Da li ste upoznati sa znacenjem [IDa (navesti iz kojih izvora):
pojmova socijalne ekonomije,
drustvenog/socijalnog CINe
preduzetnistva i
drustvenog/socijalnog [IDjelimi¢no (navesti iz kojih izvora):
preduzeca?

Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanja DA, molimo Vas da
ukazete sa kojim konkretnim
aktivnostima socijalnog
preduzetnistva (lokalno,
regionalno, globalno) ste
upoznati (Culi ste za njih ili ste
ucestvovali u njima)?

KRATKE DEFINICIJE OSNOVNIH POJMOVA®

1) socijalna ekonomija oznacava dio ekonomije koji nema za cilj da ostvaruje iskljucivo profit
za vlasnike/ce kapitala i investitore/ke, nego i koristi za Siru drustvenu zajednicu i drustvene
grupe, te mozZe da ukljuéuje kooperative, zajednicka drustva, privredna drustva,
neprofitnaudruzenja, fondacije ili drustvena preduzeca;

2) drustveno/socijalno preduzetnistvo je organizovana privredna djelatnost od privatnog i
drustvenog interesa, koja se vrsi radi stvaranja novih mogucnosti za rjeSavanje drustvenih,
zdravstvenih, kulturnih, ekonomskih ili drugih problema pojedinaca/ki ili grupa gradana/ki i
sprecavanja nastajanja i otklanjanja posljedica socijalne isklju¢enosti, jacanja drustvene
solidarnosti i kohezije i rjeSavanja drugih problema u lokalnim zajednicama ili drustvu u cjelini;
3) drustveno/socijalno preduzece je operator u socijalnoj ekonomiji koje u razli¢itim pravnim
formama osnivaju domaca i/ili strana pravna i/ili fizicka lica radi obavljanja djelatnosti u cilju
sticanja dobiti i ostvarenja drustvenog uticaja ili rezultata, uz ogranic¢enu raspodjelu dobiti,
raspolaganje zaklju¢anom imovinom i demokratsko odlucivanje u upravljanju preduze¢em.

lDefinicije preuzete iz Prednacrta zakona o drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske (Vlada RS, 2018)
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Da li je udruzenje do sada
iniciralo (ili bilo ucesnik) nekih
aktivnosti u vezi sa drustvenim
preduzetnistvom?

L] Da (navesti na Sta se konkretno odnosi, sa
navodenjem lokacije realizacije aktivnosti):

] Ne
Da li smatrate da bi aktivnosti u (IDa
drustvenom preduzetnistvu bile
dobar nacin za rjeSavanje [INe

problema finansijske odrzivosti
Vase organizacije?

[IMozda (navesti pod kojim uslovima):

Da li Vasa organizacija ima interes
za osnivanje socijalnog
preduzeca?

[IDa
[INe

[IMozda (navesti pod kojim uslovima):

Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanje DA, molimo Vas da
ukazete da li bi interes bio za:

e samostalno osnivanje
socijalnog preduzeéa od
strane Vase NVO, ili

e za oshivanje u partnerstvu sa
drugom NVO, sa lokalnom
zajednicom, sa
predstavnicima privrednog
sektora i slicno?

[JSamostalno osnivanje od strane NVO

[Osnivanje u partnerstvu (navesti sa kojom vrstom
organizacije/institucije/ustanove):

Koji bi bili osnovni interesi i
motivi Vase organizacijeza
osnivanje socijalnog preduzeca?

Ukoliko bi se odlucili za osnivanje
(ili ucesce u osnivanju) socijalnog
preduzeca, koji resursi bi Vam bili
najpotrebniji?(moZete izabrati
jedan ili vise odgovora)

L] Ljudski resursi (navesti na koji nacin - angaZovanje
strucnjaka iz pojedinih oblasti, dodatna edukacija
postojeceg kadra, dodatno zaposljavanje, veci broj
volontera i sli¢no):

[ Finansijski resursi (navesti vrstu i/ili svrhu - za
troskove osnivanja, pocetni kapital, sufinansiranje
konkretnih aktivnosti, krediti i slicno):

[IProstorni kapaciteti (navesti - kancelarijski prostor,
proizvodni prostor i slicno):
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[ITehnicki kapaciteti (navesti - kancelarijska oprema,
oprema za rad [masine, alati i slicno]

[IPrijem u specijalizovane preduzetnicke
inkubatore za drustvena preduzeca

[] Ostalo (navesti sta):

Dio Il - Eksterni faktori

Da li je nasa sredina povoljan
ambijent za razvoj
drustvenog/socijalnog
preduzetnistva (Banjaluka, RS,
FBiH, BiH)?

Da li ste upoznati sa strateskom i
zakonskom regulativom
(strategije, politike, platforme,
zakoni, podzakonski akti) od
znacaja za razvoj drustvenog
preduzetnistva, kao i za osnivanje
i rad socijalnih preduzeca?(odnosi

[1Da (navesti na sta se odnosi):

se i na vrste i nacine osnivanja [INe
preduzecda, poreze i doprinose,

socijalno preduzetnistvo i slicno)

Da li smatrate da je postojeca

strateska i zakonska regulativa [IDa

dovoljna za osnivanje i rad
socijalnih preduzeca?

LINe (navesti na $ta se odnosi):

Da li je Vasem udruzenju ikada
ponudena mogucnost ili
pokrenuta inicijativa za osnivanje
socijalnog preduzeéa? (od strane
predstavnika vlasti, akademskog
sektora, NVO sektora, biznis
sektora i slicno)

[IDa (navesti od strane koga):

[INe

Koji vid podrske od strane lokalne
zajednice bi bio najpotrebniji
prilikom osnivanja i rada
socijalnih preduzecéa?
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Koji ostali vidovi podrske bi bili
potrebni/korisni prilikom
osnivanja i rada socijalnih
preduzeca? (republicki i drzavni
organi i institucije, univerziteti,
privredni subjekti, druge NVO,
medunarodni donatori...)

Privredna drustva

UPITNIK ZA PRIVREDNA DRUSTVA

Identifikacioni podaci o anketiranim privrednim drustvima

Ime i prezime, i funkcija/pozicija
predstavnika privrednog drustva
koji/ja je ispunjavao/la upitnik

Naziv pravnog lica i godina
registracije

Adresa

Telefon

E-mail

Web stranica

Osnovna privredna djelatnost

Dio I - Interni faktori

Da li ste upoznati sa znacenjem
pojmova socijalne ekonomije,
drustvenog/socijalnog
preduzetnistva i
drustvenog/socijalnog
preduzeda?

[Da (navesti iz kojih izvora):
[INe

LIDjelimiéno (navesti iz kojih izvora):

Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanje DA, molimo Vas da
ukazete sa kojim konkretnim
aktivnostima socijalnog
preduzetnistva (lokalno,
regionalno, globalno) ste
upoznati (Culi ste za njih ili ste
ucestvovali u njima)?
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KRATKE DEFINICIJE OSNOVNIH POJMOVA?

1) socijalna ekonomija oznacava dio ekonomije koji nema za cilj da ostvaruje iskljucivo profit
za vlasnike/ce kapitala i investitore/ke, nego i koristi za Siru drusStvenu zajednicu i drustvene
grupe, te moze da ukljuCuje kooperative, zajednicka drustva, privredna drustva,
neprofitnaudruzenja, fondacije ili drustvena preduzeca;

2) drustveno/socijalno preduzetnistvo je organizovana privredna djelatnost od privatnog i
drustvenog interesa, koja se vrsi radi stvaranja novih mogucnosti za rjeSavanje drustvenih,
zdravstvenih, kulturnih, ekonomskih ili drugih problema pojedinaca/ki ili grupa gradana/ki i
sprecavanja nastajanja i otklanjanja posljedica socijalne isklju¢enosti, ja¢anja drustvene
solidarnosti i kohezije i rjeSavanja drugih problema u lokalnim zajednicama ili drustvu u cjelini;
3) drustveno/socijalno preduzece je operator u socijalnoj ekonomiji koje u razli¢itim pravnim
formama osnivaju domaca i/ili strana pravna i/ili fizicka lica radi obavljanja djelatnosti u cilju
sticanja dobiti i ostvarenja drustvenog uticaja ili rezultata, uz ogranic¢enu raspodjelu dobiti,
raspolaganje zaklju¢anom imovinom i demokratsko odlucivanje u upravljanju preduzeéem.

Da li je Vase privredno drustvo do
sada iniciralo (ili bilo ucesnik)

[1Da (navesti na sta se konkretno odnosi, sa
navodenjem lokacije realizacije aktivnosti):

drustvenih problema, u prvom
redu problema marginalizovanih
drustvenih grupa i ostalih
drustvenih problema (ekoloskih
na primjer)?

nekih aktivnosti u vezi sa
drustvenim preduzetnistvom? ] Ne
Da li smatrate da bi osnivanje | [(1Da
socijalnih preduzeca predstavljalo
dobar nacin za rjeSavanje | [INe

[IMozda (navesti pod kojim uslovima):

Da li Vase privredno drustvo ima
interes za osnivanje ili u¢esée u
osnivanju socijalnog preduzeéa?

[IDa
[INe

[IMozda (navesti pod kojim uslovima):

Ukoliko je odgovor na prethodno

pitanja DA, molimo Vas da

ukazete da li bi interes bio za:

e samostalno osnivanje
socijalnog  preduzeéa od
strane Vaseg privrednog

[JSamostalno osnivanje od strane privrednog drustva

[Osnivanje u partnerstvu (navesti sa kojom vrstom
organizacije/institucije/ustanove):

zDefinicije preuzete iz Prednacrta zakona o drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske (Vlada RS, 2018)
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drustva, ili

e za oshivanje u partnerstvu sa
drugim privrednim drustvom,
NVO, sa lokalnom zajednicom,
sa predstavnicima ostalih
institucija/ustanova,
akademske zajednice i slicno?

Koji bi bili osnovni interesi i
motivi Vaseg privrednog drustva
za osnivanje socijalnog
preduzeéa?

Ukoliko biste se odlucili za
osnivanje (ili u¢eséa u osnivanju)
socijalnog preduzeéa, koji resursi
bi Vam bili najpotrebniji?(mozZete
izabrati jedan ili viSe odgovora)

L] Ljudski resursi (navesti na koji nacin - angaZovanje
strucnjaka iz pojedinih oblasti, dodatna edukacija
postojeceg kadra, dodatno zaposljavanje, veci broj
volontera i slicno):

[ Finansijski resursi (navesti vrstu i/ili svrhu - za
troskove osnivanja, pocetni kapital, sufinansiranje

konkretnih aktivnosti, krediti i slicno):

[] Prostorni kapaciteti (navesti - kancelarijski prostor,
proizvodni prostor i slicno):

[] Tehnicki kapaciteti (navesti - kancelarijska oprema,
oprema za rad [masine, alatii slicno]

[JPrijem u specijalizovane preduzetnicke
inkubatore za socijalna preduzeca

[] Ostalo (navesti sta):

Dio Il - Eksterni faktori

Da lismatrate da je nasa sredina
povoljan ambijent za razvoj
drustvenog/socijalnog
preduzetnistva (Banjaluka, RS,
FBiH, BiH)?
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Da li ste upoznati sa strateSkom i
zakonskom regulativom
(strategije, politike, platforme,
zakoni, podzakonski akti) od
znacaja za razvoj drustvenog
preduzetnistva, kao i za osnivanje
i rad socijalnih preduzeca?(odnosi

[IDa (navesti na sta se odnosi):

se i na vrste i nacine osnivanja [INe
preduzeca, poreze i doprinose,

socijalno preduzetnistvo i slicno)

Ukoliko je odgovor na prethodno

pitanja DA, smatrate li da je [1Da

postojeca strateska i zakonska
regulativa dovoljna za razvoj
drustvenog preduzetnistva, kao i
za osnivanje i rad socijalnih
preduzeca?

[INe (navesti na Sta se odnosi):

Da li je Vasem privrednom
drustvu ikada ponudena
mogucnost ili pokrenuta
inicijativa za osnivanje socijalnog
preduzeca? (od strane
predstavnika vlasti, akademskog
sektora, NVO sektora, biznis
sektora i slicno)

[IDa (navesti od strane koga):

LINe

Koji vid podrske od strane lokalne
zajednice bi bio najpotrebniji
prilikom osnivanja i rada
socijalnih preduzeca?

Koji ostali vidovi podrske bi bili
potrebni/korisni prilikom
osnivanja i rada socijalnih
preduzeca? (republicki i drzavni
organi i institucije, univerziteti,
privredni subjekti, druge NVO,
medunarodni donatori...)
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Institucije/ustanove

UPITNIK ZA INSTITUCIJE/USTANOVE

Identifikacioni podaci o anketiranim institucijama/ustanovama

Ime i prezime, i funkcija/pozicija
predstavnika institucije/ustanove
koji/ja je ispunjavao/la upitnik

Naziv institucije/ustanove

Adresa

Telefon

E-mail

Web stranica

Osnovna djelatnost

Dio I - Interni faktori

Da li ste upoznati sa znacenjem
pojmova socijalne ekonomije,
drustvenog/socijalnog
preduzetnistva i
drustvenog/socijalnog
preduzeda?

[IDa (navesti iz kojih izvora):
LINe

[IDjelimi¢no (navesti iz kojih izvora):

Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanje DA, molimo Vas da
ukazete sa kojim konkretnim

aktivnostima socijalnog
preduzetnistva (lokalno,
regionalno, globalno) ste

upoznati (Culi ste za njih ili ste
ucestvovali u njima)?

KRATKE DEFINICIJE OSNOVNIH POJMOVA®

1) socijalna ekonomija oznacava dio ekonomije koji nema za cilj da ostvaruje isklju¢ivo profit
za vlasnike/ce kapitala i investitore/ke, nego i koristi za Siru drustvenu zajednicu i drustvene
grupe, te moze da ukljuuje kooperative, zajednicka drustva, privredna drustva,
neprofitnaudruzenja, fondacije ili drustvena preduzeca;

3Definicije preuzete iz Prednacrta zakona o drustvenom preduzetnistvu Republike Srpske (Vlada RS, 2018)
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2) drustveno/socijalno preduzetnistvo je organizovana privredna djelatnost od privatnog i
drustvenog interesa, koja se vrsi radi stvaranja novih mogucénosti za rjeSavanje drustvenih,
zdravstvenih, kulturnih, ekonomskih ili drugih problema pojedinaca/ki ili grupa gradana/ki i
sprecavanja nastajanja i otklanjanja posljedica socijalne isklju¢enosti, ja¢anja drustvene
solidarnosti i kohezije i rjeSavanja drugih problema u lokalnim zajednicama ili drustvu u cjelini;
3) drustveno/socijalno preduzece je operator u socijalnoj ekonomiji koje u razli¢itim pravnim
formama osnivaju domaca i/ili strana pravna i/ili fizicka lica radi obavljanja djelatnosti u cilju
sticanja dobiti i ostvarenja drustvenog uticaja ili rezultata, uz ogranic¢enu raspodjelu dobiti,

raspolaganje zakljucanom imovinom i demokratsko odlucivanje u upravljanju preduzeéem.

Da li je Vasa institucija/ustanova
do sada inicirala (ili bila u¢esnik)
nekih aktivnosti u vezi sa

[1Da (navesti na sta se konkretno odnosi, sa
navodenjem lokacije realizacije aktivnosti):

drustvenim preduzetnistvom? ] Ne
Da li smatrate da bi osnivanje | [(1Da
socijalnih preduzeca predstavljalo

dobar nadin za rjeSavanje | [INe

drustvenih problema, u prvom
redu problema marginalizovanih
drustvenih grupa i ostalih
drustvenih problema (ekoloskih
na primjer)?

[IMozda (navesti pod kojim uslovima):

Da li Vasa institucija/ustanova
ima interes za osnivanje ili u¢esée
u osnivanju socijalnog preduzeca?

[IDa
[INe

[IMozda (navesti pod kojim uslovima):

Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanja DA, molimo Vas da
ukazete da li bi interes bio za:

e samostalno osnivanje
socijalnog preduzeca od
strane Vase
institucije/ustanove, ili

e za osnivanje u partnerstvu sa
drugom
institucijom/ustanovom,
NVO, sa predstavnicima
privrednog sektora,
akademske zajednice i slicno?

[JSamostalno osnivanje od strane privrednog drustva

[JOsnivanje u partnerstvu (navesti sa kojom vrstom
organizacije/institucije/ustanove):
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Koji bi bili osnovni interesi i
motivi Vase institucije/ustanove
za osnivanje socijalnog
preduzeéa?

Ukoliko bi se odlucili za osnivanje
(ili ucesca u osnivanju) socijalnog
preduzeda, koji resursi bi Vam bili
najpotrebniji?(moZete izabrati
jedan ili vise odgovora)

L] Ljudski resursi (navesti na koji nacin - angaZovanje
strucnjaka iz pojedinih oblasti, dodatna edukacija
postojeceg kadra, dodatno zaposljavanje, veci broj
volontera i slicno):

L] Finansijski resursi (navesti vrstu i/ili svrhu - za
troskove osnivanja, pocetni kapital, sufinansiranje

konkretnih aktivnosti, krediti i slicno):

[] Prostorni kapaciteti (navesti - kancelarijski prostor,
proizvodni prostor i slicno):

[] Tehnicki kapaciteti (navesti - kancelarijska oprema,
oprema za rad [masine, alati i slicno]

[IPrijem u specijalizovane preduzetnicke
inkubatore za socijalna preduzeca

[] Ostalo (navesti sta):

Dio Il - Eksterni faktori

Da lismatrate da je nasa sredina
povoljan ambijent za razvoj
drustvenog/socijalnog
preduzetnistva (Banjaluka,
FBiH, BiH)?

RS,

Da li ste upoznati sa strateskom i
zakonskom regulativom
(strategije, politike, platforme,
zakoni, podzakonski akti) od
znacaja za razvoj drustvenog
preduzetnistva, kao i za osnivanje
i rad socijalnih preduzeca?(odnosi
se i na vrste i nacine osnivanja
preduzeca, poreze | doprinose,
socijalno preduzetnistvo i slicno)

[1Da (navesti na sta se odnosi):

LINe
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Ukoliko je odgovor na prethodno
pitanja DA, smatrate li da je
postojeéa strateSka i zakonska
regulativa dovoljna za razvoj
drustvenog preduzetnistva, kao i
za osnivanje i rad socijalnih
preduzeéa?

[IDa

LINe (navesti na Sta se odnosi):

Da li je Vas$oj instituciji/ustanovi
ikada ponudena moguénost ili
pokrenuta inicijativa za osnivanje
socijalnog preduzeca? (od strane
predstavnika vlasti, akademskog
sektora, NVO sektora, biznis
sektora i slicno)

[IDa (navesti od strane koga):

CINe

Koji vid podrske od strane lokalne
zajednice bi bio najpotrebniji
priikom osnivanja i rada
socijalnih preduzeca?

Koji ostali vidovi podrske bi bili

potrebni/korisni prilikom
osnivanja i rada socijalnih
preduzeca? (republicki i drzavni
organi i institucije, univerziteti,

privredni subjekti, druge NVO,
medunarodni donatori, itd)
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Ova publikacija nastala je u okviru projekta
"Drustveno preduzetniStvo u funkciji razvoja Banja
Luke" koji je realizovan u okviru Javnog poziva za
prijavu projekata udruzenja gradana za sufinansiranje
iz budzeta Grada Banja Luka u 2019. godini, broj: 10-
6-105/19, a na osnovu odluke Gradonacelnika broj:
12-G-223/19 od 12.06.2019. godine.




